
探索公共文化服务的“嘉定路径”
从标准化到精准化，

创新公共文化空间布局

示范区创新发展时期，嘉定区根

据区、街镇、居村三级文化场馆服务半

径、服务效能等现状，编实织密基层公

共文化设施网络，聚焦公共文化新空

间建设，打造我嘉书房、我嘉秀空间、

我嘉阅空间、我嘉艺空间等104个“我

嘉”系列文化新空间。作为三级公共文

化服务阵地的延伸，提升了全区公共

文化服务覆盖面、精准度、有效性。

从数字化到智慧化，
升级公共文化服务平台

示范区创新发展时期，嘉定区结

合智慧场馆打造和智慧城市建设要

求，对文化嘉定云先后进行 4 次创新

改版，采用可扩展式活动框架，新增文

创孵化、智慧全域旅游、智慧文博、智

慧展馆等服务功能，打造云书房、云剧

场、云讲堂、云展厅、云市集、云赛场等

文旅智慧云端空间，不断强化平台的

自助性、交互性、体验性。

从普惠化到品质化，
优化公共文化服务方式

针对市民群众日益增长的差异

化、个性化需求，依托对群众参与文化

活动的大数据分析，嘉定区建设双向

互动的公共文化服务供给配送方式，

形成订单式、菜单式、一站式高品质供

给模式。

升级完善四级配送平台，在需求

菜单的基础上立足市民多层次文化需

求，将优质文化资源分层、分类、分众

配送至不同群体中去。在文旅嘉定云

开启文化众筹项目，市民根据自身文

化需求发起或参与文化众筹，增强了

群众对文化供给的自主性。

从示范化到系统化，
提升公共文化品牌影响

立足我嘉书房模式，嘉定区全面

推广建设经验，系统打造“我嘉”系列

品牌，从公共阅读服务示范品牌拓展

到全民艺术普及、优秀文化传承各领

域，实现“我嘉”系列空间、系列团队、

系列活动深度融合。

在空间建设方面，通过社会共建、

盘活存量、集中利用等多种方式，新建

我嘉秀空间、我嘉阅空间、我嘉艺空间

系列新空间。在团队建设方面，对活跃

在全区的千余多支群众艺术团队进行

分类指导、分级备案、评估定级，成立

我嘉艺术团精品集群团队。在文化活

动升级方面，对原有的“百姓”系列活

动进行升级，形成我嘉梦之声、我嘉梦

之韵、我嘉视界等“我嘉”系列活动。

“我嘉”系列品牌从单一的示范品牌向

主题化、集群化、品质化升级拓展，推

进品牌共育、阵地共用、活动共享，打

造具有持续性、系统性的特色公共文

化服务品牌，推动基层公共文化服务

转型升级。

从社会化到专业化，
激发公共文化发展活力

近年来，嘉定区进一步推进专业

化运营主体和文化类社会组织的扶持

与培育机制，促进公共文化服务高质

量发展。

在公共文化内容供给上，发挥文

化名人效应，打造骆新工作室、蔡金萍

儿童戏剧工作室、夏磊春天讲读会、保

利艺术讲座等社会化合作项目。在文

化场馆建设运营上，积极探索专业社

会力量参与公共文化场馆共建模式，

形成政企合作、运营委托、公助民办、

项目参与、服务提供等公共文化专业

化服务模式。其中通过委托专业第三

方管理，上海保利大剧院、上海汽车博

物馆成为上海知名的行业标杆。在文

化社团作用发挥上，成立舞蹈家协会

等专业团体，充分发挥社团文化资源

优势和专业特长，为市民提供丰富的

专业文化服务。

聚焦公共文化聚焦公共文化，，打造打造““嘉定样本嘉定样本””
2019年，嘉定区获评第三批国家公共文化服务体

系示范区。四年来，嘉定区充分聚焦人民群众高品质文
化需求，全力推进公共文化服务机制建设，持续优化公
共文化设施网络布局，有效加强公共文化服务精准供
给，不断扩大公共文化服务品牌影响，着力提升公共文
化建设的新能级和新高度，打造公共文化服务体系创新
发展的“嘉定样本”。

汽车文化节

印氏住宅我嘉书房
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铸就文化服务品质提升的“嘉定成效”
文化空间品质显著提升

精准化空间布局，织密全区公共

文化设施网络。全区形成 6 个区级场

馆、12个社区文化活动中心、297个居

村综合文化活动室、96 个百姓书社、

95个农家书屋和104个“我嘉”系列新

空间的公共文化服务设施网络。区图

书馆以均等优质的“全域”公共文化服

务质量管理模式获评 2021 年度上海

市质量金奖。公共图书馆、文化馆总分

馆建设提升服务能级，形成全区公共

文化一盘棋。我嘉书房获得国家新闻

出版署“2021年全民阅读优秀项目”，

我嘉秀空间入选文化和旅游部 2022

“最受欢迎公共文化空间”TOP50。

公共文化供给多元丰富

建立探索特殊群体基本公共文化

服务需求征集和反馈机制，形成周末

故事会、保利童声合唱节、图书馆之

旅、文化馆艺术课堂、走进博物馆以及

银龄E时代、助残直通车等公共文化

服务项目。全区公共文化场馆、民营场

馆、社会组织形成联动，让更多市民走

得进场馆、看得见艺术、与大师对话、

提升艺术欣赏能力，打造人人便参与、

人人可体验、人人有收获的社会大美

育体系。建立作品研讨提升机制，搭建

演出展示平台。舞蹈《拔河赋》、上海说

唱《砺剑云端》、曲艺节目《洪流复仇

记》《存心勿还》、情景故事《戆到底》、

沪书《领奖风波》等均在上海市新人新

作、全国群星奖、中国牡丹奖等各类赛

事上表现优异。

文化数字服务智慧友好

文旅嘉定云开启文旅智慧化新时

代。文旅嘉定云4次升级，展示嘉定全

域特色文旅场景，集纳7 座特色文化

空间、8大主要旅游景点景区、54个公

共文化场馆，以及不断扩充的商圈、酒

店和文化打卡点，并提供智慧化服务，

实现“一部手机游嘉定”。线上线下模

式实现文化服务 24 小时不打烊。“文

旅嘉定云”向市民提供智慧文化服务，

资源总量为 500 余 TB，完成 466 场次

文化众筹，累计发布各类文化活动票

数 60.4 万余张，发布 1000 篇视频展

映、90个系列文化微课。网上讲座、展

览、培训、演出、阅读推广等各类线上

公共文化活动2700余场次，5千万余

人次接受线上服务。

文旅融合发展形成合力

探索文旅深度融合模式，形成一

系列文旅融合服务空间、文化节庆活

动，促进嘉定历史文脉的保护与传承，

形成特色文旅IP，提升公共文化服务

建设力和影响力。建设完成印氏住宅

印刷出版主题我嘉书房，这是上海市

首家开在不可移动文物内的城市书

房。立足城市底蕴及世界级汽车产业

中心的城市特色，形成系列节庆活动。

在嘉定孔庙举办上海孔子文化节，展

示嘉定人文教化魅力；在南翔古镇举

办南翔小笼文化展，推广国家级非物

质文化遗产项目制作技艺；在古猗园

等园林街区举办国潮大会；在国际汽

车城举办上海汽车文化节，打造嘉定

特色汽车文化名片；以嘉北郊野稻草

文化节赋能乡村振兴建设。

打造公共文化服务的
“嘉定范例”

首创标准化管理服务体系

嘉定区是全国基本公共文化服务

标准化试点区，首创覆盖全区区、街

镇、村居、延伸服务点四层级400余个

公共文化设施的基本公共文化服务标

准化体系，制订并修订完善了 270 条

可量化、可执行的规范化管理标准。

首创文化众筹模式

深化供给侧改革，市民或文化团

队均可作为公共文化服务的提供方，

自行发起文化众筹活动，将文化活动

主导权交给市民，并解决了资金安全、

活动监管、公益性保障三大难题。

首创集群式公共文化品牌

嘉定开创了集群式公共文化品牌

打造模式。“我嘉”品牌系列确立的融

合共享建设理念，实现了“我嘉”系列

空间、团队、活动有机融合与现代化升

级。

启动“六个文化中心”建设

在示范区创新发展期间，嘉定区

结合区域历史文化资源，优势创新性

启动“六个文化中心”建设。

长三角青少年曲艺展示中心擦亮

中国曲艺名城品牌；长三角江南文化

文献研究中心凸显嘉定江南文化底

蕴；中国印学文化中心打造全国金石

篆刻文化高地；长三角高品质演艺中

心成为国内外高品质演艺集聚地；长

三角非遗交流中心推动长三角地区非

遗交流展示；上海海派山水画中心展

现中国海派书画创作艺术魅力。

公共文化服务体系创新发展是大

力推进中国式现代化的必然要求，是

建设新时代人民城市的内在需求。未

来，嘉定区将进一步深化改革创新，聚

焦品质提升、品牌打造，持续提供更高

质量、更可持续的公共文化服务，为全

国公共文化服务体系建设贡献嘉定经

验。

春天讲读会


