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天下大势，分久必合，合久
必分。分分合合之间，并无优
劣对错，唯有是否“合势”而
已。比如，保险行业产销分离
说了这些年，仍未分明；而汽车
行业，产销一体的全渠道转型
已势在必行。

这上哪说理去？
在传统销售模式中，汽车

主机厂与经销商各有侧重：主
机厂专注于品牌与产品，除部
分营销活动外，与客户的直接
交流有限；经销商负责投资、建
设和运营 4S 店，垫资压库、管
理一线4S店团队；4S店承担了
日常销售和售后服务管理的职
责，是线下最主要的客户触点。

如此均衡态势，却由于数
字化时代的到来而被打破。数
字化时代，人和物皆可具象为
大数据，消费者有什么个性化
的需求、喜欢什么样的购物体
验……这些单靠原来线下的客
户触点，已无法描画出一幅完
整的用户画像，必须由主机厂
与销售端、线上线下形成闭环，
打破现有的销售业态，开展全

渠道销售模式，提升销售效率。
无论你变或不变，消费者

的消费习惯已悄然改变。线上
了解、线下购买，已成为消费者
的主要购车方式。虽然不同的
消费者，品牌偏好迥异，但相同
的是绝大部分消费者在扫码付
款之前，基本上早已在心中想
好要买什么品牌和类型的汽
车。特别是不断升级的数字化
技术，为消费者提供了愈发多
元化的线上渠道来研究感兴趣
的汽车，汽车的车型、参数和价
格在网上越来越透明，甚至有
些汽车销售顾问对某款车型的
了解还没消费者明白。

当然，“纸上得来终觉浅，
绝知此事要躬行”，尽管很多消
费者从网上了解与汽车相关的
信息，但在购买前还是要去线
下“摸一把方向盘”，试驾之后
才会最终购买。这一消费心理
使然的惯性，也正是线下经销
商存在的可能与意义。

车轱辘儿朝前转，车轱辘
话来回说。变是不变，不变合
变，分合之变间，你我咋变？

近年来，在中国自主品牌
的投入及国家政策的辅助之
下，新能源汽车技术较过去更
为成熟。说到新能源汽车，相
信不少人第一个想到的就是奇
瑞新能源汽车的明星产品“小
蚂蚁”，“小蚂蚁”的热销奠定了
奇瑞新能源汽车行业领头羊的
地位。日前，记者采访了焦作
市民丰电动轿车销售有限公司
总经理姬忠明，请他为我们解
读奇瑞新能源汽车的魅力和焦
作民丰的发展历程。

焦作市民丰电动轿车销售
有限公司创立于2014年，是一
家集奇瑞新能源电动汽车销
售、服务于一体的公司，有着标
准化展厅、国际先进设备的维
修车间，旗下拥有奇瑞新能源
全新车型。

“当年，奇瑞新能源汽车仅
凭QQ3EV这款车就打开了焦
作新能源汽车市场。”姬忠明
说，“由于当时老百姓对新能源
汽车的不了解，很多人都误以
为老年代步车就是新能源汽

车，所以为了让老百姓认识并
接受奇瑞新能源汽车，我们推
出了‘体验式’营销，让老百姓
亲身感受奇瑞新能源汽车的
品质。同时，参加车展宣传品
牌、利用节假日到县（市、区）推
广……在焦作民丰全体员工的
一次次努力下，老百姓渐渐认
识了奇瑞新能源汽车。”

奇瑞新能源自主开发完成
的国内首款全铝车身及车体框
架设计“小蚂蚁”，在我市街头
经常能看见它的身影。“‘小蚂
蚁’是奇瑞战略转型2.0时代
的首款纯电动汽车，是集奇瑞
新能源领先技术之大成者。”姬
忠明说，“随着产品矩阵的不断
完善，如今奇瑞新能源先后推
出了‘小蚂蚁’400、‘大蚂蚁’、
艾瑞泽5e等拳头产品，这几款
车的续航里程在 400公里以
上，打破了人们对传统电动汽
车只能短途出行的认知，具有
市场竞争力。”

凭借过硬的产品质量和焦
作民丰全体员工的不懈努力，

奇瑞新能源汽车成了焦作地区
新能源汽车的领军品牌之一。
几年来，焦作民丰先后获得河
南电视台战略合作伙伴、河南
电视台“3·15”诚信经营单位，
连续5年获得奇瑞新能源全国
最佳零售经销商等荣誉。焦作
民丰由最初的一间小展厅发展
成为以厂家标准建立的全新
4S店，店面规模更大、设备更
全，能为更多奇瑞新能源汽车
车主提供舒适的选车、购车、养
车环境。

“金杯银杯不如用户的口
碑。焦作民丰能有今天的成
绩，靠的是焦作市民对我们的
厚爱，同时也离不开焦作日报
社的大力支持。”姬忠明说，“参
加报业车展能给车商带来更好
的销售业绩和宣传效果，是品
牌推广、产品促销、汽车文化传
播的高水准平台，依靠报业车
展这个平台，我们不仅能扩大
民丰在焦作的影响力，还能有
效提升销量，这也是我们多年
来坚持参加报业车展的原因。”

本报讯（记者李洋洋）近
日，零跑汽车城市展厅入驻焦
作远大时代商业广场，我市主
流媒体和众多喜爱零跑汽车的
客户济济一堂，共同见证这一
精彩时刻。

据零跑汽车焦作优行专营
店的相关负责人介绍，零跑汽
车旗下拥有三大整车平台，包
括S平台、T平台、C平台，平台
间零件通用率在 70%以上。
零跑S01为S平台的第一款车
型，T平台首款车型T03一经
上市就成为热销车型，C平台
推出的C11也成为16万元至
20万元纯电动SUV市场的一
匹黑马。

据悉，2022款零跑T03在

该展厅首秀。作为一款有着出
色市场基础的高端纯电动小
车，2022款零跑T03的上市刷
新了细分市场的标杆形象。

自2020年以来，零跑T03
占领了高端纯电动小车细分市
场，实现口碑、销量双丰收。如

今，2022款零跑T03的上市，
带来产品智能科技、高能驾享、
轻松舒适三个维度的全面升
级，进一步夯实了零跑T03高
端智能纯电动小车的基础，更
好地满足了用户的个性化追
求。

不久前，市民刘先生驾驶车
辆在道路上行驶时发生追尾事
故，民警划分责任时，他承担事
故的全部责任。对此，刘先生觉
得委屈，他说，前车避让路上的
障碍物刹车，他也作了紧急处
理，但由于惯性原因撞到前车，
前车也应该承担一部分责任，而
不应由他承担全部责任。

在追尾事故中，如何划分
责任，让我们听听民警怎么说。

市公安交警支队处理事故
的民警说，根据《道路交通安全
法》第43条规定，“同车道行驶
的机动车，后车应当与前车保
持足以采取紧急制动措施的安
全距离”。

该民警说，如刘先生所说，
前车避让障碍物采取制动措施
的行为没有错，后车因没有保
持安全车距才会发生追尾，这
样的情况应由后车承担全部责
任。

记者了解到，民警在处理
追尾事故时，还要结合现场实
际情况划分责任。该民警表
示，并不是所有的追尾事故都
是后车的全责，以下几种情况
追尾，不需要负全责：第一种情
况是两车并行，一辆车加速掉
头，导致两车相撞时，前车掉头

行为视为转弯，根据相关规定，
转弯车让直行车，前车要承担
事故的全部责任。第二种情况
是夜间前车没有尾灯，导致追
尾事故，前车承担事故的次要
责任，后车承担事故的主要责
任。第三种情况是前车在道路
上停车，未按规定开启危险报
警闪光灯和设置警示标志，引
发追尾事故，前车承担事故的
次要责任，后车承担事故的主
要责任。反之，后车承担事故
的全部责任。第四种情况是前
车超长且未按规定设置明显警
示标志，导致追尾事故，前车承
担事故的次要责任，后车承担
事故的主要责任。第五种情况
是前车倒车或溜车撞后车形成
的追尾事故，前车承担事故的
全部责任。第六种情况是前车
行驶过程中压实线，后车追尾，
依据一方违反交通法规而导致
发生碰撞，违反交通法规一方
负全责的规定，后车没有责任。

该民警提醒，车辆在行驶
中不能随意变道、超车，如果需
要变道或超车时，按要求打转
向灯，提醒前车或后车司机注
意避让，从而避免引发交通事
故。此外，司机还需要定期检
查刹车尾灯。

以最大诚意收获满意的答卷
——记焦作市民丰电动轿车销售有限公司总经理姬忠明

本报记者 李洋洋

市 民 在 零
跑汽车城市展
厅品鉴 2022 款
零跑T03。

本 报 记
者 李 洋 洋
摄

零跑汽车城市展厅亮相我市

分合之变
□许伟涛

开快车、随意变道……

这些驾驶行为要不得
本报记者 朱颖江

本报讯（记者李洋洋）东
风雪铁龙凡尔赛C5X自上市
以来，销售火爆。然而，吸引消
费者的不仅是该车本身的高定
位、低定价优势，还有东风雪铁
龙为该车型量身打造的全新销
售模式。

目前，中国的汽车销售模
式主要有两种：一是通过4S店
销售；二是通过线上销售。而东
风雪铁龙的方式类似于这两种
方式的结合。即想要购买东风
雪铁龙凡尔赛C5X的客户，只

需通过线上“东风雪铁龙因你不
同”小程序交付2999元订金，选
择自己喜欢的颜色、配置等，就
可以在客户所在地的4S店提到
自己预定的车，并在线下享受车
辆保养等售后服务。

据焦作华顺东风标致雪铁
龙双品牌协同店市场部负责人
李伍盈介绍，这种销售模式在传
统车企中是首次尝试，优点在于
缩短客户选车、购车的过程，让
意向客户更快、更便捷地买到心
仪的爱车，同时由于是通过线上

平台厂家统一订购，所以避免客
户为了节省资金而货比三家的
奔波。对经销商来说，这种销售
模式不仅减轻了他们的库存、资
金压力，简化了销售过程的同
时，还督促经销商提升服务能力
和水平，更好地为客户提供服
务。目前，我市已有20余位车
主通过此销售模式买到爱车。
下一步，东风雪铁龙将把这种销
售模式推广到该品牌的其他车
型上，进一步为消费者带来快
捷、便利的消费体验。

东风雪铁龙为凡尔赛C5X打造全新销售模式

糯米、黄豆、油豆腐、花生、胡萝
卜、芋头、腊肠、青菜，一碗腊八粥在微
信朋友圈冒着热气。

“南咸北甜，欢迎你来我们这里吃
咸味腊八粥，味道好极了。”腊八节到
来之前，南方的朋友在微信圈里发出
这样一则微信，一种异样的温情油然
在脑海里氤氲，让我顿时充满了对这
个节日的祝福和期待。

从小到大，腊八粥在我的记忆里
一直是甜的。小时候，母亲会在腊八
的早上，熬上一锅甜香稠厚的腊八粥
给我们做早餐，里边有大米、小米、绿
豆、黄豆、山药、红薯、花生米、红枣，有
时候还会少一两样，但对于那个食品
匮乏的年代，这已经是很好的东西了。

现在自己为人父母，一般会选择
腊八晚上，选一些莲子、芡实、栗子、蜜
枣、鹰嘴豆、桂圆等更好的食材煮，种
类已远远超过八种。但多年被贴了甜
味商标的腊八粥，突然被朋友的咸味
呼唤，让我顿时不淡定了。

这是我参加北京的一个公益年会
上认识的一位南方朋友。她出生在一
个偏僻的渔村里，或许因为长年海风
和烈日暴晒，她皮肤黑黑的，五官也不
俊秀，但性格非常好，爽朗而自信。她

一人创办了村图书室，为她的村和附
近村的青少年和渴望学习文化知识的
妇女，提供借书、亲子课堂、夏令营、新
女子夜校等活动和助学项目，为村民
建立起了一个交流互帮的社区平台。

她说她想让村里人知道知识能改
变命运，想帮助青少年和妇女获取更
好的成长和创业机会。她的图书室人
满为患，有小朋友，有不识字的妈妈，
女子夜校的人数一度达300人。今年
11月份，她还将村里4名贫困家庭的
孩子送到上海的职业技能培训学校进
行免费学习。孩子们说，学成一定回
去报恩。目前，她的图书室服务人员
已从最开始的自己一人发展到六人，
活动越来越多，规模越来越大，得到了
村民和社会各界的支持和关注，也有
同行不远千里去她那里学习取经。

这几年，她也由一个活泼的姑娘
变成了新娘，后来升级成了母亲。她
的女儿也像她一样，留着短发，像个小
男孩，会爬着去水盆里玩水，穿着蓝色
的小纱裙在海边照相。

俗话说：“过了腊八就是年。”让我
们端起一碗香气扑鼻的腊八粥，热气
腾腾间，是温暖的亲情，更是浓浓的年
味儿。

进入腊月，农历新年就近了，这时，
人们最为盼望的第一个节日就是腊八
节。腊八一过，新年的序幕就拉开了。

儿时的记忆中，过了腊八节，每天
早晚总能听到隐隐约约的鞭炮声，年一
天天近了，心情也一天天欢快、急切起
来。

少不更事的我，总是感觉时间过得
慢，一天从早到晚看着不紧不慢的时
钟，总想用手拨着它快些走，看着一页
日历驮着晨曦日暮只嫌它慢，真想快快
撕掉。在一天天的翘首期盼中，迎来了
腊八节，心情开始激动起来。

节日总是有节日仪式，而腊八节的
节日仪式就是喝腊八粥。腊月初七晚
上，妈妈要把红豆放进水里煮，这叫熬
红汤。因为所有的食材里，只有红豆不
容易熟，而且也只有红豆能够煮出红红
火火的粥汤。

妈妈先将红豆洗净，放进冷水锅
中，大火煮开，然后换小火熬制，大约一
个小时红豆熬半熟的时候，一锅红汤就
熬好了，将锅煨在煤火台上，这时妈妈
才能睡觉。第二天早上，妈妈起个大
早，将大米、小米、花生、红薯、柿饼、大
枣等食材放到锅里煮。我们还没有起
床，屋子里已经芳香四溢了，等我们起
来，一家人坐在一起，一人喝上一碗腊
八粥，是我童年里甜蜜且温暖的记忆。

那时候，一年也就腊八这天早上正
式喝一次粥，平时是不做的，因为妈妈
说：这一碗粥代价可不低，这些食材平
日里是没有的，只有过腊八节才破例买
一次。

每次做好腊八粥之后，妈妈总会摆
上热气腾腾的腊八粥，燃起三柱香，嘴
里念念有词，祈求来年风调雨顺、五谷
丰登。祭祀用的这碗腊八粥，仿佛就有
了神的旨意，让家里的男劳力喝了，保
来年多挣钱，分一小部分给家里的鸡吃
了，鸡在来年就会下像米粒一样多的鸡
蛋。左邻右舍都是在这样的美好祝福
中度过自己的腊八节。

由于耳濡目染，长大后，我继承了
妈妈的传统，腊八节也在我们家得到了
自然而然的传承。每年的腊八节，我总
会想起妈妈说过的话，眼前浮现出妈妈
忙碌的身影，也促使我像妈妈一样去为
一碗粥而忙碌。

如今，喝粥成了人们日常饮食的习
惯，家中的冰箱里一年四季恒温储存着
五谷杂粮，而做粥的食材更是丰富无
比，但最让我记忆犹新的，还是每年的
腊八粥。

自古以来，粥都是穷人喝的，因为
那时缺少粮食。在米水之间，可稠可
稀，可吃可喝，有钱的时候吃稠的，困苦
日子就喝一碗稀粥。但有一种粥最好
喝，而且别有韵味，那就是腊八粥。

小时候我家孩子多，生活一直很紧
张，又在那个物资匮乏、生活贫困时期，
为了节约粮食，家里每天都喝粥，因为
熬粥只要少量的粮食就可以吃饱了，可
是过一会儿肚子就饿了，因此，喝粥的
晚上母亲总是让我们早点睡觉，不然晚
上肚子饿了就没有食物充饥了。

夏天的时候，母亲总是早早起床熬
粥，待我们起床洗漱后，粥已经凉了许
多，粥熬成之后搁置一段时间就会有更
黏稠的感觉，我喜欢那种米粒之间的黏
性，像彼此相生相惜的朋友紧紧在一
起，我喜欢这种喝起来黏糊糊的粥。后
来我稍大些，放学后晚饭熬粥这个任务
经常交给我完成，一开始，我控制不住
火候，米汤溢满整个灶台，那粥就永远
煮不好了。后来，我照着母亲教我的方
法，烧开后要打开一点点锅盖，然后改
用小火煮，熬出的粥又黏又香。

记忆中最好喝的是每年母亲熬的
腊八粥。那时候，一进腊月，母亲就开
始筹备做腊八粥的食材，并且想方设法
找到八样食材：大米、小米、花生米、红
豆、绿豆、红薯等。

腊八早上，天不亮母亲就起床，把
家里最大的铁锅放在地锅上大火烧开，
将准备好的腊八粥食材放入锅里，然后
继续烧大火，等所有食材上下翻滚之后
就开始烧小火，让粥慢慢熬。腊八粥浓
郁的香甜气味不一会儿就弥漫整个屋
子。那香味立刻把我们姐弟几个拉到
地锅前，迫不及待地等着享用母亲做的
美味。母亲给我们盛好腊八粥，我们就
大快朵颐，还不停地说好吃、真好吃！
母亲看着我们高兴的样子，脸上堆满了
幸福的笑容。

如今，随着生活条件的改善，我们
不仅可以喝到红薯粥、南瓜粥、胡萝卜
粥，还可以吃到皮蛋瘦肉粥、牛肉粥、鸡
肉粥、海鲜粥等，但是，我总觉得还不如
儿时的那碗八宝粥香气满溢，每当想起
当时的情景，总会在心头涌起一阵暖
意。

小时候一跌进腊月，我们就开始
掰着手指头数日子了。腊八简直就是
过年的序曲，只要帷幕拉开，年就来
了，年来了一切都是喜庆、圆满的。

过去无论家里再穷，也要凑够八
样食材熬煮一锅腊八粥。俗话说，远
亲不如近邻。那时我们住的是胡同，
邻里关系都很好，凡是缺个黄豆、红
豆、绿豆啥的，只要肯张口，肯定会给
你抓一大把，不用还的，所以八样食材
也很好凑。也有家里条件好的，就不
限八样了，譬如跑大车的利霞家，她家
的腊八粥就像街市上卖的八宝饭一
样，不仅放够那传统的八样，而且还有
核桃仁、葡萄干，做出的腊八粥色泽艳
丽、味美香甜。

但我还是最爱喝爸爸熬的腊八粥，
那时家家户户用的都是煤火，爸爸会在
头一天晚上把花生、黄豆、红豆、绿豆泡
好，封火之前放大米、小米、红薯、红枣、
花生、黄豆、红豆、绿豆在锅里煮开后封
火。然后把粥放在火上慢慢熬，一直熬
到第二天晨曦微露才端下锅，一锅上好
的腊八粥就做好了。那时天寒地冻，爸
爸先把我们的棉袄、棉裤用火烤热，然

后喊我们姊妹几个起床喝粥。起床后，
爸爸先盛一碗腊八粥让我先“喂”院里
的枣树，在树身上抹粥，爸爸说枣树喝
了腊八粥，明年就会结更多、更甜的枣
了。爸爸熬的粥多，往往我们中午还要
再吃一顿。如今爸爸离开我们已经快
19年了，但他熬的腊八粥一直在我心底
存留，让我也变得心怀温暖。

想起腊八粥，也会想起妈妈在腊八
站在当院用绿豆给我捻耳垂，捻得薄薄
的，然后用消过毒的银针在火上烧红，
一穿而过，真的不疼。那时家里穷，买
不起耳环，怕耳环眼长住，妈妈就把两
小块面团在红纸上滚过，用线穿了挂在
我的耳朵上，于是我就有了面耳环。想
起面耳环，也就想起了过世多年的妈
妈。

前不久，我们去博爱县寨豁乡江
岭村拜谒那棵太行第一槐，它站在那
里已经1000多年了。今年腊八，我想
去喂喂那棵老槐树，那棵虚怀若谷的
老槐树，它站在那里迎风迎雪迎春夏
秋冬，在冥冥之中护佑着我们中原大
地乃至我们伟大的祖国，它也是寒冬
里的暖。

咸味腊八粥
□张玉霞

腊八记忆
□贺兰山

腊八怀想
□马万里
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（一）
昔时贫困度饥荒，渐近年关熬粥香。
腊八新春祈福报，丰登五谷佑农桑。

（二）
今朝生活不恓惶，作物丰收囤满粮。
饮食翻新多搭配，烹熬美味乐安康。

闲话腊八粥
□陈凤明

腊八话粥
□张忠喜


