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球迷说球

“我们成了这届世界杯人见人
爱的球队。”

“我们成了这届世界杯人见人
爱的球队，因为我们证明了即使你
没有过人的天赋，但如果能展示足
够的渴望、决心和信念，你就能有
所成就。”

——摩洛哥队在四分之一决
赛中爆冷以1∶0击败葡萄牙队，成
为历史上第一支晋级足球世界杯
四强的非洲球队，这在很多人眼里

是一个奇迹，但摩洛哥队主教练雷
格拉吉认为这是拼出来的结果。

“来掐我一下，我一定是在做
梦吧。”

——摩洛哥队门将布努对于这
场创造历史的胜利，感觉像在做梦。

“在大多数时候，我们都表现
得很好，我们的射门次数更多。但
这是一场由细节决定的比赛。”

——英格兰队在四分之一决
赛中1∶2负于卫冕冠军法国队，无

缘卡塔尔世界杯四强。英格兰队
主教练索斯盖特赛后表示，球员们
已经做到了最好。

“我们整晚都在尝试打出强有
力的反击。我为球队自豪，希望我
们可以走到最后。”

——法国队前锋吉鲁在比赛
下半时头槌破门，为球队锁定胜
局。他感谢队友格列兹曼传了个
好球，球队因此走向胜利。

（据新华社多哈12月11日电）

英格兰队以 1∶2 不敌法国
队，主教练索斯盖特在赛后的新
闻发布会上谈到队长凯恩罚丢的
点球时说：“面对你非常熟悉的门
将，主罚点球是非常困难的。”

凯恩面对的门将，正是他在热
刺俱乐部的队友洛里。洛里2012
年加盟热刺，凯恩也在同一年跻身
一线队伍，并肩作战10年，两人堪
称热刺最锋利的矛和最坚固的盾。
但在世界杯上相遇，面对比自己大
7岁的洛里，凯恩显然没有顶住沉
重的心理压力。

为法国队打入制胜一球的老
将吉鲁，同样是英格兰球员再熟
悉不过的人。吉鲁从2012年加盟
阿森纳，2018年转到切尔西，直到
2021 年才离开伦敦，转会到了
AC米兰。

英格兰队可能是世界杯上“最
透明”的队伍。全队26名球员中，除
了效力于德甲多特蒙德队的小将贝
林厄姆外，其他25人全部来自英
超。据统计，所有32支球队800多
位球员中，英超球员多达136人，比

位居第二位的西甲多出53人。
世界杯上所有强队都有来自

英超的球员，其中法国队有5人来
自英超俱乐部。与英格兰队不同的
是，其他强队球员效力的联赛非常
多样化，法国队26名球员分别效
力欧洲五大联赛。阿根廷队球员来
源更加广泛，除了欧洲五大联赛
外，还有本国联赛和葡超球员。另
外一支闯入半决赛的摩洛哥队，球
员除了来自欧洲五大联赛外，还有
人分别在土耳其联赛、比利时联赛
甚至是卡塔尔联赛效力。

一方面是所有对手球队都有
在英超效力的球员，对英格兰球
员非常熟悉，另一方面英格兰队
局限在英超，大部分球员只会讲
英语，这就导致了信息沟通的严
重失衡，英格兰球员因此摆在明
处，对手则可以隐藏在暗处。

英超的强大外加英语的便
利，让英格兰球员“窝里横”的现
象持续了很多年，这也被认为是
英格兰队很难在大赛中取得好成
绩的一个重要原因。只不过2018

年世界杯进入四强，去年欧锦赛
打入决赛，让人似乎忽视了这个
痼疾的存在。其实上届世界杯英
格兰队闯入四强纯属运气，因为
他们进入半决赛前，一直没有遇
到强大的对手；去年欧锦赛获得
亚军，则与主场优势有很大关系。

英格兰队和法国队之战后，
英国多家媒体对球员的表现进行
了打分，英格兰队球员中，得分最
高的是唯一一名效力于国外俱乐
部的贝林厄姆，法国队得分最高
的是在英超效力10年之久的洛
里，从另外一个侧面说明被对手
充分了解，是多么危险的事情。

据报道，包括曼城在内的多
支英超球队已经瞄准了年仅19
岁的贝林厄姆，英格兰队唯一的
留洋球员也将回归英超。可以预
见的未来，英超强、英格兰队弱的
态势，恐怕难以改变。
（据新华社多哈12月11日电）

左上图12月10日，法国队守
门员洛里（左二）在比赛中扑救。

(新华社发)

伴随着终场哨声响
起，摩洛哥队创造了非
洲球队在世界杯上的历
史，葡萄牙队则止步于
八强，C 罗的本届世界
杯之旅也到此终结。

整场比赛结束后，
C罗从欢庆的摩洛哥球
员 身 边 走 过 ，面 沉 似
水。当他走入球员通道
后，终于还是忍不住流
下了泪水。这一幕，看
得人实在心酸。

竞技体育很残酷，
你可以为胜利者尽情欢
呼，也允许你为失败者
无限惋惜。只不过这分
惋惜放在 C 罗身上，让
人更觉凄凉罢了。

C罗是个什么样的
人物？他是世界足坛近20
年来最优秀足球运动员
的代表之一，足坛常青
树，出道以来一直征战在
国际顶级联赛，曾是各大
俱乐部争相抢夺、炙手可
热的足球明星。在本届世
界杯H组葡萄牙队对阵
加纳队的比赛中，葡萄牙
队险胜，C罗通过点球帮
助葡萄牙队取得领先，他
也成为世界杯历史上首
位连续五届均取得进球
的球员。

截止到本届世界杯
前，C 罗共拿过 3 次世
界足球先生、5 次金球
奖。2008 年，C 罗囊括
了金球奖、世界足球先
生、欧洲金靴奖 3 项足
坛顶级个人荣誉，成为
继巴西球星罗纳尔多之
后的第二人。

世界足坛中不乏优
秀的运动员，但像 C 罗
这么优秀、这么自律的
少之又少。他可以说是

世界足坛的一面旗帜，
也给年轻运动员起到了
非常好的表率作用。

从本届世界杯小组
赛开始，C罗还像以前一
样努力。但在如此重要
的世界大赛上，主教练
的压力也非常大，不允
许有任何闪失。虽然 C
罗的脚下技术和跑位意
识是不容置疑的，但作
为一名前锋，主教练可
能认为他的年龄已经无
法首发打满全场了。更
多的时候，C罗只在下半
场偶尔现身，虽然他的
竞技状态在同年龄段运
动员里属于非常优秀
的。

在葡萄牙队比赛期
间，球迷看到的C罗多是
待在替补席上。看着兄弟
们一个个在赛场上生龙
活虎、攻城拔寨，C罗是
满脸的不甘。主力与非主
力、重要与不重要，就这
么现实地摆在那里，哪怕
曾经的你身价再高、取得
的荣誉再多。

曾经的辉煌，不能
代表未来可以一直辉
煌。今年的C罗已经37
岁了，就像直播比赛时
主持人所说的那样，你
不能指望时年 41 岁的
C罗会出现在下一届世
界杯。输掉这场比赛后，
世界杯的赛场已向C罗
说“拜拜”了，这或许不
是再见，可能是再也不
见，纵然有无限遗憾。

但笔者想说，C罗，
有你参加的世界杯很美
好、很精彩。在这个赛
场上，你带给大家的快
乐和幸福已经足够多、
足够好！

英英格兰队格兰队

为何输给

法国法国队队

再见
或许是
再也不见

□史 凯
罗罗
CC
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各大商场、超市在做好疫情防控
工作的同时，推出各种优惠促销活动，
吸引顾客进店消费。

记者走访发现，许多商场打出满
减、买送等各种优惠活动。在塔南路
附近一家综合性大型商超，各大品牌
门店前“买满300返300元或150元电
子券”“一件９折，两件7折”等广告宣
传板摆放在显眼位置。记者了解到，
黄金珠宝首饰、手机、家电、家政等商
家都相应推出了促销优惠活动。

“报复性‘消费’在这个时候被体
现了出来。”一位业内人士说，虽然商
家优惠力度较大，人们购买欲望强烈，
但很多商家优惠活动的背后规则不
少，更有蹭“促销”的热度，实则并不优
惠的情况。

“卫生纸价格有 28.8 元和 25.8 元
两种，需要是会员才会便宜。”记者在
一家超市走访时听到一位女士这样算
账。记者观察发现，不少商品的价格
标签上都有会员价与非会员价两个价
格，采访中也有市民向记者反映，因为
自己不是会员，曾因看错价格闹过纠
纷。“办理会员是免费的，但是需要填
写一些资料。”一位售货员说。在此，
记者提醒市民，由于有的商场会员价
与非会员价有些许差别，大家购买时
要仔细看清楚价格，结账后要仔细核
对小票。

记者注意到，一些便利店货架上
增加了很多“家庭分享装”“超值特惠
装”“1+1”等优惠包装的商品。有经营
者提醒市民，一些厂家把商品进行组

合，以“捆绑销售”或以量取胜等方式
销售，但仔细算下来，可能并不实惠。
记者提醒广大消费者，一些休闲零食、
洗化用品等厂家的促销战打响，消费
者一定要货比三家，仔细查看好商品
的各项信息，包括日期、含量、价格等，
不要被“买一送一”等促销方式迷惑，
要算清账单、理性按需购买。

防疫政策调整后，理发店、美容
院、汽车服务中心、酒吧等商家纷纷推
出储值卡优惠。“要谨慎办大额储值
卡。”业内人士提醒市民，在目前这种
特殊阶段，大多数商家抗风险能力较
弱，容易发生倒闭、跑路的情况。所
以，消费者在消费时应保持理性，避免
一次性预存过多资金，减少权益被侵
害的风险。

连续三年的疫情，给我们的工
作、生活带来了不小的冲击，也在改
变着我们的工作和生活方式。

作为普通的消费者，就消费方式
来讲，从新零售、社交电商热火朝天，
到直播电商的正当其时，线上线下流
量渠道正进行着剧烈变革。作为传
统主流商品零售企业，应因势而动、
顺势而为，借助自身优势，结合大市
场动向以及现今零售行业趋势，取长
补短才是正确做法。

首先，疫情催化线上消费升温。
受疫情的影响，消费者互联网化程度
进一步提升，更多消费者开始尝试线
上购物的方式，购买商品的种类也更
加多元化。即便未来疫情的影响消
失，消费者也会因消费习惯的养成而
选择线上购物。对以线上销售方式
为主的消费企业，以及生鲜电商平台
来说，存在长期利好。

其次，强内容运营已经成为消费
品牌必不可少的核心竞争力。抖音、
快手、小红书等内容平台，越来越成
为消费者购物的入口。消费品牌的
内容运营能力，已经成为商业零售企
业的核心竞争力。以往，媒体广告是
消费品牌的主要推广渠道。但现在
由于抖音等短视频平台的出现，很多
创业期的新品牌，凭借爆款短视频内
容运作、产品本身的创新性，也能够
获得足够的曝光。借助这些基础设
施，新品牌能够更低成本地触达用
户，在这股新消费浪潮中具备快速崛
起的动能。

第三，本土新品牌快速崛起。在
消费人群变化和渠道变革的双重作
用下，食品饮料、美妆个护、母婴用品
等细分赛道的本土品牌正在强势崛
起。本土消费品牌的投资从2018年
开始升温，驱动因素除了渠道的线上
化，还有内容平台的崛起。

第四，新技术应用带来消费投资
的新机会。AI和大数据技术让精准
营销得以实现，直播电商也让品效合
一成为可能。在此基础上，新技术应
用推动着消费的人、货、场等要素重
构，呈现在消费者面前的是创新的产
品形态和服务体验。

科技正在进一步重塑品牌和消
费者的关系，创新产品和服务背后是
如火如荼的消费零售行业数字化升
级。数字化推动的产业升级不可阻
挡，在消费领域的典型代表是生产、
流通、零售模式的重构。可以看出，
对商品零售企业而言，信息化和数字
化意识已成为脱颖而出的必要条件。

在调整防疫措施后，我市商场、超
市、农贸市场、便利店等零售商按下了复
商复产的“加速键”。位于大型商场内的
影剧院、餐饮街、摄影工作室、儿童游乐
场等陆续恢复线下正常营业。

“这几天客流量有了明显增长，门口
的停车位每天很快就停满了。”一家农贸
市场的工作人员介绍，停车位明显不够
用，市场内的早餐店生意也好了起来，买
菜的市民、卖菜的摊贩都增加了。据了
解，该市场每日全面消杀，仍旧按防疫规
范做好通风与消毒工作。各商户也对商
铺进行全面清洁及消毒，以保证市场和
顾客的安全健康。记者在这里看到，市
民还是佩戴口罩、保持安全距离并自觉
扫场所码进入市场。

在一家大型商场内，记者也看到消
费者有所增加。其相关负责人表示：“我
们坚持落实各项常态化防疫措施，提高
公共区域消毒频次，场内各大客服台均
配有免洗洗手液等消毒产品供市民使
用，全力营造安全放心的休闲、购物环

境，为广大消费者的健康安全保驾护
航。”

市工业路上一家超市的工作人员对
场所环境也开展了全面消杀，在收银台、
称重区等重点区域布置好间隔线，做好
人员限流工作，保证消费者的安全。超
市管理人员表示，目前他们依旧落实“应
扫尽扫、逢扫必验”的要求，并要求所有
员工按防疫规定，进行定时核酸检测，加
强自我防护，力求为顾客创造一个安全
的购物环境。

防疫不松懈，保供也强化。为了满
足市民的消费需求，超市、农贸市场已提
前对接供应商进行备货，粮油米面、肉禽
蛋、冷藏乳品、低温熟食、烘焙糕点、清洁
个护等重点民生商品充足，满足周边市
民的“一站式”购买需求。

尤其最近正是冬储菜上市的高峰
期，我市很多超市主动对接本地合作社
进行采购，第一时间为市民送上时令美
味。来自周边县区的大葱、白菜、萝卜、
冬瓜、红薯、花菜等农产品，不计其数地

通过超市和农贸市场走向市民餐桌。
小区周围的便利店也恢复了营业。

便利店为区域内特定小区居民提供服
务，小区居民也配合便利店自觉佩戴口
罩、保持距离，还有些顾客仍保持着扫场
所码的习惯。目前便利店作为多家平台
的线下提货点人力充足，能够保障小区
居民的生活物资供应。

上图 超市里蔬菜供应齐全。
本报记者 王春芳 摄

近段时间，去商超购物时应注意哪
些事项？近日，商场、超市、农贸市场人
流逐步增加。在此，记者提醒广大消费
者，这些场所人员密集、环境封闭，请广
大消费者为了自己和他人的健康，务必
做好个人防护工作。

规范佩戴口罩，呵护身体健康。消
费者要选择就近购物点，选择人流较少
的时间段前往。进入超市、菜场应全程
戴好口罩，与其他人保持安全社交距
离。乘坐电梯，尽量避免直接接触电梯
按钮等公用设施；如果接触,要注意做好

手部卫生工作。
购买水果、熟食，不要轻易品尝。在

不确定的环境内，对于新鲜裸露的水果，
建议消费者间隔距离挑选，不要随意剥
开和品尝水果；对于熟食专柜的食物，消
费者应分类少量购买，减少接触传播风
险。

自助扫码支付，减少人员聚集。消
费者外出购物，应随身携带便携式酒精、
消毒液，在选购商品后，随时用酒精消杀
商品和手部。也可以选择将购物袋套在
手上选购物品。要注意打喷嚏或咳嗽

时，口鼻分泌物用纸巾包好后扔到垃圾
桶内。付款时，不要聚集，推荐使用自助
扫码支付、零接触结算台进行结账。

回家后莫大意，做好卫生消毒工
作。不要用手触碰脸部以及眼、口、鼻。
触摸眼、口、鼻前要用肥皂或洗手液，流
动水冲洗。带有外包装的物品可以直接
去掉包装袋，或用消毒剂喷洒表面进行
消毒后再取出，购买的食物彻底做熟方
可食用。门把手、钥匙、手机、包装物品
表面等也要进行擦拭消毒。

做好后疫情时期
的商品零售

□李学杰

消费升温 市民购物要理性
本报记者 王春芳

焦作商业的烟火气渐浓
本报记者 王春芳

出门消费 如何做好个人防护工作
本报记者 王春芳


