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检测机构对户外招牌开展安全检测。

（一）基本情况
目前浦东新区在户外招牌管理上实行“分级

管理、条块结合、以块为主”的管理模式。2010
年，浦东新区将招牌审批及日常管理工作下放街

镇。2014年审改以后，管理工作转而侧重于加

强事中、事后的监管。《浦东新区户外招牌管理若

干规定》实施后，进一步完善了浦东新区户外招

牌事前告知、信息登记、安全抽检及事中、事后监

管工作。

（二）日常监管工作
在户外招牌管理中，随着审批的取消，户外

招牌设施设置安全、规范成为事中、事后监管的

重心所在。

1.制定规范，加强培训，提高户外招牌管理

成效

浦东新区于2023年2月出台了《浦东新区户

外招牌管理若干规定》，并制定了《关于浦东新区

户外招牌全过程管理的指导意见》，明确由街镇

落实户外招牌属地管理工作，并明确了信息登记

及事中事后监管要求，使各管理部门工作职责内

容更明确化、制度化，保障户外招牌常态性管理

工作的有效开展。

同时每年会统一组织街镇一线管理人员开

展业务培训及工作交流，提高管理人员的业务知

识和业务能力，并就一线工作中遇到的实际问题

进行讨论和交流，协助块域管理部门共同做好管

理工作。

2.开展招牌安全检测，有效排除安全隐患

除了设置人应承担的安全检测职责外，为进

一步有效排除和预防户外招牌安全隐患，市、区、

街镇三级每年聘请具有专业资质的第三方检测

机构对全区户外招牌设施开展专项安全抽检，同

时《浦东新区户外招牌管理若干规定》也对安检

比例做了明确要求，用科学的检测数据作为管理

依据，增强管理的针对性和说服力，让管理工作

更有的放矢。

3.健全招牌考核机制，落实事中事后监管

为了确保街镇按照《浦东新区户外招牌管理

若干规定》要求落实户外招牌日常监管责任，在

《关于浦东新区户外招牌全过程管理的指导意

见》中明确了对街镇的考核事项要求，并制定了

《浦东新区街镇户外招牌考核指标细则》，纳入到

浦东新区市容环境管理工作考核中，主要考核街

镇户外招牌日常管理工作及年度重点工作，包括

户外招牌综合管理平台数据维护工作、信息登记

核验工作、防台防汛管理工作、日常巡查监管工作

等。每季度由第三方进行检查并出具测评报告。

4.建立户外招牌信息库、开展招牌信息登记

为了完善户外招牌事中事后监管工作，从

2015 年 10 月起，在条、块管理部门的共同努力

下，建立完成了“浦东新区户外招牌基础信息档

案库”，现有8万余块招牌信息，所有数据已纳入

“户外招牌综合管理平台”。

同时各街镇已按《浦东新区户外招牌管理若

干规定》要求，利用“户外招牌综合管理平台”开

展日常监管工作，并通过系统对新建/改建户外

招牌设施进行信息登记及核验，同时定期对招牌

基础信息进行更新，并将日常巡查发现的问题及

时录入户外招牌综合管理平台。

5.管执联动，条块结合，推进违规招牌整治

每年根据市绿化市容局相关整治要求，区生

态环境局、区城管执法局以及各街镇依据《浦东

新区户外招牌管理若干规定》，按照各自职责开

展整治工作。区生态环境局、区城管执法局负责

指导各街镇开展整治工作，并对相关疑难设施联

合街镇做好协调处置工作。由各街镇市容管理

部门及街镇城管中队配合做好具体整治工作，并

分别向区生态环境局和区城管执法局上报整治

数据。由区生态环境局汇总数据后录入到市户

外广告、招牌整治系统，对整治任务逐一销项。

固化行之有效的实践经验固化行之有效的实践经验 进一步加强事中事后监管进一步加强事中事后监管

浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌浦东持续完善户外招牌““““““““““““““““““““““““““““““““全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理全过程管理””””””””””””””””””””””””””””””””
户外招牌管理一直是城市市容和安全管理的户外招牌管理一直是城市市容和安全管理的

重点和难点重点和难点。。据统计据统计，，浦东新区目前共有户外招牌浦东新区目前共有户外招牌
设施设施88万余块万余块，，占全市总量的五分之一以上占全市总量的五分之一以上，，加之加之
多元复杂的城镇格局多元复杂的城镇格局，，给浦东新区户外招牌行业管给浦东新区户外招牌行业管
理带来极大挑战理带来极大挑战。。

近年来近年来，，浦东新区在探索户外招牌管理方面浦东新区在探索户外招牌管理方面，，

取得了一定成效取得了一定成效，，积累了大量经验积累了大量经验。。为更好适应经为更好适应经
济社会发展需求济社会发展需求，，需要通过制定管理措施创新探索需要通过制定管理措施创新探索
新机制新机制，，固化行之有效的实践经验固化行之有效的实践经验，，进一步加强事进一步加强事
中事后监管中事后监管，，探索建立和完善户外招牌全过程管理探索建立和完善户外招牌全过程管理
模式模式。。

20162016年年，，区政府制定区政府制定《《浦东新区户外招牌管理浦东新区户外招牌管理

办法办法》（》（浦府综改浦府综改〔〔20162016〕〕44号号，，以下简称以下简称““综改文综改文
件件””），），明确事中事后监管机制明确事中事后监管机制，，有效期至有效期至20222022年年11
月月3131日日。。20222022年初年初，，为避免管理为避免管理““空窗期空窗期””，，区政区政
府将府将““综改文件综改文件””有效期延长至有效期延长至20232023年年11月月3131日日。。

20222022年年，，为进一步加强事中事后监管为进一步加强事中事后监管，，探索建探索建
立和完善户外招牌全过程管理模式立和完善户外招牌全过程管理模式，《，《浦东新区户浦东新区户

外招牌管理若干规定外招牌管理若干规定（（草案草案）》）》列入列入20222022年度浦东年度浦东
新区管理措施制定计划新区管理措施制定计划。。

20222022年年1010月月2626日日，，浦东新区人民政府第浦东新区人民政府第1616
次常务会议审议通过了次常务会议审议通过了《《浦东新区户外招牌管理若浦东新区户外招牌管理若
干规定干规定》（》（以下简称以下简称《《规定规定》）。》）。目前目前，《，《规定规定》》已经正已经正
式公布式公布，，于于20232023年年22月月11日起施行日起施行。。

《规定》共十八条，具体包括：
（一）总则性的规定。一是明确制定目的和依

据；二是明确适用范围，明确国家机关、人民团体标

识标牌、户外广告按照其他相关规定执行；三是明

确户外招牌的定义。（第一条至第三条）

（二）各级管理职责的规定。明确各部门管理

职责，包括行业主管部门和区域管理责任单位的管

理职责等。（第四条）

（三）户外招牌设置要求的规定。一是明确设

置导则编制主体、编制原则等规定；二是明确户外

招牌设置要求和禁设情形。（第五条、第六条）

（四）设施实施分类信息登记的规定。明确应

当进行事前信息登记的情形和事后信息登记的情

形。（第七条）

（五）事前告知和服务的规定。明确各相关部

门事前信息告知和服务指导的责任和义务。（第八

条）

（六）各方责任的规定。一是明确设置人的责

任；二是明确设施载体所有权人责任；三是明确设

置人安全检测的责任；四是明确设置人和所有权人

有关拆除设施的责任。（第九条至第十二条）

（七）事中事后协同监管的规定。一是明确各

方安全保障责任；二是明确各部门协同管理工作机

制；三是明确信用监管要求；四是明确违反本办法

规定的，按照上位法有关规定进行处罚；五是明确

行政责任。（第十三条至第十七条）

浦东新区户外招牌日常管理工作情况

（一）实行分类信息登记制度

《规定》深化“放管服”改革，实行户外招牌分类

信息登记制度，对重要历史风貌区、体量大、设置部

位高、影响公共安全等四类情形的户外招牌，实行

事前信息登记，其他情形实行事后信息登记。

（二）探索事前事中事后全过程管理机制

《规定》建立浦东新区户外招牌事前服务和指

导、事中监督和管理、事后检查和规范的全过程管理

机制。一是通过跨部门协同服务，实行多方式多渠

道的事前告知。二是通过区级部门与区域管理责任

单位的日常监管协调机制、行业主管部门与执法部

门的管执联动机制，加强事中事后监管。

（三）明确各方责任和义务

一是明确设施设置人和设施载体所有权人的责任

和义务。设置人对户外招牌设施的质量和安全负有主

体责任，承担设施维护保养和安全管理责任。设施载体

所有权人负有督促和废弃设施拆除的义务和责任。二

是明确新区各级有关部门协同管理的责任和义务。

（四）明确各方安全保障要求

一是明确设置人按照规定委托专业检测单位，

对设置满两年的“四大类”设施，每年进行安全检测，

并向所在地的区域管理责任单位提交安全检测报

告。二是明确行业主管部门负责全区户外招牌设施

的抽检，每年安全抽检的比例不低于 2%，区域管理

责任单位负责本辖区内户外招牌设施的抽检，每年

安全抽检比例不低于20%。

>>>主要内容<<<

>>>主要创新点<<<

告知商户招牌信息登记、规范设置、安全检

测、日常维护等注意事项。

拆除违规设置的招牌。 台汛期间巡查，拆除存在安全隐患的招牌。

户外招牌特色道路（从上到下依次为三林杨思

路、惠南东门大街）。
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