
记者 於婷

8月 8日是“全民健身日”。今天，申
城将有近 800处公共体育场馆、市民健身
中心、市民游泳池和体质监测站等公共体
育设施向市民免费开放。其中，青浦游泳
馆、青浦游泳池和豫英游泳馆也将限时免
费开放。

游泳既能消暑，又能达到运动健身的
效果，带来愉快心情，是许多人夏季运动

的不二选择。傍晚，豫英游泳馆内，前来
游泳的市民络绎不绝，蛙泳、自由泳、蝶
泳……大家在水中展现泳姿，享受清凉。
据豫英游泳馆馆长潘磊介绍，近期工作日
的人流量在 400人左右，周末可达到 600
人左右，中午 12：00—13：30以及晚上
18：30—20：00都是人流高峰的时间段。

今天，青浦的三家游泳馆免费限时开
放，为市民带来实实在在的运动体验。需
要注意的是，三家游泳馆的免费开放时间

段并不相同。位于北淀浦河路的豫英游泳
馆免费开放时间段为 6：30—8：30、12：
00—13：30、19：00—20：30。位于海盈
路的青浦游泳池免费开放时间段为 7：
00—9： 00、 12： 00—13： 30、 19： 00—
20：30。位于浦仓路的青浦游泳馆免费开
放时间段为 6：00—8：00、12：30—14：
00、19：30—21：00。三家游泳馆都将每
次提前20分钟在售票处发放体验券，每场
限量100张券，凭券可免费入场。

“全民健身日”：青浦3家游泳场馆限时免费

盛夏时节，游泳是许多人运动娱乐的第一选择。
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徐泾镇社区事务受理服务中心上半年受理事项逾4万件，办结率100%

微笑缩短距离 服务延伸真情

通讯员 王蓓

暑假来临，书香满溢的图书
馆吸引了不少学生前来“充
电”，徜徉在清凉洁净的书香环
境里潜心学习、温习功课，享受
阅读乐趣，开启“文化消暑”模
式。行万里路，读万卷书，暑期
除了出去旅游，闲暇之余来图书
馆也是极佳的选择。

走进香花桥街道图书馆，适
宜的温度与室外的炎热形成鲜明
对比。阅览区的座位上，学生是
当之无愧的主力军。三三两两的
学生或是静静阅读自己喜爱的书
籍，或是打开学习资料认真埋头
学习，安静的图书馆内充满了浓
厚的学习氛围。除此以外，也有
不少学生喜欢结伴来这里写作
业。他们表示，图书馆里环境凉
爽舒适，和同学一起学习氛围更
浓，写作业的效率更高，遇到不
懂的难题也可以查阅相关资料，
是暑期学习的好去处。

走进一旁的少儿阅览区，丰
富多彩的儿童绘本令人目不暇
接。有的小读者驻足书架旁寻找
自己感兴趣的绘本，有的小读者
和家长一起开启美好的亲子阅读
时光，小读者们收获知识的同时
也感受到了阅读的快乐。家长李
女士表示：“最近外面天气热，
在家又无聊，就带孩子来街道图
书馆看书，也希望她趁着假期多
读些课外书，充实自己。这里离
家近，环境又舒适，孩子也喜欢
这里的图书，还主动跟我分享她

看到的故事，假期肯定要多带她来。”
随着暑假到来，图书馆内的人流量也不

断增多。为了满足小读者们的阅读需求，让
他们在“读万卷书”的过程中开阔视野，在
浓浓的书香中度过精彩又充实的暑假，香花
桥街道图书馆整合各类资源，开展绘本故事
会、善治“云”书院送书活动和暑期科普活
动等，通过丰富多彩的文化活动唤起孩子们
的创造力、想象力，为孩子们的心灵深处播
下了一颗求知、乐学的种子。

炎炎夏日，图书馆见证了潜心学习的学
生们埋头书间拼搏，见证了好奇的孩子们在
文化体验中收获快乐，见证了书香沁润每个
人的心灵。盛夏与书香，便是最好的相逢。

冯桂萍是青浦区精神卫生中心的一名病
区护士长，丈夫林秉淞也是一名医务工作
者，儿子是在读大学生，这是一个平凡而幸
福的家庭。冯桂萍从事的护理岗位，面对的
是一群特殊的患者。自第一届进博会开始，
区精神卫生中心作为重症精神患者收治的保
障单位，她的工作繁重、压力很大。丈夫的
工作也很忙碌，但他却不断地给妻子疏导和
鼓励，默默承担起家里的事务，操持得有条
不紊，解除妻子的后顾之忧，顺利完成各项
保障任务。

尊老爱幼是这个家庭一直注重的教育。
夫妻俩虽然都是独生子女，不与父母同住，
但他们总是会对父母嘘寒问暖，关心备至。
多年前，冯桂萍刚满60岁的母亲病倒了，老
人卧床不起，生活不能自理。冯桂萍每日起
早为母亲精心准备食物增加营养，空余之时
帮助母亲进行康复训练。作为女婿的林秉
淞，通过各种途径想方设法寻求治疗方案。
最终，卧床不起的母亲站起来了，生活也逐
渐自理了，是爱的力量点燃了母亲对生活的
信心。

多年来，冯桂萍家庭与邻居和睦相处，
邻里间口碑甚好。热衷公益事业的她，利用
专业知识和摄影的爱好，参与关爱肿瘤患者
俱乐部的公益活动，参与进博会志愿服务，
参加“知心妈妈”纠纷预防化解、《正面管
教——如何做不焦虑的家长》等公益进社区
的活动。热爱写作的冯桂萍，不断挖掘身边
的优秀人物和事迹，积极宣传正能量。言传
身教下，儿子曾多次参加乐队公益演出，他
写的文章曾在《青浦报》上发表。

（青浦文明网）

用爱点燃母亲生活的信心
——记“青浦区文明家庭”冯桂萍家庭

通讯员 倪彬礼

多年来，白鹤镇胜新村不断
深化农村精神文明建设，从每户
家庭、每个村民入手，认真实施
文明创建“金字塔体系”，坚持
党建引领主线延展、幸福社区平
台环绕、跨域治理凝聚合力，以
新体系、新面貌奏响精神文明音
符，吸引多方力量共同绘就文明
村镇新画卷。

一块白板，树立党建引
领文明治理新风尚

“秦家宅的一位老人前来咨
询办理重残无业，需要进一步关
心跟进”“油墩港桥桥面有几处
裂痕，有安全隐患”……在胜新
村的一站式组织生活室内有这样
一块小白板，上面记录着来访村
民群众的需求与问题，由村两委
班子认领，以最短的时间、最快
的速度帮助群众解决难题。这块
抬头可见的“小白板”成为了群
众的“心愿单”与村党员干部的

“任务单”。自小白板挂出以来，
共记录群众问题 450余条，处理
解决包括道路破损、公共设施修
缮和帮困扶贫等基层社会治理难
题160条。

两个纬度，构建跨域共
融治理新模式

汇聚跨领域治理动能。依托“幸福社区·党群
服务站”的建设，完善文化服务的硬件设施，依托
社区达人、能人开展亲子活动、少儿茶艺、农事体
验和幸福集市等活动，确保幸福社区“周周有活
动”，丰富村民群众的业余文化生活。

凝聚跨区域治理合力。进一步深化毗邻党建，
积极与安亭镇西元村、龚闵村党组织沟通并达成党
建共建意向。两地三村共同构建起毗邻区域党建联
合体，通过思想融合、阵地联建、资源整合，实现
党建和治理衔接互动，共促共创文明村。

三大品牌，探索“众创”赋能激活文明建
设新动力

深化社区治理活动品牌。以“一季一物一清
欢”“品茗议事解忧”为主题，定期开展“社区治
理茶话会”，引导本村乡贤、外地媳妇外来女婿、
返乡创业青年和青年合作社理事长等治理活力因
子针对社区治理堵点痛点难点问题畅所欲言、群
策群力。

擦亮基层治理工作品牌。以党建为引领，以村
两委为主导，对现有城运分队进行提质增能，以联
勤联动运转方式，高效调处辖区内涉及治安稳定、
信访矛盾、纠纷调解等各类基层社会治理难题。

激活志愿队伍服务品牌。建立志愿者队伍，在
基层治理中攻坚中挑起大梁。整合柿子树公益、鹤
笑志愿服务队和艾芙老人家服务中心等社会力量，
通过开展移风易俗宣传、人居环境整治、爱卫劳
动、助老服务、幸福菜园打理、种植特色农产品等
活动，重构起友善的邻里关系，激发乡村文明建设
的内生动力。
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通讯员 袁丹凤

作为百姓家门口的政务服务窗口，徐泾
镇社区事务受理服务中心的主中心（明珠路
800号）和北大居分中心（尚鸿路 820号），
业务涵盖社保、医保、民政和卫健等11个条
线共计 190项，每年受理业务总量均在全区
前列。今年上半年，中心共受理各类事项
40315件，办结数 100%，接待人数 45249人
次。其中，双休日共受理各类事项 6612件，
办结数100%，接待人数7859人次。

为全力打造政务服务升级版，提升服
务质量和服务水平，今年以来，徐泾镇社
区事务受理服务中心深入践行“微笑相
迎、温暖相伴”服务，组织开展“微笑服
务”文明礼仪培训，强化窗口服务意识，
让服务更优质、更有温度；推出的“季度
优秀服务明星”榜单，综合考评一线窗口
文明礼仪、服务质量和好差评情况等，通
过树立先进典型，发挥榜样力量；立足辖
区居民特点和个性化需求，不断拓展丰富

“家门口”的服务功能，通过对标规范化建
设要求，设立自助服务区，让社区百姓办
理医保制册和信息查询等更为省时便利，
一系列措施的细化实施，旨在通过打造温
暖高效的服务体验，不断增强群众获得
感、安全感和幸福感。

青年队伍成长是中心持续提供优质服务
的基础保障。近年来，徐泾镇社区事务受理
服务中心创新打造了一支高绩效业务培训团
队，师资力量由班子成员、业务骨干、外聘
讲师组成，重点针对综合窗口人员系统性开
展业务知识培训、综合素质培训、信息安全
教育、消防安全演练及应急处置演练等，全
面提升工作人员综合能力水平。目前，中心
工作人员平均年龄35岁，一批年轻的中坚力
量正活跃在一线窗口。“中心业务政策性强，

‘一网通办’事项越来越多，且业务要求动态
变化快。”

作为中心最年轻的“95后”李亚瑞，自
主学习专业业务知识，以最好的状态投入一
线窗口服务，无论是政策咨询还是租赁备
案，或是补换居住证、就医记录册等都能做
到“一站式”解答。年轻人靠着“手勤、眼
勤、脚勤、嘴勤”，将宣传嵌入一窗受理，将
保障嵌入服务区域，让便民服务真正实现

“零距离”。

为让新进人员尽快掌握业务知识、服
务技巧，中心率先推出“一对一”结对教
学，落实“老带新、传帮带”制度，充分
发挥以学促导、导学相长的作用，引导和
帮助新入职工作人员尽快融入团队、适应
工作。有着 8 年窗口服务经验的“老法
师”沈筱昱说：“群众事无小事，从人民群
众关心的事情做起，从让人民群众满意的
事情做起。”碰到前来咨询的社区百姓“耐
心答疑解惑”是基本，如办理一项业务所

需材料的“温馨提示便条”、现场表格的填
写指导，更重要是用最通俗的语言让百姓
快速了解最新政策，让百姓利益最大化，
让办事效率更优化。

中心“综合窗口队伍”秉承“以人为
本”服务方针，建立健全“暖心、用心、贴
心、细心”服务标准。一方面，从仪容仪
表、形象礼仪、行为规范、服务用语和聆听
技巧等方面高标准锻炼队伍。另一方面，通
过“每周课堂”解读最新政策法规，提高融
会贯通能力；通过意见收集、问题反馈及总
结梳理，不断提高业务处理能力；严格实施
日常考核机制，新增服务改进制度等，落实
落细“便民利民、规范高效”服务理念。

2021年，徐泾镇社区事务受理服务中心
获评“上海市社保服务优秀社区” 第一名，
2022年，获评青浦区“一网通办”专项立功
竞赛集体类优秀奖。

“勤”字当头促成长

以“老”带新传帮带

7月份，青浦区生活垃圾分类减量联办依
据《2023年上海市生活垃圾分类实效综合考
评办法》（沪分减联办〔2023〕 2号），对青浦
区生活垃圾分类实效情况进行检查测评。

各街镇按得分由高到低排名如下：重固
镇、华新镇、夏阳街道、香花桥街道、练塘
镇、朱家角镇、白鹤镇、金泽镇、徐泾镇、
赵巷镇、盈浦街道。

居住区
本轮测评排名前十名的居住区，按得分

由高到低排名如下：江南城（重固镇）、外青
松公路 2965弄（白鹤镇）、邮电大楼（白鹤

镇）、 古北香缇艺墅二期（朱家角镇）、淀滨
西区（金泽镇）、金华新村2区（金泽镇）、富
力桃园C区（香花桥街道）、戏院新村（华新
镇）、 夏阳湖国际花园（夏阳街道）、贞溪一
村（练塘镇）。

本轮测评排名后十名的居住区，按得分
由低到高排名如下：溪苑小区（朱家角镇）、
康浦景庭 （重固镇）、胜利新村 （朱家角
镇）、莲盛小区（金泽镇）、民惠三区（香花
桥街道）、屯北二区 （白鹤镇）、锦绣逸庭
（徐泾镇）、晶元香水苑（赵巷镇）、翠苑小区
（朱家角镇）、 都汇华庭（香花桥街道）。

行政村
本轮测评排名前十名的行政村，按得分

由高到低排名如下：李庄村 （朱家角镇）、
泾阳村 （香花桥街道）、张马村 （朱家角
镇）、淀西村（金泽镇）、郏一村（香花桥街
道）、新阳村 （夏阳街道）、北埭村 （练塘
镇）、民主村（徐泾镇）、新丰村（重固镇）、
南厍村（盈浦街道）。

本轮测评排名后十名的行政村，按得分
由低到高排名如下：天恩桥村（盈浦街道）、
梅桥村（白鹤镇）、俞家埭（盈浦街道）、郏
店村（重固镇）、曙光村（白鹤镇）、中步村

（赵巷镇）、新联村（重固镇）、练东村（练塘
镇）、前明村（徐泾镇）、太北村（练塘镇）。

单位
根据《上海市生活垃圾管理条例》第二

十五条：本市实行生活垃圾分类投放管理
责任人制度。本轮测评结果显示，以下 5家
单位亟待努力，按得分由低到高排名如
下：莲盛菜场 （金泽镇）、上海新练塘城建
开发有限公司 （练塘镇）、赵屯农贸市场
（白鹤镇）、宝龙天地（华新镇）、赵巷镇成
人学校（赵巷镇）。

垃圾分类和资源化利用是个系统工程，
需要人人参与、久久为功。让我们积极行
动起来，践行垃圾分类低碳生活新时尚，
为打造人与自然和谐共生的美丽青浦做出
一份贡献！

青浦区7月生活垃圾分类实效考评结果公布

以“人”为本优服务

通讯员 夏融

为了提高社区居民心理健康水平，引导社区居
民关注心理健康，培养居民积极向上的良好心
态，营造和谐健康的社区氛围，近日，夏阳街道
妇联“夏”阳花课堂之家课堂项目在华骥苑社区
开展家庭心理健康教育科普活动，助力居民健康
快乐生活。

活动由国家二级心理咨询师、中级社工师张小
红主讲。首先，张老师邀请居民们谈谈自己眼中
的“男女有什么不同？”接着，她用通俗易懂的语
言，介绍了正确的健康观念，讲解了“男女大不
同”“常见心理问题”及“如何化解心理压力”
等。通过提问、互动等方式，循序渐进地引导社
区居民正确认识自我，学会自我调节并释放心理
压力，提高积极应对能力，妥善处理好生活和工
作中遇到的问题。

本次讲座通俗易懂、深入浅出，不仅帮助社区
居民对自己的心理健康有了全新的认识，在每位居
民心中种下一颗身心健康的“种子”，对增强心理健
康意识、正确调整心态起到了积极作用，更营造了
良好的社区氛围，有效提升社区居民生活的幸福
度、满意度。

关注家庭和谐
守护心理健康
夏阳街道开展心理健康科普活动

通讯员 高军

盛夏时节，脆甜多汁的西瓜深受广大消
费者的青睐。眼下，朱家角镇特色黄瓤西瓜
陆续成熟，新鲜上市。

在上海世鑫蔬菜种植专业合作社西瓜棚
内，一丛丛墨绿色深条纹的黄瓤西瓜在密密
匝匝的藤蔓间露出大半个脑袋，可爱又喜
人。一大早，瓜农们便将一个个圆滚滚的西
瓜采摘、装箱。“现在天气热，我们每天凌晨
6 点就会进行采收装箱。在种植管理过程
中，完全采用人工授粉，相较于自然授粉口
感也会更好。”瓜农一边采摘一边分享着种植
经验。记者品尝发现，黄瓤西瓜皮薄多汁，
脆甜清新，每一口都是夏天的味道。

合作社负责人介绍，今年种植了16亩西
瓜，有黄瓤的晶帅品种和黄瓤8424品种。晶
帅西瓜呈短椭球型，易坐果，适合规模化种
植。上市时间比普通西瓜稍晚，正好错峰上
市。“我们从1月份播种后，严格采取绿色有
机种植方式，确保西瓜品质优，口感好。”

黑皮黄瓤西瓜新鲜上市

黄瓤西瓜皮薄多汁，脆甜清新。
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