
超20年树龄的雪松被砍 小区居民提意见

本报讯（本报记者）日前，有市民

向县融媒体中心 64281890 融媒热线

反映，县城春江花园小区内有一株雪

松被砍倒，引发小区居民不满，记者

随即前往现场进行走访。

来到春江花园小区内的幼儿园

广场，只见幼儿园大楼一侧的空地

上，堆放着被砍倒雪松的主干及树

枝。

“他们过来砍树，砍了一株以后，

还要把另外两株雪松也砍掉。小区

里很多居民都阻拦，另外两株树才没

有被砍掉。”小区居民叶先生告诉记

者，春江花园小区内共有三株雪松，

被砍的雪松树龄超过 20 年，居民对

这几株雪松有着感情。

通过走访，记者了解到，之前春

江花园业主委员会在小区门口张贴

过《关于移除小区内三株雪松的公

示》，公示时间为2023年2月17日至

3 月 3 日。但部分居民表示，对此事

并不知情，也有部分居民认为“移

除”是要将雪松移到别处种植，而非

砍伐。

砍伐小区内的雪松，是否符合相

关规定？县综合行政执法局城南中

队指导员张浩表示：“春江花园小区

内的雪松并非古树名木。依照《浙江

省城市绿化管理办法》第十七条，居

住区绿地由物业公司或社区组织负

责养护管理。”

那么，为何要把 20 多年树龄的

雪松砍伐掉？“春江花园小区内有三

株雪松，门口这株雪松尤其倾斜，之

前也做过削顶处理，处理之后，发现

这棵树更加倾斜了。雪松根系较浅，

存在安全隐患。因此，业委会报告上

来后，我们同意了。”下杭社区党委副

书记戴梁伟表示，“有些业主对移除

的概念有混淆，我们一致认为移除就

是把这个树从小区里移掉了，也不是

种到别的地方。”

对此，记者电话联系了春江花

园业主委员会相关负责人。“我们考

虑到小区内的雪松存在安全隐患，

于是向社区打了报告，经社区批复

后，我们召开了楼道长会议。之后

还召开了业主代表大会，包括社区

领导、房管处领导、业主代表、业委

会都参与了，会上同意后，还进行了

公示。”业主委员会相关负责人表

示。

后续，春江花园业委会将遵从小

区居民意见，保留另外两株雪松，并

将在已砍掉雪松的位置上补种一棵

树。
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市民徐先生来电反映，其是江苏省旅客，

咨询桐庐县近期针对瑶琳仙境景区是否有免

费游活动，请相关部门解答。

县旅投公司回复，瑶琳仙境景区于 2023

年1月1日至3月31日期间实行首道门票免费

游政策。目前，景区因为优惠政策的施行，游

客量大增，多次达到景区最大承载量和瞬时

饱和量。为保障游客人身安全和有序接待，

景区于3月11日至3月31日期间，实行“预约、

限流”措施，凡前来游玩的游客均需通过“桐

庐富春旅游”公众号提前预约领取电子门票、

旅行社团队提前实名制报团等方式预约游

览，当日门票数量约满即止。

上周县长公开电话受理中心共受理市民来电2480件，其中县长公开
电话2353件，承办市长公开电话127件。一周受理情况

县长公开电话
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冰箱、电视机、洗衣机、空调、净

水器……3月 16日，走进浙江风行电

器有限公司易居装饰广场门店，琳琅

满目的家电产品让人眼前一亮。

总经理赵建民介绍，企业在桐庐

经营家电已经超过 30年了。谈及企

业成功的秘诀，赵建民坦言，离不开

“服务 8 大承诺”——购物 15 天内发

现质量问题无理由退货；购物 30 天

之内质量问题可以换货；客户投诉奖

励100元；投诉没有回应，没有及时响

应奖励200元；价格与网上比价，高于

网上立退差价，再赔 200 元；确保正

宗，假一赔十；工作人员送货轻拿轻

放，确保货物安全，不损坏，损坏照价

赔偿；安装严格遵守精工安装标准，

安装完毕带走垃圾，搞好卫生。

赵建民说，所谓的“服务 8 大承

诺”，其实就是在“诚信经营”方面下

足功夫。“我们不只是卖家电，更是为

顾客提供服务，让其家庭生活更加美

好和舒适。而若想实现这一点，必然

是离不开‘诚信’二字。”

值得一提的是，浙江风行电器有

限公司的“诚信”不止体现在家电产

品中，更贵在服务“细节”。

“去年有位蒋女士花了4800元买

了一台冰箱，可在付款时却发生重复

付款。”公司收银员徐朝说，近年来，

随着电子支付逐渐成为主流，企业经

常会碰到顾客多付或重复付款的情

况。对此，该企业的做法是“主动联

系、主动退款”。“我们主动退款给消

费者时，他们大多都还未发现，所以

会特别开心。面对他们的感谢，我们

也格外满足。”

多年来，浙江风行电器有限公司

始终践行着诚信经营、务实创新的原

则，先后获得浙江省家用电器零售行

业协会“明星门店”、浙江省家用电器

流通协会“消费放心门店”等多项荣

誉称号。

（记者 邓晓忠）

30年家电老店 以诚信赢得口碑

城南街道 成立全县首家社区警校

本报讯（记者 周雨婷 通

讯员 王鑫雯 苏文）近日，一

场以“春意万物生 亚运乐良

辰”为主题的共富分享会在江

南古村落举行。

“江南镇实现共同富裕，

离不开根植于本土的民俗文

化，民俗小吃有滋有味，餐饮

配套跟上才能吸引游客的目

光。”“需要发动更多社会力

量，支持参与乡村发展，尤其

是创业返乡的新青年。”……

会上，江南镇各行业的妇女同

胞，积极为乡村共富出点子。

讨论中，大家认为，目前

江南镇乡村发展模式逐渐出

现同质化趋势，江南古村落发

展，可以联通窄溪片以渔文化

为主的特色餐饮、石阜片山水

田园风光的农耕文化等，通过

组织各类形式多样的活动，做

好乡村发展的串联文章。

“希望镇村妇女同胞，进

一步发挥自身优势，在乡村共

建、产业共生、村落共富上加

以助力，探索农业提质增效的

新引擎、农村经济增长的新亮

点、农民致富增收的新渠道。”

江南镇副镇长林玲表示。

江南镇 古村落里分享“共富经”

本报讯（记者 徐文静 通

讯员 彭婷 范休婷）日前，全

县首家社区警校在城南街道

青山社区揭牌成立，现场还对

社区工作人员、小区物业人员

等进行了业务培训。

“社区警校”将依托街道、

社区、派出所，面向群众开展

有计划、有组织的警民互动交

流活动，在加强安全防范、教

育宣传的同时，壮大治安志愿

者队伍并密切警群关系。

“只要谈到转账都是诈

骗，千万别上当。”“当老年人

单独在家时又应该防范什么

……”活动现场，城南派出所

民警介绍了社区警情情况，对

保安员持证上岗、流动人口报

备等工作要求一一讲解。

“这次社区警校的培训，

让我们在小区平安问题的处

理上了解到了不少技能方法，

来得很值得。”在场学员纷纷

表示受益匪浅。

“社区警校为警民交流提

供了新的平台，这是我们创立

的一套警民沟通、警社合作的

新机制，希望能有效架起警民

沟通协作的‘桥梁’。”城南街

道青山社区党支部书记沈增

表示，“社区和派出所一起搭

建这样的平台，就是希望能够

为居民们提供更便捷、更完善

的服务，只要有需要，我们一

定要多多开展相应的活动，通

过警民携手共建和谐社区。”

市民张先生来电反映，其是城南街道

花市弄 68 号王记羊肉砂锅火锅店业主，

店铺门头于 2023年 2月 17日被相关部门

拆除，并被告知会统一规划安装，可至今

相关部门还未安装新门头，影响店铺正常

营业。对此，希望有关部门尽快安装门

头。

县综合行政执法局回复，通过国投公

司了解到，城南街道花市弄 68 号为桐庐

商业广场周边配套商铺，沿街商铺的店招

拆除及更换属于梅林未来社区创建项目

范围内的改造内容，该项目经批准后于

2022年7月24日正式开工建设，涉及部分

商铺店招已拆除完毕，国投公司已督促施

工单位加快新店招的安装进度。下一步，

将会对剩余商铺店招进行统一拆除并安

装新店招。日前，该局执法队员前往该地

进行查看，已和店家沟通并告知该处属于

国投公司房产，让其咨询国投公司，或依

法审批门头。

市民戴女士来电反映，其朋友沈先生于

2022 年 8 月在县城春江东路 408 号某车店购

买了一辆电动自行车，花费2100元，保修期一

年。现（2023年3月8日）车辆电机突然损坏，

存在质量问题。联系店家后，对方不愿处理

该情况。对此，希望相关部门帮助与店家协

商处理。

县市场监管局回复，日前，该局工作人员

对本投诉进行调查处理。经协调，投诉双方

达成一致：申诉人将该电动车送被诉方处维

修；如确认该电动车系被诉方处销售，且在

“三包”期内及非人为损坏，被诉方承诺免费

维修。

关键词：售后服务

樱花盛开
连日来，县城滨江

公园的樱花迎风盛开。
市民骑行于樱花林间，
尽享春日美好。

记者 黄强 摄

本报讯（记者 周雨婷）3
月19日上午，我县船艇运动协

会正式成立，该协会是我县第

一家船艇运动协会。

我县水资源丰富，近年

来，皮划艇、桨板、摩托艇等水

上运动都陆续开展，但受项目

不普及、训练缺经费等因素影

响，存在缺乏组织、专业性较

差、安全保障不完备等问题，

急需系统规划设计来培养有

发展潜力的人才。

“本协会成立的初衷，是

基于面向社会推广普及船艇

运动，加强青少年后备人才培

养，提高成年爱好者专业基础

水平，构建和完善我县帆船帆

板竞赛体系。”新当选的会长

方培群介绍说，目前，协会聘

请了多名专业人士担任协会

主要负责人，其中包括专业皮

划艇运动员、全国皮划艇俱乐

部教练员讲师、公开水域初级

教练员、皮划艇静水二级裁判

员等。

县船艇运动协会成立后，

将积极组织参加相关活动和

赛事，提高船艇运动爱好者的

专业水平；组织水上安全知识

讲座培训和专业技术培训，培

养水上运动的后备人才。

“除此之外，我们还将积

极协办水上活动及赛事，打造

城市品牌，带动旅游经济，助

推亚运全民健身事业发展，进

一步提升城市形象及整体城

市文明的素养，打造桐庐水上

运动新名片。”方培群说道。

桐庐船艇运动协会正式成立

船艇爱好者有“家”了

受桐庐县旧县街道合岭村股份经济合
作社委托，将对其所有的三层地下室 20年
房产使用权进行拍租，现公告如下：

一、拍租标的
桐庐县旧县街道合岭村股份经济合作

社所有的三层地下室使用权，房产面积约
440平方米，租赁期限：20年，具体以签订的

《房屋租赁合同》约定为准。
二、起拍价：人民币4400元/首年。第11

年起，每年租金在首年租金基础上增长2%。
三、经营范围：房屋不得用于有脏污、噪

音等扰民的行业及其他有违法律法规的行
业（从事经营的行业需事先报请桐庐县旧县
街道合岭村股份经济合作社同意）。

四、竞买资格：凡中华人民共和国境内
外法人、自然人或其他组织均可参加（在桐
庐县域公共资源交易中有过违约行为的除
外），竞买人只可单独申请，不可联合申请。

五、展示：公告之日起至拍租日前，实地
展示（联系：15888876415 章先生）。

六、拍租时间：2023年3月28日14:30时
七、拍租地点：桐庐县旧县街道办事处

开标室
八、交纳保证金及报名时间：公告之日

起至2023年3月27日16时止。
有意竞买人须在上述报名时间内，交纳

人民币 1000 元的竞买保证金到以下账户

（交款人与竞买人须一致，法人、单位需以非
现金方式交纳，保证金以银行到账时间为
准），并携带有效的身份证等相关证照原件、
复印件及交纳竞买保证金的银行回单到桐
庐县旧县街道合岭村村民委员会办理报名
登记手续（委托他人的须提供授权委托书及
受托人身份证原件）。

户名：桐庐县旧县街道小额公共资源交
易保证金专户

账号：201000113181869
开户行：桐庐县农村合作银行旧县支行
九、拍租的详细资料和具体要求，竞买

人可到杭州市公共资源交易中心桐庐分中
心 - 交 易 信 息 - 产 权 信 息（http://www.
tonglu.net.cn:18090/）下载。

联系方式：
桐庐县旧县街道办事处招投标中心

15988421558 陈先生
桐庐县旧县街道合岭村股份经济合作

社 15888876415 章先生
浙江耀江拍卖有限公司 13362185198

许女士
监督电话：0571-58503862
桐庐县旧县街道办事处招投标中心
桐庐县旧县街道合岭村股份经济合作社
浙江耀江拍卖有限公司
2023年3月21日

拍租公告

受委托，对下列标的物进行公开拍卖，
现公告如下：

一、拍卖标的物、起拍价及竞买保证金：
1、位于桐庐县城南街道金牛村龙头坞

水库下的山地，面积约 6.7亩，3年土地使用
权拍卖，起拍价为人民币1.5万元/年。竞买
保证金0.3万元。

2、位于桐庐县城南街道童巴线的金牛村
岩下毛谷头仓库，共1幢1层建筑，建筑面积
约298平方米，5年房产使用权拍卖，起拍价
为人民币3万元/年。竞买保证金0.6万元。

二、用途：标的物不得用于有违法律法
规的行业（需事先报请桐庐县城南街道金牛
村股份经济合作社同意）。

三、竞买资格：凡中华人民共和国境内
外法人、自然人或其他组织（在桐庐县域公
共资源交易中有过违约行为的或欠缴金牛
村集体款项的除外）；竞买人只可单独竞买，
不可联合竞买。

四、展示：公告之日起至拍卖日前，实地
展示（联系：王先生18968176380）。

五、拍卖时间：
标的1：2023年3月28日14:00时；
标的2：2023年3月28日14:30时。
六、拍卖地点：桐庐县城南街道办事处

开标室。
七、报名时间：公告之日起至 2023年 3

月27日16时止。
有意竞买人须在上述报名时间内，交纳

相应的竞买保证金到以下账户（法人、单位
需以非现金方式交纳，保证金以银行到账时
间为准），并在拍卖前携带有效的身份证等
相关证照原件、复印件及竞买保证金交款凭
据，现场办理报名登记手续（委托他人的须
提供授权委托书及受托人身份证原件）。

户名：桐庐县城南街道小额公共资源交
易保证金专户

账号：201000114503536
开户行：桐庐农村商业银行城南支行
八、若需竞拍多个标的，竞买保证金需

分别交纳。
九、拍卖的详细资料和具体要求，竞买

人可到杭州市公共资源交易中心桐庐分中
心网站-交易信息-产权信息 http://www.
tonglu.net.cn:18090/#/下载。

联系方式：
桐庐县城南街道小额公共资源交易中

心 刘先生 13588351320
桐庐县城南街道金牛村股份经济合作

社 王先生 18968176380
杭 州 春 江 拍 卖 有 限 公 司 0571-

64628079 13805762749
监督电话：0571-58503862
桐庐县城南街道小额公共资源交易中心
桐庐县城南街道金牛村股份经济合作社
杭州春江拍卖有限公司
2023年3月21日

拍卖公告


