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近期，北京市大兴区人民法院受理16起
涉及演出经纪纠纷案件，被告均为年轻女性，
其中15人为在校大学生，原告则是同一家传
媒公司。

签约全球范围内演艺事务合约、不收取
任何培训费用、专业团队量身打造素人“网
红”……记者调查发现，看似光鲜靓丽的“造
梦”计划，带来的却是“违约”被起诉、被要求
赔偿数十万元的“噩梦”。

十余名在校大学生遭遇违约官司

2023年 10月，大学生小关（化名）在某
社交平台上收到一条私信。对方自称北京某
传媒公司，表示小关形象气质好，符合公司培
养条件，可以免费提供“素人精品IP孵化”服
务，并希望与其签约。

抱着获得一份兼职的想法，小关同意了
对方的邀约。次日，该公司一名员工添加小
关的微信，进一步介绍业务：“主要做穿搭和
美妆，不需要交钱，无直播要求，公司仅剩最
后一个名额，正规业务，无任何风险。”

在对方发来的正式合同中，小关看到明
确提及直播等拍摄内容，要求较为严苛，违反
需要支付高额违约金。对此，该工作人员表
示：“合同仅为模板，不会追要违约金，也无需
按照合同履行拍摄义务。”

确认完拍摄方式和时间等具体问题，小
关与该公司线上签约。然而，一个多月后，该
公司“专属运营人员”却要求其进行直播。小
关表示“之前沟通没有直播”，但对方态度强
硬，称合同上明确列出需要直播，口头承诺不
算数，并在此后一直催促小关直播。

小关参加过几次简单的拍摄，自行垫付
了部分费用，但报销申请却被公司以拍摄质
量达不到要求等为由拒绝。双方就直播、报
销等问题多次沟通无果，该公司称小关“不履
行合同”，将其告上法庭，要求赔偿经济损失
近30万元。

北京市大兴区人民法院法官魏若男说，

这家公司同样案由的诉讼共16件，被告主要
是在校大学生，要求赔偿金额都在30万元上
下，目前都以撤诉结案。

“广撒网”签约、承诺不兑现

记者调查发现，这家传媒公司先是在网
络平台有针对性地“广撒网”，再利用在校大
学生不熟悉“网红”行业规则和相关法律条
款，诱惑其签约，通过设计不公平的合同内容
或进行虚假承诺，导致其陷入法律纠纷。

多名学生表示，“噩梦”的开始都源于一

条免费打造素人“网红”的私信。据了解，该
公司会通过关键词搜索等筛选出有自我展示
需求的大学生用户，一一发私信联系，并反复
强调免费、多个成功案例、正规企业等来打消
对方的疑虑。

“前期沟通时基本达成一致，对方还给了
一些承诺，不知不觉就放松警惕相信了。”大
学生小林（化名）说。而一旦签约，之前谈好
的条件则成了“空头支票”，“明明说好不直
播，不用按合同走，现在却拿直播卡我们违
约。”

小林等人向记者展示了与该公司签订合
同前的聊天记录，对方工作人员明确承诺没
有直播要求、合同仅是模板、里面的条款不作
数等。

记者注意到，该公司提供的《平台公司合
作协议》，工作时长、工作强度等条款明显不
适用兼职在校大学生。例如，合同规定“每月
直播不少于24日，每日直播时长不少于3小
时”，并要求除直播外，按时、保质完成安排的
其他工作。“大学生要正常上课，这样的工作
量怎么可能完成？”一位受访业内人士质疑
道。

“公司明知第二天在异地拍摄，却多次故
意在前一天傍晚才通知，我需要提前和学校
请假、买票，时间根本来不及，只能被迫‘违
约’。”小关说。

据了解，该公司曾承诺会安排专业运营
人员对接，提供相关拍摄设备及拍摄技巧、账
号运营、视频剪辑等各类培训。但实际上，培
训仅为几个电子文档供线上自学。

此外，该公司在提交的民事起诉状上，列
举了作品创作及制作、运营、艺人生活管理、
推广宣传包装等费用近9万元，均无法有效
证实。

比如共计3小时的拍摄费用，涉及摄影
师人工费、交通费等4万余元，而相关摄影师
提供的手写证据材料显示，其为该公司在社
交平台上找的临时工，并非所谓的“大牌摄影
师”，每小时收费仅为几十元，也并未产生交
通费、差旅费等。

记者联系上原告的出庭律师杨律师，追
问原告公司是否涉及存在骗局，杨律师表示
案件由同事代理，自己只是临时应急出庭，且
代理案件的同事也不方便接受采访。

记者在企查查上发现，该传媒公司成立
于 2023 年 8 月 11 日，注册资本 100 万元；
2024年 1月，因为登记住所无法联系，被北
京市大兴区市场监管部门列入企业经营异常
名录。

加强行业规范 提高防范意识

《中国网络视听发展研究报告（2024）》
显示，截至2023年12月，职业主播数量已达

1508万人，主要短视频平台日均短视频更新
量近8000万，日直播场次超350万场。

受访业内人士和法律界人士表示，网红
经济作为新兴业态，为许多年轻人提供了展
现自我、实现梦想的机会。但当前行业内公
司良莠不齐，尤其是网红培训行业，套路深，
甚至暗藏骗局，相关部门应加强监管力度，制
定更加严格的法规和行业规范。

法院审理时认为，从双方提供的证据来
看，传媒公司存在诱导签订霸王合同、故意设
置违约“陷阱”的可能。为了有效维护在校大
学生的合法权益，法官与原告律师阐明相关
事宜，最终该公司选择撤诉。

有律师认为，个别不法公司通过“广撒
网”定位相关群体，用诱导、哄骗等手段促使
对方签下霸王条款，再以支付签约费、虚增收
入等方式作为违约成本获取不当利益，应坚
决予以打击。

魏若男说，年轻群体要提高防范意识和
法律意识，签署协议时应仔细查看协议条款，
特别注意赏罚、违约条款，切勿轻信口头承
诺。

当收到“橄榄枝”时，如果确有需求，应选
择业内知名度和专业度高的公司，尽量线下
了解公司内部当前运营和主播培训情况、公
司体量、个性化包装方案等，并留存完整的聊
天记录等。 据新华社

想当“网红”为何反陷官司？

在新一代人的眼里，“网红”或许已经成
为最受欢迎的职业之一。

不论是做全职博主，不用打卡坐班；还
是作为兼职工作，增加一份收入，有一种随
时走人的可能……

当传统的大企业不再可靠，大规模裁员
成为寻常，年轻人们正在努力靠自己开天辟
地。人气、名气和影响力的上升，如何让“社
交媒体网红”成为一种可行的职业？

网红行业的起源

艾米丽·亨德大学毕业时，就业市场十
分糟糕。这一年是 2009 年，大衰退的尾
声。当亨德试图通过不同的媒体工作来谋
生时，她不断听到同样的建议。

“我的老板常常对我说，艾米丽，你有没
有想过开一个博客？”亨德回忆道。

不过，亨德对写博客不太感兴趣。最
终，她选择去研究生院学习传播学。但她从
这么多人那里得到的建议——只是开一个
博客——为她在社交媒体上的学术研究埋
下了种子。

“这象征着我们更广泛的经济走向何
方，我们告诉所有这些没有储蓄、没有经济
保障的年轻人在他们拥有的任何空闲时间
免费工作？这挺不可思议的。因此，我对推
动这种广泛建议的原因更感兴趣了。”亨德
解释说。

今年，亨德的研究生论文变成了一本新
出版的书，名为《网红行业：社交媒体上对真
实性的追求》。在她的书中，亨德说，在网红
出现之前，就已经存在博客作者了，他们中
的许多人都是在大萧条时期开始的。

根据亨德的说法，这群博主催生了“网
红”现代行业。这是一个完整的系统，人们
赚钱或可能渴望从他们放到网上的内容中
赚钱。如果你看过一个社交媒体帖子，有人
在代言一个品牌或产品，那么这个人可能就
是一个网红。

这个行业还包括广告公司、人才中介和
科技公司。他们围绕这个核心信念组织起
来，即影响力是可以量化的，无论是通过点
击次数、评论、点赞、关注者还是其他一些衡
量标准。

亨德表示，在过去十年左右的时间里，
“网红”一词逐渐取代了博主，成为从事此类
工作的人的主要术语。

网红成了受人追捧的职业

直到2019年，“网红”这个词才被添加到
一些词典中，然而今天，四分之一的Z世代表
示他们计划成为社交媒体上的“网红”。它可
能昙花一现，就像每一代人都有自己的梦想
工作，不过这看起来确实令人难以置信。

但不可否认的是，围绕社交媒体的影响
已经出现了一个完整的行业。有网红代理、
培训课程、会议和社交活动。

“坦率地说，直到我走到布鲁克林当地
的高中门前，随机拦住了一群四名青少年，
我才相信。其中两个人，拜伦·贝拉斯克斯
和凯莉·圣地亚哥正在认真考虑是否会当网
红这个问题。”主持人罗伯特·史密斯说道。

“我也许更倾向把网红作为一份副业
——因为当我年轻的时候，我想成为一名
YouTuber，因为我看到，比如，他们会得到
多少赞，会得到多少钱，他们有多受欢迎。”

圣地亚哥说道。
“我是一个YouTuber的小主播，我想

把它变成一份全职工作，这样我不仅能赚
钱，还能在家玩游戏。”贝拉斯克斯说道。加
州大学洛杉矶分校传播学教授利亚·哈伯曼
表示，如今Z世代感觉传统的企业文化不再
可靠，比如父母希望你从事的工作正在面临
大批的裁员。所以，有一个后备计划并不是
坏事，就像你想做的任何事情一样，就算不
成功也不会影响你。

但其实如果真的将这个作为全职工作，
那就不得不考虑受众群体，商业计划和自身
独特的价值主张，这可能是Z世代并没有仔
细考虑的问题。

网红行业是如此之新，以至于各国劳工
统计局没有很多关于它的成熟数据。

由于大多数的网红是独立运营，因此很
难达到成熟行业中所期望的那种标准。哈
伯曼教授警告新一代的网红，虽然他们正在
制作网络上这些视频，但他们还有很多工作
要做，以改善整个行业。

如今的全民网红时代，仿佛是一群20多
岁的理想主义者才可能做的事情。它可能
会给你的生活注入新的色彩，会给你带来新
的契机，甚至改变你的人生。 澎湃

为什么越来越多的年轻人想成为“网红”？


