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“老人刚学会用手机上网，就被骗了”“看
到‘扫一扫领礼物’，父亲就走不动道”……随
着技术进步与智能手机普及，越来越多的银
发群体跨越“数字鸿沟”，融入网络生活。然
而，由于对网络技术和规则了解有限，风险防
范意识薄弱，老年人容易掉入“数字陷阱”。

曾几何时，“触网”是老年人难以逾越的
“数字鸿沟”。如今，随着网络知识的普及，越
来越多的老年人已然融入网络生活。但与此
同时，不法商家也精准给老年人设置各种消
费“陷阱”，诱导他们盲目购物、打赏、追微短
剧，不少老年人深陷其中而不能自拔。中消
协发布的《2024年第一季度全国消协组织受
理投诉情况分析》指出，老年群体频陷网络消
费“陷阱”成为当季投诉热点之首。老年人深
陷“数字陷阱”的严重程度，由此可见一斑。

老年人陷入“数字陷阱”而上当受骗，除
了不法商家深谙他们心理、将传统街头骗术
升级为“情感关怀+技术包装”的复合模式致
其难以识别外，在很大程度上源于技防的百
密一疏。当前，部分互联网平台忽视老年人
权益的保护，既没有针对其设置类似“青少年
模式”的防网络沉迷机制，又没有在显著位置
用醒目标识给予必要的防骗警示和提醒，在
监管力量难以实现全面、实时监管的情形下，
老年人上当受骗也就在所难免。

同时，要进一步完善相关法律制度，让处
罚规则更严密。虽然现行法律法规对网络消
费行为已有规范，但针对老年人网络权益保
护的专门、细化条款仍有不足。比如对直播
间情感绑架式营销、微短剧自动扣费等网络
陷阱，相关法律法规在定性和处罚标准方面
较为模糊，导致执法司法不能精准打击违法
违规行为，无法对不法商家和平台形成有力
震慑。

此外，老年人维权面临的诉讼成本较高、
电子证据固定难等问题，也容易让他们再次
陷入“数字陷阱”。尽管老年人遭遇网络诈骗
后，可以请求法律援助，但由于针对新型网络
诈骗的专业援助资源不足，老年人获得相关
法律援助的普及程度尚未达到预期，导致他
们陷入“维权难—再受骗”的恶性循环。

不让老年人陷入“数字陷阱”，需要技术
和法律的同频共振。对此，互联网平台要充
分考虑老年人的认知和心理特点，在为老年
人“触网”提供详细操作指南的同时，主动升
级技术防范措施，优化产品设计和服务流程，
强化告知义务，尽最大限度避免老年人误入
不法商家设置的消费“陷阱”。

避免老年人陷入“数字陷阱”，还需要法
律“亮剑”。相关部门既要常态联合执法，严
厉打击诱导老年人消费、虚假宣传等违法行
为，切实保护老年人合法权益；又要常态普及
网络安全知识，筑牢老年人科学上网的“防护
网”。同时要与时俱进修订老年人权益保障
法，增设“数字消费保护”专属条款，就情感绑
架式营销、自动扣费等行为的法律定性和处
罚标准，作出细化规定，并进一步优化老年人
维权的投诉和诉讼机制，切实破解他们面临
的维权难问题。

“善除害者察其本，善理疾者绝其源。”坚
持用“技术＋法律”填平老年人“数字陷阱”，
是“抓前端，治未病”的治本之策。相关部门
应加快推进技术与法律共振的步伐，努力让
守护老年人网络安全的治理愿景照进现实。

1984 年 6 月，于德培
在全国联运工作经验交流
大会上发言

于德培的江苏省劳动
模范证书

传授麦秆画技艺

陈惠平在创作麦秆画

陈惠平：执麦秆为笔，绘大千世界助力乡村振兴
胡建琛

2025年元旦前夕，无锡首个工匠主题
的“惠山工匠/鲲鹏号”地铁专列首发，无锡
市级非遗项目麦秆画代表性传承人陈惠平
受邀登上列车，当天她与部分劳模工匠在展
陈77名“惠山工匠”海报前留影，“我坐上这
趟地铁专列，心中倍感自豪。”陈惠平说。

喜讯接连传来。近日，中国民协新入会
名单公布，陈惠平成为2024年第二批中国
民间文艺家协会会员。与此同时，她在堰桥
天上村前文化街区的“三怡堂”人气爆棚
……

做好麦秆画非遗传承人

麦秆画又称麦秸画、麦草画，历史悠久，
早在春秋战国时期的出土文物中已有踪迹，
兴盛于隋唐，流行于明清。新中国成立后，
麦秆画走进艺术的殿堂。

陈惠平自幼喜好书画，从上海书法艺专
毕业。一次偶然机会，她与麦秆结成一生的
不解之缘。她得到上海工艺美术大师江可
凌、章意的指点，30多年来不断学习，把源自
田野的麦秆，通过艺术加工，集国画、书法、篆
刻等表现手法，赋予麦秆美的形象、文化内涵
和艺术神韵，其作品具有细腻、典雅、精致、秀
美等特色，形成自己独特的艺术风格。

“江南六月，麦子黄。”陈惠平徜徉于麦
垄上，收集金黄色的麦秸为原材料。在工作
室里，她用素描、烙艺、配色等多元化方式及
20多道工艺，将薄如蝉翼、色泽略异的麦
秆，蝶变成精美绝伦的艺术品。她凭着天赋
和创新，将麦秆画单一平贴技法发展为立体

剪贴；由以前原色发展到套色；由花卉鸟兽
发展到人物、风景、山水、书法……

陈惠平作为麦秆画非遗代表性传承人，
创作的《天上村前》《水乡古韵》《梅兰竹菊》
等系列作品意境阔大、令人惊艳，她不仅娴
熟掌握传统技法，又独创新法、大胆运用染
烙等技法创作镜屏、团扇等挂件摆件，并在
书画、陶刻上不断探索，以求与麦秆画艺术
的巧妙融合，触类旁通。陈惠平的作品分别
荣获江苏省“艺博杯”工艺品创新设计金、银
奖；省艺术综艺展优秀作品奖；吴文化艺术
节“无锡工艺美术精品展”金奖等。

做好文化交流的使者

“心中有着对美的理解，才能创造出美
的作品，才能展现艺术之魅力。”陈惠平以

“真善美”为追求，以麦秆画技艺传播着诗和
远方。2012年陈惠平随团赴法国、德国、奥
地利考察，作品在德国汉诺威市展出；2015
年无锡市组织12件麦秆画作品，在意大利
托尔托纳市美术馆展出；2019年，她携10
件麦秆画作品参加中国无锡·韩国大邱国际
美术交流展；同年，她的麦秆画《虎啸雄风》
《花开富贵》《雨后花下闲》等作品参加澳门
国际文化艺术交流展，大获成功；2022年参
加庆祝香港回归祖国25周年，陈惠平的麦
秆画作品《江阴长江大桥》受邀参展，非遗作
品触动旅港乡亲的心绪，他们睹物思乡，久
久不愿离去。

多年来，她把田野里的麦秆镌刻成绚丽
多彩的画作，传递中华文化的博大精深和包

容共融。陈惠平被评为中国和省、市民间文
艺家协会、省工艺美术学会会员；荣获江苏
省乡土人才“三带”能手、省高级乡村振兴技
艺师、省高级工艺美术师；无锡市特色文化
标兵、江阴市“暨阳英才”能工巧匠等多项荣
誉称号。

做好乡村振兴的带头人

“艺术是感情的传递，我离不开这方热
土。”陈惠平入驻惠山区堰桥“天上村前”文
化街区，创立“三怡堂”，与江阴市青阳陈惠
平艺术工作室、惠山区长安街道学府上院

“麦艺春秋”一脉相承，涵盖麦秆画、书艺、紫
砂陶艺三种传统技艺，全年免费对外开放，
成为宣传、展演、研习非遗技艺的阵地。

“三怡堂”设有麦秆画展示区、研创室、
体验区，书艺书画展览区、艺术培训体验教
室以及紫砂工作室及陶艺体验区；此外还有
本土非遗文创产品展销区等，走进这里，让
人处处感受到心灵的愉悦、情感的和谐、精
神的宁静。

“没想到普普通通的麦秆，能做出这么
漂亮的工艺品”“小小麦秆作品竟如此栩栩
如生，惊艳！”“我想成为麦秆画非遗小达
人！”陈惠平担任惠山区“鲲鹏夜校”讲师，在
惠山区堰桥等地学校举办讲座，还把江阴市
青阳镇“新阶层人士”“青凝盟”打造成青少
年文化遗产实践创新基地，同时在“云上课
堂”授课，她的课程往往成为“秒光”的抢手
课，受众超万余人次。

陈惠平把麦秆画技艺带到无锡、江阴

市、惠山区以及省内外等各大中小学艺术课
堂里，她手把手教孩子们劈秆、烫平、刮薄直
到制作完成，燃起学生热爱传统文化的星
火。推动非遗进乡村，开展“同心服务公益
行”系列活动，参与“文化下乡”“非遗展演”

“戏曲书画沙龙”、惠山区“鲲鹏迭变”冬之
夜、堰桥“三月三”、洛社秦巷、前洲西塘非遗
展示等活动100多次；开设“彩虹课堂”“我
们的节日”等公益课堂200多期；并深入村
社区、敬老院开展慰问展示。

匠心所在，技精艺绝。侨联、妇联、工会
活动轮番举办，惠美漫画连艺委画展、素描
美术班、工匠学堂等在“三怡堂”工作室连续
启动，成为陈惠平讲好工匠故事的好机会。

“三怡堂”艺术工作室成为非遗文化传承发
展的主阵地。陈惠平脚下的路很长很远，她
的艺术天地无限广阔。

麦秆画作品

用“技术＋法律”
填平银发族“数字陷阱”

张智全

快递业鼻祖应是省劳模于德培
王槐艾

现如今，快递已成为国民经济、社会发
展和人民生活不可或缺的一部分。说到中
国快递是谁发明的，想必搜遍网络也没有
标准答案，只是说1984年中国邮政开始开
办国内特快专递业务。其实，那时的邮政
特快专递根本不是现如今的快递，最本质
的区别在于，邮政特快专递不能上门收递，
必须到邮局交递领取，这对邮寄者来说还
是很不方便的。

那么，快递业的鼻祖是谁呢？我以为，
应该是江苏省劳动模范、原江都县塘头乡
运输站站长，如今已逾八十高龄的于德培
老人。他发明的“人在家中坐、收发全国
货”的运输模式，不仅与如今的快递业务完
全一致，而且比邮政特快专递业务还早了
好几年。

1979年实行改革开放政策后，江都县
塘头乡农民家庭作坊式工厂蓬勃发展，当
地几乎是家家扎猪鬃、户户做皮鞋，还有不
少脑袋机灵的人办起了作坊式纺机配件
厂、电器厂等等。他们时常需要

把原料运进来，把产品运出去，而每次运送
货物，都要到县城的联运公司、航运公司等
单位，即使是小包裹，也要到乡政府所在的
邮局办理，很是不方便。当时的乡运输站
站长于德培从中嗅到了商机。他与县联运
公司、航运公司、汽车运输公司联系后，开
办了公铁水空联运业务。由运输站的人
用手扶拖拉机或板车，上门收递农民家庭
作坊要发出去的货物，顺便带上他们手中
的提货单，把外地发给他们已经运到南京
机场、扬州港口和县运输公司的原材料取
回来送上门。运输站人员除基本工资外，
收入与收发货多少挂钩。这种当今快递
雏形的模式，被于德培形象地称为“运输
乡邮化”。

我当时在塘头乡广播站做通讯员，时常
到于德培所在的运输站采访。得知这种运
输模式很受欢迎后，就采写了一篇约600字
左右的新闻稿件，投寄到《扬州市报》社，经
过编辑修改润色，以《运输“乡邮化”，农民乐

开怀》为题刊发在1983年8月28日的《扬州
市报》上。文章见报后产生了广泛影响，被
评为当年全省好新闻一等奖。

后来，我又会同《扬州日报》、《新华日
报》、江苏人民广播电台等媒体记者多次共
同采访于德培，并且以《人在家中坐、收发
全国货》为题，先后在《人民日报》、中央人
民广播电台、《中国乡镇企业报》《新华日
报》《解放日报》、江苏人民广播电台等几十
家媒体，对于德培发明的“运输乡邮化”模
式进行了多视角、全方位、大篇幅的报道，
引起决策层的高度重视，交通部专门在江
都召开全国交通工作会议，推广这一经
验。于德培也因为发明“运输乡邮化”模
式，被评为省劳模。

现在看来，于德培发明的“运输乡邮
化”模式，与如今的快递业几乎完全一样，
运行模式、构成要件和收益分配也几乎相
同。因此，我认为，中国快递业的鼻祖应该
是扬州人，他就是省劳动模范于德培。

宣传麦秆画技艺


