
问：根据 4 月 1 日起正式施行的
《公共安全视频图像信息系统管理条
例》，禁止在特定区域安装图像采集设
备及相关设施。那么，在工作场所可
以对员工安装摄像头吗？

答：《公共安全视频图像信息系统
管理条例》（以下简称《条例》）主要针
对的是公共场所安装监控视频的要
求，其中第八条列举了公共区域范围
内哪些场所禁止安装，但其中并没有
包含用人单位的工作场所。因为工作
场所并非《条例》中确定的涉及公共安
全的公共区域，而是用人单位内部管
理区域。

根据劳动法，劳动者应当完成劳
动任务，提高职业技能，执行劳动安全
卫生规程，遵守劳动纪律和职业道德；
用人单位应当依法建立和完善规章制
度，保障劳动者享有劳动权利和履行
劳动义务。安装摄像头可以视作用人
单位对劳动者实施劳动用工管理的一
种手段，以及履行保障工作场所内的
员工人身、财产安全的一种义务。当
然，用人单位在工作场所安装使用监
控视频的行为虽然不违法，但也不意
味着用人单位或者其领导可以任意而
为。根据《条例》确定的规则以及相关
法律法规，工作场所监控视频的安装
使用应遵循以下要求：

一是使用目的合法：安装监控视
频的目的应当是维护用人单位的正常
运营和秩序，如保障工作场所安全、防
止盗窃、保护公司资产、监督员工工作
表现、调查工作事故、保护商业秘密等
合理目的，不能以窥探员工私人生活
等非法目的进行安装。

二是遵循法定义务：在工作场所
安装监控视频应当合理确定设备安装
位置、角度和采集范围，并设置显著的
提示标识。用人单位必须事先明确告知员工，让员工
了解监控设备的存在、安装位置、用途以及监控数据
的使用方式等。可以通过在公司公告栏张贴通知、在
员工手册中明确说明或者召开专门会议等方式进行
告知。

三是限制监控范围：监控应局限于非私人生活工
作场所，如公司大厅、走廊、办公室等公共区域以及与
工作相关的特定场所，员工的更衣室、洗手间、哺乳
室、休息室、浴室等私人区域不应安装监控。同时，监
控时间应仅限于工作时间，非工作时间对员工进行监
控通常是不合法的，除非有特殊情况且事先告知员
工。监控内容也应仅限于与企业经营活动直接相关
的方面，不得涉及员工的私人生活细节、私人通信内
容等。

四是确保信息安全与保密：用人单位对于通过监
控获取的员工个人隐私信息负有严格的保密责任，不
得擅自披露、公开或用于非法目的。应采取合理的安
全措施保护这些信息，防止信息泄露，例如限制访问
权限、对数据进行加密存储等。同时，员工有权知悉
监控信息资料的储存情况，有权要求用人单位妥善保
存监控信息并定期销毁。

五是保障员工平等权：所安装的摄像头应面对整
个办公场所，不得只针对特定的一个人，要确保对所
有员工一视同仁，不歧视任何员工。

除了以上限制，用人单位还应注意使用监控设备
可能产生的负面效应。办公场所对员工使用监控设备
越多，说明管理者的管理自信心越不足。长此以往，必
然会产生管理者与被管理者之间
的紧张关系，加重相互间的不信
任，不利于构建和谐劳动关系。
因此，若非必要，一般不主张在工
作场所安装使用监控视频。

江苏省劳动关系研究院（江
苏工匠学院）刘瑛

JIANGSU GONGREN BAO
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1925年5月15日，上海日商内外棉七
厂的枪声撕裂了沉默。22岁的工人领袖顾
正红因组织罢工抗议日本监工暴行，身中
多弹倒在血泊中。这位共产党员临终前仍
高呼“工友们，大家团结起来，斗争到底”。

帝国主义的屠杀，点燃了中国人民积
郁已久的对帝国主义侵略的怒火。5月
30日，上海公共租界的南京路上，英国巡
捕向抗议人群开枪，造成13人死亡、数十
人重伤，史称“五卅惨案”。次日，上海总
工会成立，李立三任委员长，宣布总罢

工。至6月初，上海20万工人罢工、5万学
生罢课、绝大多数商人罢市，形成“三罢”
斗争高潮。全国近 500 个城镇响应，北
京、广州、汉口等地爆发大规模示威，反帝
浪潮席卷全国。

中国人民的反帝斗争得到了国际革命
组织、海外华侨和各国人民的广泛同情和
支援。在莫斯科，数十万人示威游行，并为
中国工人捐款。在世界各地，有近100个
国家和地区的华侨举行集会和发起募捐，
声援五卅运动。五卅运动是中国共产党首

次大规模领导群众运动的成功实践，沉重
打击了帝国主义，大大提高了中国人民的
觉悟，揭开了大革命高潮的序幕。

五卅惨案后，为支援上海工人斗争、打
击英帝国主义在华势力，自1925年6月到
1926年10月，中国共产党领导发动了省港
大罢工。中华全国总工会为加强对罢工的
领导，在广州召开广州、香港、沙面各工会
代表大会，成立了省港罢工委员会，苏兆征
被选为委员长兼财政委员长，邓中夏任省
港罢工委员会党团书记、顾问和工人纠察

队训育长。
1926年10月，中共广东区委和省港罢

工委员会根据形势的变化，宣告罢工胜利
结束。这场罢工持续长达16个月，参与人
数超25万人，在中国工人运动史上是空前
的。

五卅运动与省港大罢工将工人权益斗
争与民族解放目标紧密结合，展现了工人
阶级意识与国家意识的统一，是20世纪中
国工人运动的两座丰碑。

来源：全国总工会

【单位概况】
八卦洲街道位于南京市栖霞

区西北部，面积56平方公里，有
“中国芦蒿第一乡”之称。属涉农
街道，以种植业为主，保持着农业
经济占主导地位的经济特色。街
道现有常住人口约3.7万人，下辖
7个村和1个社区。辖区内有生产
型企业、食品加工、养老服务、家政
服务、交通运输、农业合作社、个体
企业、新业态组织等251家，涉及
多个行业领域，有就业人员近
5000人。有基层工会组织43家，
工会会员近3000人，其中独立建
会34家，村（社区）工会9家。

【协商背景】
区域内小微企业多、服务型

组织多、职工流动率高。因职工
人数少，建立工会难，基层工会组
织的缺位，职工难以依靠企业工
会开展集体协商。即使有工会组
织，也面临不敢谈、不会谈，企业
不愿谈现实难题。十多年来，努
力推进集体协商制度建设，但签
订集体合同只有35家，村（社区）
区域集体合同8份，涵盖企业32
家，受益职工1666人。随着八部
委《关于维护新就业形态劳动者劳
动保障权益的指导意见》的下发，
《江苏省集体协商条例》5月1日的
实施，进一步激发了街道劳动关系
三方通过建立街道区域集体协商
制度，维护区域内各行各业职工合
法权益，促进区域内经济协调发
展、企业组织良性竞争、职工有序
流动的动力。经调查论证，决定开
展区域性集体协商。8月30日下
午八卦洲街道区域性集体协商会
议在陌上花渡会议室成功召开。

【协商过程】
一是成立区域集体协商工作

领导小组。制定实施方案，召开
街道区域性集体协商专题会议，
部署工作。

二是广泛调查摸底。以社
区、工业园区为单位，发放《致八
卦洲街道企业及员工的一封信》

《八卦洲街道区域性企业基本情
况调查表》《八卦洲街道区域集体
协商议题征集调查表》。

三是依法推选协商代表。企
业方代表由街道商会推荐，由区
域内用人单位民主推选并公示，经
50%以上同意后产生，首席代表由
商会会长担任；职工方代表由街道
工会按照不同行业、不同工种组织
职工民主推选，并公示后产生，街
道工会主席为首席代表。双方依
法各产生10名协商代表。

四是召开企业、职工座谈
会。通过召开多行业企业负责
人、职工座谈会，广泛宣传开展区
域性集体协商对维护区域内企
业、职工合法权益的优势，了解区
域内各方的诉求和意见，形成对
开展区域性集体协商的共识。

五是确定区域集体协商议
题。根据区域、行业集体合同优
势，突出区域谈底线，行业谈标
准。综合调研和职工诉求，将首
次区域集体协商议题确定为：

1.区域内生产型企业职工月
最低工资标准和非全日制小时工
资标准；

2.各相关行业多工种最低工
资标准；

3.区域内各单位能级激励奖
励参照标准（特殊荣誉津贴）。

六是要约、应约。8月15日，
街道总工会向街道商会发出了集
体协商的要约，行政方在8月22日
给予了应约函。会议如期召开，集
体合同条款经协商达成一致。

【协商成效】
一是协商确定区域最低工资

标准。区域内生产型企业职工月
最低工资标准不低于 2500 元/
月，非全日制小时用工22元/每小
时；农业合作社劳务用工人员报
酬不低于10元/每小时。

二是协商确定了5个行业17
个工种标准。

三是协商确定区域内企业能
级激励奖励（特殊荣誉津贴）参照

标准。
1.荣获区级以上各类荣誉一

次性奖励：500~2000元；
2.参加各级各类技能比武大

赛获得优异成绩的（通常前三名）
一次性奖励：500~3000元；

3. 设立师带徒津贴：300~
500元/月。

【专家点评】
1.具有先行实践性。是贯彻

落实《江苏省集体协商条例》的重
要举措，是将《条例》中关于区域
性和行业性集体协商法律条款在
街道真正落地、生根，为推进区域
性集体协商提质扩面提供可借
鉴、可复制的经验。

2.具有较强约束力。职企双
方代表的产生、集体合同的审议
通过，依法在区域内公示，提交企
业、职工审议，经50%以上企业、
职工同意，对辖区内251家用人
单位、近5000职工具有约束力。
实现了区域集体合同的广覆盖，
维护了区域内职工基本权益。

3.具有针对性和实施性。协
商确定的三个议题，涵盖了区域
内5大行业、17个工种，确定的工
资底线和各行业工时工价标准，
基本满足了区域内用工形式，条
款具有针对性和可实施性，最大
限度地维护区域内就业人员合法
权益。

【案例启示】
区域集体协商，解决了小微

企业单独开展集体协商难，企业、
职工代表不会谈，不敢谈，企业不
应约、不愿谈问题。

搭建了街道工会“上代下”维
权工作机制，将“维护职工权益，
竭诚服务职工”的基本职责落到
实处。增强街道工会做好工作的
自觉性。

区域集体合同有效维护了职
工权益，激发了员工加入工会的
激情，促进了用人单位自觉组建
工会的积极性。

戴金富 王寿红 梅从明

“五一”期间，连云港市赣榆区人社局联合总工会
等单位，在城区吾悦广场举办“匠心聚才 劳动筑梦”大
型现场招聘会。93家企业提供了1830个就业岗位，涵
盖电子信息、装备制造、新能源、生物医药、现代服务业
等多个领域，为推动就业扩容提质注入强劲动力。

邵世新 王海涛
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■集体协商典型案例

依法规范区域协商机制
提升区域集体合同约束力

■产改样板间

“三链融合”打造
睢宁工匠学院

工匠学院是培养工匠人才
的阵地，是提升职工技能素质、
推动技术创新的基地。近年
来，睢宁县总工会加快推进工
匠学院建设，以生态链、专业
链、价值链“三链融合”为抓手，
积极发挥劳模先进示范引领作
用，创新打造睢宁工匠学院，致
力于培养更多知识型、技能型、
创新型的高素质“金工匠”，为
地方经济高质量发展提供坚实
的人才支撑。

聚焦产业发展需求，
培育“生态链”

睢宁县总工会制定并出台
了《睢宁县总工会关于推进睢
宁工匠学院建设的实施方案》，
依托睢宁中等专业学校、县域
龙头企业、县产改相关联席单
位等多方资源，将睢宁工匠学
院打造成为集技能竞赛、技术
攻关、人才培育等多功能于一
体的“精兵强匠”孵化基地。

睢宁工匠学院以助力构建
现代化产业体系、发展新质生
产力为着眼点，围绕高端纺织
服饰、电商家居这两个优势产
业集群，以及智能制造、新能源
新材料、生物医药与大健康这
三个新兴特色产业集群，设置
了机电一体化技术、电子商务
等多个专业科目。同时，学院
充分利用师资力量、场地设施，
积极开展对外技能培训，派遣
教师到企业学习前沿生产技
术，邀请企业高技能人才到学
院参与教学和培训，促进校企
之间的深度交流与合作。

睢宁工匠学院注重树牢工
匠人才思想之基，创新开展“上
好学院第一课”活动，将“劳模
精神、劳动精神、工匠精神”的
宣讲作为培训的第一堂课，依
托“睢宁工人大思政课”“劳模
工匠进校园 思政教师进企业”
以及新时代睢宁产业工人优秀
文艺作品展演等形式，激发参
训人员投身技能成才、技能报
国的热情与动力。

构建“三阶培养”体
系，锻造“专业链”

秉持“把学院建在产业园
区，把专业建在产业链上，把课
堂建在生产线上”的办院理念，
睢宁工匠学院先后与天虹纺
织、普路通纺织、星星冷链等公
司签订院企合作协议，共建“产
教融合实践基地”。目前，学院
已组建起一支由学校选拔的优
秀专业教师、企业推荐的资深
技术骨干组成的10余人的双

师共育导师团队。
从“初阶培养”到“进阶培

养”，再到“高阶培养”，睢宁工
匠学院创新建立了产业链人才
阶梯式培养体系，对初高中学
历人员及企业新招用人员进行

“初阶培养”，使其达到中级工
或技师的水平，实现“上岗即
用”的目标；对具有技师职业资
格证书或技能等级证书的高技
能人才，学院进行“进阶培养”，
重点讲授新技术新理论，帮助
他们具备多元多专、精益求精
的职业能力；对高级技师等企
业领军型人才，学院按照“深厚
理论素养、精湛专业技能、科学
管理能力”的复合型人才标准
进行“高阶培养”。同时，结合

“劳模创新工作室”，实现“培育
一人、带动一批，培养一个骨
干、建强一个团队”的效应。

融合产改资源要素，
延长“价值链”

为延长工匠学院“价值
链”，睢宁县总工会大力开展以

“技术能手进产改、代表委员进
产改、普法安全进产改、新闻媒
体进产改”为主要内容的“工匠
学院四走进”活动。通过梳理
产改企业的“技术需求清单”，
举办“劳模工匠助企行”技术对
接活动14场，并积极挖掘推荐
优秀成果参与省市“三十”“五
小”评选；联合工会代表委员走
访重点产改企业32家，开展现
场座谈调研；举办普法培训3
次，为企业职工解读法律条款；
在睢宁县融媒体中心开设“睢
宁产改进行时”专栏，连续宣传
报道工匠人才的典型事迹与创
新成果，扩大了工匠的社会影
响力。

由睢宁工匠学院牵头举办
职工技能大比武活动，在产改
企业、重点行业举办职业技能
竞赛16场，3000余名职工先
后参与，实现了“以赛促学强技
能 以赛促练提素质”的目标。
为推进教育、产业、就业深度融
合，睢宁工匠学院参与举办线
上线下招聘会13场次，达成就
业意向5000余人次。同时，睢
宁县总工会积极探索与“科技
镇长团”的共建模式，鼓励高校
院所专家教授到工匠学院讲课
授业、洽谈合作。

培育“生态链”，锻造“专业
链”，延长“价值链”，睢宁县总
工会以“三链融合”打造睢宁工
匠学院，推动工匠学院成为高
技能人才成长的“摇篮”与“沃
土”。 徐梦婷


