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今年以来，越来越多境外游
客来华，已不光是走走看看的“中
国游”，还有大箱小箱“买买买”
的“中国购”。伴随离境退税政策
的优化升级，更快速、更便利、更
顺畅的购物体验正成为拉动境外
游客在华消费的新助力。

国家税务总局最新数据显
示，截至8月底，国内离境退税商
店数量已超过1万家。今年前8
个月，享受退税人数同比增长
247.8%，退税商品销售额及退税
金 额 同 比 分 别 增 长 97.5% 和
96.9%。

离境退税的入境消费亮点何
在？如何让“中国购”热潮更加持
久？“新华视点”记者进行了采
访。

“即买即退”跨区域联
动，让“中国游”更随心

“我昨天在长宁区买东西忘
了退税，本来以为只能去机场办，
没想到这里可以一起退，太方便
了！”近日，一位外籍游客在上海
外滩离境退税“即买即退”全市退
付点感叹，收到退税后的钱又可
以继续购物了。

作为我国对外开放重要窗
口，上海一直都是境外游客来华
的热门目的地。6月底，上海外
滩推出了第一家支持“全市通
退”的离境退税“即买即退”全市
退付点，符合条件的境外旅客在
上海全市所有的离境退税商店
消费，都可以在此办理现金退税
服务。

上海市商务委主任朱民介
绍，今年前 6 个月，上海接待入
境游客 424.8 万人次，同比增长
38.5%；实现离境退税商品销售
额同比增长 85%，其中“即买即
退”销售额同比增长28.1倍。

从单店“即买即退”拓展至
“一点”集中退付，还有跨区域联
动，贴心的服务举措让入境游客
的行程安排更便利。

8月7日，在成都世运会开幕
当天，四川省与云南省、陕西省税
务部门正式推出离境退税“即买
即退”服务离境口岸互认新举

措。这意味着入境游客可在川滇
陕三省跨区域办理离境退税“即
买即退”。除川渝、川滇陕等地
外，京津两地也实现了离境退税

“即买即退”通办。
国家税务总局相关部门负责

人介绍，目前已有多个省份正在
加快推动离境退税“即买即退”的
互通互认。

创新优化服务，让“中国
购”更开心

“我要多买一些纪念品带给
我的小伙伴们！”近日，一位来自
澳大利亚的游客在兰州一家商场
购买了不少特色纪念品，成功在
离境时办理了退税，这让他对甘
肃之行的满意度直线上升。

用好退税红利、更好将“入境
流量”变成“消费留量”，不少地
方积极打造入境消费本土新特
色。

在深圳，大疆无人机、小米、
华为等智能设备销售火爆，成为
离境退税热门商品；在上海，本土
设计师品牌孵化平台“蕾虎”旗下
的多家门店已开具离境退税申请
单超 120张，实现离境退税销售
额近40万元；在北京，1500多家
离境退税商店中，国货品牌占比
达40%，“北京味”成为当地退税
商店的鲜明特色……

对不少入境游客来说，开心
“中国购”不仅有心仪好物，还有
高效便捷的退税服务。

今年 7 月，四川税务部门推
出的“码上退”线上退税服务将离
境退税“即买即退”全流程搬至线
上，目前已在成都太古里、银泰商
场及德阳三星堆景区等地十余家
退税商店使用，为境外旅客购物
离境退税提供更多选择。

除了四川的“码上退”，不少
地方的税务部门都推出创新举
措。例如在北京，税务部门在市
内集中退付点上线支付宝“碰一
下”退税功能，实现退税款实时转
入境外旅客支付宝电子钱包；在
上海，新世界大丸百货商场试点
运行全国首台自助开单机，通过
一键识别护照信息，扫描发票二

维码，生成打印退税申请单，实现
开单自助办理……

“买家指南”与“卖家手
册”，更好激发消费潜力

“以前只知道南宁有好风光，
现在才发现来南宁旅游还能退税
买好物。”来自马来西亚的旅客谭
先生给记者展示了手机里下载的
《广西离境退税消费地图》。该地
图用英语、柬埔寨语、印度尼西亚
语、老挝语、缅甸语等多语种标
注，由税务部门联合商务、文旅等
部门共同打造。

为了让入境游客“看得懂、用
得上”，国家税务总局 5 月发布
《境外旅客离境退税指南》，并制
成了电子书。该指南有中、英、
德、俄、法、日、韩、蒙、西、阿、印
尼、马来、泰国、葡萄牙、老挝、缅
甸、越南等17种语言版本，详细
介绍离境退税相关流程和重要内
容。各地税务部门不仅将电子书
下载二维码推广至出入境口岸、
离境退税商店等入境游客较为集
中的区域，还升级推出了各种“退
税消费地图”，主打一个“贴心服
务”。

有“买家指南”，也有“卖家
手册”。为了让更多优质商户加
入离境退税商店的行列，很多地
方的税务部门几乎全程“陪跑”，
手把手指导，帮助退税商店从政
策“门外汉”迅速成长为“内行
人”。

“税务干部第一时间上门解
读，让我们抓住了政策红利！”回
想办理退税商店备案时的情形，
兰州机场商业管理有限公司负责
人说，“离境退税新政策出台后，
我们想抓住机会，但不太了解内
容，税务专员主动登门、系统对
接、全程指导，离境退税业务备案
速度超出我们预期”。

中央财经大学副校长陈斌开
说，离境退税新政策就像“催化
剂”，能激发入境游客来华消费需
求，也促进更多商户推陈出新，能
更好地将“入境流量”转化成“消
费留量”。

据新华社

离境退税商店超万家

“中国购”热潮如何更持久？

近期在社交媒体上，“带空箱子去
中国”的实用小贴士引发热议。从“中
国游”到“中国购”，“旅游+扫货”的体
验让外国游客直呼“真香”。

价优物美的商品、方便快捷的支
付、“即买即退”的离境退税……随着

“中国游”的便利性和吸引力不断上
升，游在中国、购在中国成为越来越多
国际游客的新选择，中国正在成为全
球旅游购物的热土。从政策红利、产
业实力到文化魅力，“中国热”让世界
看见一个开放包容、充满活力的现代
中国。

“中国热”的吸引力源于政策推
力。从持续扩容免签“朋友圈”、优化
境外游客支付环境到提升离境退税便
利度，中国用实打实的政策，向全球游
客发出盛情邀约。日前，中方决定对
巴西等南美5国实行免签入境政策，中
国实行单方面免签政策的国家由此增
至43个。外卡POS机覆盖率提升，支
付宝、微信等移动支付的“外卡内绑”
和“外包内用”能力不断迭代，让不少
地区实现了“碰一下”即可支付。中国
还在退税政策上持续发力，将离境退
税“即买即退”服务措施从试点推广至
全国，下调离境退税起退点，优化离境
退税商店布局，提升退税商品供给水
平等。一系列便利措施传递出中国持
续扩大对外开放的鲜明态度，推动“中
国热”持续升温。“五一”假期，外国人

出入境人次较去年同期增长43.1%，银
联、网联处理境外来华人员支付交易
笔 数 、金 额 较 去 年 同 期 分 别 增 长
244.86%、128.04%。阿联酋通讯社报道
说，中国成为更具吸引力的旅游消费
目的地，不仅促进了中外经贸人文交
流，还能实现国内国际市场的深度融
合。

“中国热”折射出“中国制造”的品
质内核。近年来，外国游客来华的购
物清单不断拓展，从服装、食品到手
机、翻译器，从小家电到智能家居。“中
国制造”的高新技术含量显著提升，在
全球市场更具竞争力，也吸引外国游
客持续来华“淘好物”。手机、电脑、智
能穿戴设备、无人机等成为“反向代
购”热品，不仅体现了中国制造业的创
新能力和技术实力，也体现了中国在
全球价值链中的地位提升。从服装鞋
类到电子产品，从平价日用品到高端
奢侈品，中国消费品市场的品类之丰
富、选择之多元，吸引着外国消费者纷
至沓来。外国游客们在行李箱里满载
商品，是对“中国制造”投下的“信任
票”，也是对中国发展的认可。马来西
亚《星洲日报》说，外国游客在感受“中
国制造”高质量、高性价比的同时，也
在触摸中国发展脉搏。

“中国热”还得益于中国文旅融合
发展的深入实践。除了传统的丝绸、
茶叶、瓷器等商品，现代国潮、文创产

品以及科技好物正成为外国游客的新
宠。中国文旅业态升级，推动旅游与
文化、科技等跨界融合，不仅推动“中
国制造”走向国际舞台，也让外国人在
沉浸式感受中国文化魅力的同时，对
中国的现代化发展有了更深刻的理
解。他们或漫步北京中轴线，或在西
安体验汉服妆造、在云南饱览民族风
情 ，或 在 深 圳 科 技 园 区 体 验“ 未 来
感”。不少外国游客因为热爱中国文
化选择赴华旅游，也因旅游得以更进
一步感受中国文化的独特魅力和中国
发展的脉动。美国《环游世界》杂志
说，凭借深厚文化底蕴和现代化城市
魅力，中国正逐渐成为世界各国游客
的理想目的地。凭借更优质的产品供
给、更多元的消费场景和更便利的服
务，“中国游”吸引力还在上升。

产业升级厚积薄发、消费生态日
益多元、对外开放持续扩大……这些
因素共同作用，成为中国接住世界“流
量”的密码，也为中国经济高质量发展
注入了新活力。在全球化遭遇逆流、
保护主义甚嚣尘上的今天，中国坚持
用更大的开放、更深的合作来拓展机
遇，也向世界证明，真正的经济安全来
自深度互联而非彼此隔绝。可以说，

“中国游”“中国购”的意义超越了经济
层面，为国际交流和互通增添了新注
脚。

据新华社

从从““中国游中国游”“”“中国购中国购””看中国经济热力看中国经济热力


