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“这是一次赋能又疗愈的心灵
之旅！”11月28日，为期两天的苏州
市职工心理服务志愿者培训落幕。
作为苏州市总工会持续推进职工心
理服务体系建设的重要一环，本次
培训以专业课程与人文体验交织的
方式，为全市心理服务志愿者开启
了一场知识与心灵的双重奔赴。

培训课程体系完整、内容务实，
围绕“幸福导向的职工心理服务
——有效沟通的技巧”“数智化驱动
的员工心理与行为”“产改进程中职
工压力管理和心态建设”“心理工作
案例督导”等核心模块展开，融合理

论讲授与实操演练，助力志愿者构
建“理论+实践”双支撑的服务能
力。此外，颂钵疗愈、宋锦手作等特
色选修课的设置，让学员在倾听与
创造中回归内心，实现“助人先愈
己”的成长闭环。

从承载历史文脉的江苏按察使
署旧址，到尽展古典园林静谧雅致
的南林饭店，两天的培训在多个富
有苏州人文气息的场域中流转。学
员们通过集中学习、小组互动、案例
研讨与体验工坊等形式，在学与思、
静与动之间，提升心理服务的实务
能力与情感洞察力。

强大的师资阵容是本次培训的
又一亮点。苏州市广济医院临床心
理科主任汤臻、积极心理学专家关
梅林、苏州大学教育学院教授黄辛
隐、华东师范大学心理与认知科学
学院教授段锦云等多位心理学领域
专家学者联袂授课，从临床心理、组
织行为、心理干预到身心疗愈，多维
度为志愿者提供专业指导与深度赋
能。参训志愿者普遍反馈，本次培
训内容贴近职工需求，方法兼顾专
业性与实用性，对未来深入企业、走
进基层开展心理服务具有重要指导
意义。

今年以来，苏州市总工会紧扣
职工实际需求，创新实施“职工心理
健康‘百千万’服务”实事项目，以

“培养百名心理专业人才、开展千场
心理健康课程、覆盖十万职工人次”
为目标，通过系统化布局、专业化推
进、精准化服务，全力构建职工心理
健康服务网络。苏州市总工会副主
席俞靖表示，各级工会将以实事项
目为抓手，持续完善志愿者培训与
服务体系，全面构建覆盖广泛、专业
规范、响应及时的社会心理服务网
络，为全市职工的心理健康与全面
发展保驾护航。 苏工萱

为进一步提升相城区产业工人
队伍素质，提高产业工人技术技能
水平，相城区总工会持续开展“阳澄
工匠课堂进企业”活动，面向全区企
事业单位职工免费开展职工技能培
训，力求把培训活动打造成为职工
成长成才的平台，共同打造新时代
知识型、技能型、创新型职工队伍。

今年，“阳澄工匠课堂进企业”
活动共开设了职业素养、智能制造、
安全生产、生活服务等9大类81门
培训课程，还可以根据企业需求定
制培训课程。截至 10月底，共为
167家企业开展技能培训289场，超

2600 课时，服务职工超 10000 人
次。10月以来，“阳澄工匠课堂进企
业”活动分别开展了应急救护与消
防演练、质量管理、健康管理、非遗
缠花、精益生产管理等系列培训，受
到职工们的一致好评。

苏州日宝科技有限责任公司开
展了精益生产管理培训。培训以

“消除浪费、提升效率”理论为指导，
从5S管理入手，对精益生产的核心
概念、意义、理念和工具方法进行生
动形象地讲解。此次培训让大家直
观认识到企业推行精益管理的必要
性，也帮助职工在日常工作中建立

起精益思维，学习精益管理的成功
经验，并运用于实践中。

卡士酸奶（苏州）有限公司开展
了非遗缠花培训。职工们通过手工
实践，不仅锻炼了耐心与专注力，也
在互相交流中增进了感情；课程在
传承非遗的同时，也为企业文化建
设增添了人文韵味。苏州环秀湖水
务发展有限公司开展了健康管理培
训。该培训结合企业近期开展的员
工体检，重点对体检报告进行解读，
帮助大家理解各项指标含义。老师
还针对职场人群多发的健康问题，
介绍了实用的保健方法。

苏州辛得利机电科技有限公司
开展了现场质量管理培训，课程聚
焦质量管理体系的实战应用，围绕
如何建立规范、发现问题、持续改进
展开。老师结合生产实例讲解了质
量管理的核心方法，引导职工在工
作中树立质量意识，有效提升了职工
对质量标准的理解与执行能力，增强
了团队协作共筑品质防线的意识。

苏州硕贝德微电子科技有限公
司开展了应急救护与消防演练培
训。老师讲解了心肺复苏、止血包
扎等关键技能，并通过现场模拟指
导职工们动手操作。培训还组织职
工们进行消防演练，从报警、疏散到
灭火器使用，全程模拟真实火情，进
一步提升应急响应效率。相城区总

近日，“凝心聚力共奋进 同心逐
梦谱新篇”张家港市总工会“文艺轻骑
兵进企业”演出活动在南丰镇和和机
械（张家港）有限公司上演，标志着本
年度该系列慰问演出收官。

演出在开场舞《健康道道令》中拉
开帷幕，快板《天安门广场看升旗》、弹
词开篇《民兵大摆地雷阵》、锡剧片段
《军民鱼水情》等节目精彩纷呈，抒发
了广大职工爱党爱国、爱岗敬业的真
挚情感，展现了奋发进取、昂扬向上的
精神风貌。

“文艺轻骑兵进企业”活动是张家
港市总工会近年来持续打造的品牌文
化项目之一。今年，张家港市总工会
组织职工艺术团、职工文体协会的文
艺骨干等，以“轻骑兵”的形式走进乐
余镇飞驰环保科技股份有限公司、保
税区天齐锂业（江苏）有限公司、塘桥
镇鸿盛电子科技股份有限公司等多家
重点企业，为一线职工送去了一场场
文化盛宴，弘扬了劳动光荣、创造伟大
的社会风尚。

张家港市总

苏州工业园区总工会精准捕捉新
就业群体需求，加速服务从有形覆盖
向有效覆盖转化。近日，苏州工业园
区娄葑街道双湖广场暖“新”驿站内人
气爆棚，一场专为新业态劳动者外卖小
哥量身打造的职业发展赋能创业培训
在此举行，为有创业意愿或职业转型需
求的新业态从业者送上“及时雨”。

本次活动由苏州工业园区总工会
主办，娄葑街道总工会、双湖广场联合
工会委员会与上海乐业服务社联合承
办。培训开始前，作为工业园区（Her
Power）国际她力量志愿者团队的外
国志愿者，金发碧眼的小姐姐亲切地

与参加培训的外卖小哥们交流，有针
对性地给他们教授常用的英语口语，
让跨文化志愿精神在驿站流淌。

培训启动后，驿站内座无虚席，不
少晚到的小哥只能围在门口驻足聆
听。结合外卖行业特性，导师既分享
了项目选择、成本管控等创业干货，也
重点提示市场风险、合规经营等注意
事项，内容接地气、针对性强。小哥们
不时点头回应，积极与老师互动。“这
样的培训太实用了，帮我们理清了创
业思路！”“希望老师常来开课。”培训
结束后，小哥们纷纷点赞。

苏州工业园区总工会

近日，由吴江区总工会、吴江区
住房城乡建设局、吴江区应急管理
局联合主办，中铁九局一公司承办
的长三角区域产业工人职业技能竞
赛暨安全生产管理员技能比赛在中
铁九局一公司西湖幼儿园项目施工
现场举行，来自青吴嘉三地11家建
设单位的安全生产管理员代表共50
余人参加本次竞赛。

本次竞赛采用“理论+实操”考
试方式进行，聚焦至关重要的工程
安全生产领域，不仅是对产业工人
技能水平的一次集中检阅，更是弘
扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，
营造“重视安全、崇尚技能”社会氛

围的生动实践，也是推进安全生产
“六化”和全区安全生产隐患排查整
治百日攻坚行动的有力举措。

吴江区总工会将坚持以职工为
中心的工作导向，会同相关单位持
续深化安全生产和劳动保护工作，
重点开展千名班组长大培训，提升
基层班组安全管理能力；常态化组
织安全技能比武、安全知识宣讲等
活动，推动安全理念深入人心；加强
企业工会劳动保护监督检查力度，
助力企业筑牢安全生产防线，为吴
江区安全生产形势稳定向好和经济
社会高质量发展保驾护航。

吴江区总

11 月 30 日，由太仓市总工
会主办的“甜野普法·趣享自然”
职工亲子欢乐行，在太仓香塘露
营村画上句号。26组工会会员
亲子家庭携手相伴，在法治熏陶
与自然野趣中度过了一段美好
时光。

“大手拉小手，学法一起走！”
职工亲子家庭们走进太仓市工会
职工法治文化园，跟着讲解员穿
梭在法治广场和展厅中，从“工会
如何帮职工维权”到“生活中的民
法小知识”，原本严肃的法律知识
在生动讲解中变得易懂又好记。
法律知识竞答环节，5轮比拼轮番

上阵，职工家庭踊跃参与。
从法治课堂来到“乡村体验

场”，方糕制作区里，乡村阿姨们
带着大家重温古法技艺，孩子们
跟着家长一起制作方糕、捏出圆
圆的糯米团。在“蔬果套丰收”游
戏中，职工亲子们齐心协力，带了
不少“战利品”回家。

这场亲子普法活动是太仓市
总工会深化职工普法活动的一次
有益探索，不仅让法律条文、法律
知识深入人心，还拉近了亲子距
离，更让职工感受到工会的温暖
关怀。

太仓市总

日前，2025苏州高新区职工登山友谊赛在大阳山国家森林公园活力开启。
本次活动吸引了来自全区机关、企事业单位的38支代表队、近400名职工参与。
大家在青山绿林间释放活力，展现了昂扬奋进、团结协作的精神风貌。

苏州高新区总工会

“一场赋能又疗愈的心灵之旅”
苏州职工心理服务志愿者培训圆满收官

张家港“文艺轻骑兵”进企业

工会暖“新”护航小哥创就业幸福路

“阳澄工匠课堂”进企业送技能促成长

职工亲子普法活动共享欢乐时光 长三角产业工人安全“大比武”


