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三种“红色模式” 紧盯民生关切

罗塘街道探索无物管小区“治理密码”
本报通讯员 缪蓉

为 打 通 无 物 管 小 区
治理的“毛细血管”，加大

“我为群众办实事”力度，
罗塘街道以党史学习教
育 为 契 机 ，坚 持 问 题 导
向、紧盯民生关切，把好
红色物业“方向盘”，打造
以“菜单式服务”“楼栋长
自治”“打包式服务”为典
范的三种物业服务“红色
模式”，致力化解无物管
小区问题，着力推进小区

“无物管”到“有物管”再
到“优物管”。

筑强“红色堡垒”，构
建“服务菜单”模式。街
道党工委充分挖掘小区
基础情况，摸清“家底”，
把准居民“需求脉”，详列

“资源清单”。结合网格
化走访、“有事好商量”等
工作，设计分发问卷 6354
份 ，征 集 居 民 群 众 的 意
见，掌握各类诉求，梳理

“需求清单”，提高服务精
准度。依托物业管理“中
央厨房”，对焦需求清单，
制定“服务菜单”。按照
物业星级化服务标准、内
容，区分有偿性、无偿性
服务，划清普惠及点单服
务界线。同步制作《十分
钟便民服务联系表》及弹
性工作时间表，并放置各
楼道公告栏中，方便居民
及时联系、办理。

熔铸“红色基因”，构
建“楼栋自治”模式。构
建“社区党委—红色物业
指挥室—网格党支部—
楼栋党小组—党员中心
户”自上而下工作体系，
整合文明城市创建、社会
治理网格、城市综合管理
力量，在各居民小区、楼
道 设 置 135 个“ 红 色 网
格”。推选群众威信高、
自身能力强、热心公益事

业的党员担任“红色楼栋
长”，挂钩各楼道及网格，
负责环境卫生监督、邻里
纠纷调解、社情民意收集
等 ，现 有 网 格 员 138 名 ，
楼 栋 长 608 名 ，按 片 区 、
网 格 、楼 道 责 任 分 工 到
人，划分党员责任区，制
作意见箱、《楼栋长工作
记 录 簿》、帆 布 袋 等 ，并
由“红色楼栋长”带头悬
挂“共产党员户”标识牌
亮身份，带动其他党员和
群众积极参与片区共建
共治。

整合“红色资源”，构
建“打包服务”模式。由
龙马公司牵头成立智城
物业管理有限公司，对辖
区内无物管小区统一实
行片区式管理。结合地
域、人数、资源等实际要
素，将 81 个无物管小区划
分为 18 个片区，并设立对

应的专业领队打包“责任
田”，化各无物管小区的

“单独作战”为“片区式治
理”的“抱团推进”。挑选
古田新村、三星新村、锦
顺园、南苑新村 4 个小区
为试点，通过以点带面、
以面带线，加快推进红色
物业全覆盖进程；创新性
推进共享式打包服务，共
享保洁、保安、水电工等
队伍及部分基础设施，定
期 开 展 培 训 ，实 现 人 员

“一专多能”，有效降低运
营成本。

下一步，罗塘街道将
继续深化“我为群众办实
事”实践活动，对无物管
小区治理持续发力，真正
变“脏乱差”洼地为“净齐
好”园地，变“无朝气”平
地为“聚人气”高地，让服
务“有积分”，积分“有荣
誉”，荣誉“有实惠”。

本报讯（通讯员 施
宇）“感谢‘爱心驿站’为我
们送来的慰问和关怀，让我
们感受到了浓浓的暖意！”

“快递小哥”卢兆华激动地
说道。11 月 24 日上午，罗
塘街道西岭社区联合区总
工会开展“劳动者温暖行
动”慰问活动。

活动现场，30 多名快递
员被邀请到西岭社区“爱心
驿站”。省总工会相关负责
人与快递员亲切交谈，对他

们提升城市服务质量和为
群众提供生活便利所作出
的辛勤劳动表示敬意，嘱咐
他们在繁忙的工作中注意
安全，希望“爱心驿站”的
设立能够使他们在工作之
余感受到“爱”的温馨。志
愿者们现场为快递员发放
法律法规宣传手册，讲解依
法维权的应对办法，免费赠
送手套、护膝等防寒防疫物
资。随后，省总工会领导参
观了西岭社区“爱心驿站”，

了解建设情况，对当前取得
的成果予以认可，同时为下
一步共建指明方向。

今年以来，西岭社区党
委与共建单位区总工会深
化区域共建合作，以社区

“爱心驿站”项目建设为抓
手，秉承“党建引领，贴心
服 务 ”的 理 念 ，先 后 开 展

“雷锋精神永传承 志愿服
务暖人心”健康义诊、“学
党史 明初心‘春风’行”
眼部健康知识宣传、“‘学

党史 强信念 跟党走’”
金融知识普及等各类特色
活 动 12 场 ，为 环 卫 工 人 、

“快递小哥”和城市建设者
们提供了有效、实质性的帮
助和关爱。

下一步，驿站将继续以
志愿服务为切入点，深化党
史学习教育成果，创新活动
开展方式，联合社会组织和
共建单位，组织开展主题鲜
明、形式灵活、内容丰富的
品牌创建活动。

日前，桃园社区联合共建单位、驻区单位结对开展“我为群众办实事”主题
党日活动。两家共建单位向桃园社区捐赠图书 434 册，为丰富居民业余生活，
打造“书香社区”奠定基础。图为捐赠现场。 戴阳阳 摄

本报讯（通讯员 郑
霞）11 月 16 日下午，由区
文体广旅局、太平社区居
委会主办，区三唐书画院
承办，区公共文化百家行
第 384 场《翰 墨 写 罗 塘
丹青颂太平》书画笔会活
动在罗塘街道太平社区
居委会举行。

活动现场，书画家们
凝神运气、挥毫泼墨，精
心创作了一幅幅笔酣墨
饱、气韵生动的书法作品
和惟妙惟肖、栩栩如生的
绘画作品，引得前来欣赏
的居民赞不绝口。

看到一笔一笔绘出来
的书法作品，参加活动的
社区居民黄桂香很是高
兴，她说：“能请到书画大
师绘出格调高雅的书画
作品，很吸引像我这样的
退休人员，对今后退休生
活的规划也很有帮助。”
社区党员束春芳也表示：

“ 此 次 书 画 笔 会 活 动 很
好，让我们感觉到生活很
美好，希望社区多开展此
类活动，让我们感受艺术
的魅力。”

活动中，书画名家们
将精心创作的充满美好
寓意的作品全部赠送给
现场居民。此次活动，不
仅为社区增添了文化气
息，同时也营造了浓厚的
文化氛围，丰富了社区居
民的精神文化生活，促进
了社区群众的互动与沟
通，给社区文明创建注入
了新的活力。

太平社区
开展书画笔会活动

西岭社区：深化区域共建 打造“暖心港湾”

本报讯（通讯员 马雯欣）
日前，荷叶社区联合社会组织
带领社区党员前往泰州海军舰
艇文化公园，开展“重温红色历
史 牢记责任担当”主题活动。

泰州是“海军诞生地，水兵
母亲城”。到达海军舰艇文化
园后，在向导的带领下，大家依
次参观了 881 洪泽湖号补给舰、
108 西宁号导弹驱逐舰、515 厦
门号导弹护卫舰，近距离感受
舰艇的独特魅力。

随后，大家还参观了海军的
生活作训环境，一幅幅画面仿佛
就浮现在眼前，给党员们带来一
场“沉浸式”的红色体验。老党员
张志高激动地说：“站在军舰面
前，人显得十分渺小，而这正衬托
出人民海军的强大和威严。”

荷叶社区：“沉浸式”
打卡海军舰艇文化公园

本报讯（通讯员 李庆凌）
日前，紫石社区党委联合区卫
健委、市二人医在久源尚郡小
区开展“我为群众办实事”践行
党史教育实践活动。

义诊现场，十余名医护人员
提供量血压、测血糖（空腹）、健
康知识宣讲等服务。在医务人
员、社区工作人员的共同协助
下，义诊活动井然有序。医务
人员热情、细致地为居民解答、
检查、诊治并发放 200 多册健康
宣传资料，为社区居民提供高
便捷、优质量的诊疗服务。

随后，大家一起开展久源尚
郡小区环境整治志愿服务活动。
来自卫健委、二人医、紫石社区的
20多名党员，各司其职，在小区捡
垃圾、清除小广告、引导车辆有序
停放等，传播文明风气。

此次活动，旨在进一步强化
全体党员的党员意识、宗旨意
识和奉献意识，引导全体党员
更加坚定理想信念、牢记初心
使命、做到学史力行，积极投身

“我为群众办实事”实践活动，
多为群众办实事、办好事，努力
增强人民群众的获得感、幸福
感、安全感。

紫石社区
开展义诊活动
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“一位非公企业党员的
提案可以点燃企业高质量
发展的引擎。”罗塘街道（高
新区）党工委书记纪小斌说
道。日前，罗塘街道在苏中
药业集团有限公司举办非
公企业党员提案工作沙龙
现场观摩活动，推广该集团
党委“党员提案”工作取得
的经验做法，有效落实“党
史悟思想、党建强引领、提
案促发展”的主题。

苏中药业集团创新建
立非公企业“党员提案”工
作机制，把“我为群众办实

事”实践活动贯穿党史学习
教育全过程，结合企业自身
的发展，推出了一批为民惠
民的实招硬招。16 年来，共
收到 150 多名的党员提案近
2000 条，推动公司投入 200
万元，解决了生产工艺、信
息安全、企业管理、市场开
拓、产品研发、环保安全、职
业健康等近百条问题，累计
为企业发展增收节支 3000
多万元。

苏中药业集团什么背
景下创新建立“党员提案”
这项制度？如何坚持党建

引 领 、促 进 各 支 部 创 新 创
优？如何推进党员提案工
作、苏中药业集团有没有一
个规范化的流程……面对
非公企业党组织书记们的
互动提问和真诚取经，苏中
药业集团党委副书记、监事
会主席朱善意，营销支部副
书记、营销总监钱忠林，生
产支部书记、质量总监时立
新，行政支部书记、苏中健
康产业副总经理丛旭东，行
政支部党员代表、工会副主
席、人力资源部经理张冬梅
分别结合日常党建工作，以

“党员提案主题沙龙”的形
式，从不同角度分享了“党
员提案”创立背景、工作经
验和典型案例。

朱善意说，非公企业中
的党员具有党员和雇员的
双重身份，不仅是一名政治
思想上的先进分子，还应成
为生产经营管理方面的骨
干分子，随时为企业发展建
言献策、分忧解难，争做企
业的中流砥柱。为此，2005
年，苏中药业集团党委成立
党委书记任组长的提案领
导小组，成员涵盖各支部书
记及部门领导，下设办公室
负责提案的收集、落实、处

理、评比；出台《在全体员工
中 开 展“ 党 员 提 案 ”的 通
知》，建立“党员提案、支部
析案、党员领案、支部督案、
民警评案的流程和一套提
案所属类别的定性或定量
评定标准，鼓励党员提交提
质增效提案，赋能企业高质
量发展。

“营销支部共有党员 42
人，个个立足岗位提交了含
金量高的提案。”钱忠林感
慨地说，党员薛松林、洪恬、
李杨分别提出了“攻克丹鹿
胶 囊 销 售 难 关 ，提 升 知 名
度”“坚持强化多学科平台
建 设 ，以 学 术 引 领 产 品 推
广”“一带一路乳腺疾病诊
治 高 峰 论 坛 策 划 案 ”的 提
案。集团公司认真梳理每
条提案，先后辗转各地举办
多场“乳腺疾病高峰论坛”
学术活动，宣讲丹鹿胶囊治
疗乳腺疾病的优势和进展，
获得了世界中联乳腺病专
委会等权威机构的推荐，提
升了产品的知名度，今年销
量同比增长85.34%。

“集团公司每个支部都
有‘党员提案’强企兴企的
故事。”时立新接过话茬，公
司以中成药生产为主，可中

药材提取需用大量的食用
酒 精 ，而 酒 精 价 格 连 年 上
涨，去年每吨 5000 元，今年
涨至 7000 元。提议车间生
产 主 管 、共 产 党 员 宋 莲 芳
主 动 牵 头 ，召 集 流 水 线 上
的 党 员 集 思 广 益 ，上 报 了
革新工艺“改进提案”，增
加真空贮罐与现有设备无
缝连接，既达到酒精降耗目
的 ，又 减 少 工 人 的 劳 动 强
度。提案实施后，第一个月
同比节约酒精 90 多吨，一年
节约 1000 多吨，折合人民币
700 多万元。

从 2018 年开始，苏中药
业集团将“提案活动”与“全
国 QA 课题发表”相结合，
从“在已实施的提案里，从
中选优”，参加全国成果发
表，获得一连串荣誉，如今
年选送了 6 个，5 个获全国
一等奖。

据了解，苏中药业集团
“党员提案”帮助企业攻克
30 项新品研发难关，实现疫
情影响之下的逆势增长，1
至 9 月实现开票销售 23.7 亿
元、入库税金 9752 万元，分
别同比增长 32.5%、75.8%，
还将党员参与率由 2019 年
的 65% 提 升 到 2020 年 的
90%，真正发挥了助推发展、
凝聚职工的作用，搭建起企
业党建的“四梁八柱”，为其
它 非 公 企 业 开 展“ 四 同 八
助”党组织创建活动提供了
样板。

“党员提案”点燃企业高质量发展引擎
本报通讯员 钱宏斌

本报讯（通讯员 汪鹤）日
前，龙马公司召开专题会议，学
习贯彻党的十九届六中全会精
神，要求公司上下深刻把握《中
共中央关于党的百年奋斗重大
成就和历史经验的决议》的深远
意义，进一步增强“四个意识”，
坚定“四个自信”，做到“两个维
护”，把思想和行动迅速统一到全
会精神上来，真正做到学深悟透、
学懂弄通。

会议要求，要从党的百年奋
斗的重大成就和历史经验中汲取
智慧和力量，聚焦党的建设、主责
主业、改革转型、民生实事、公司
治理和高质量发展狠抓贯彻落
实，在深学笃用、知行合一上下功
夫，强化学在深处、谋在新处、落
到实处；要将贯彻落实十九届六
中全会精神和推进国企改革、产
业优化、民生工程建设等中心工
作结合起来，将全会精神创造性
地转化为实实在在的工作措施，
着力解决问题、提升工作实效，凝
心聚力谱写好新时代龙马公司高
质量发展新篇章。

会上，公司 员 工 立 足 本 职 岗
位 、围 绕 党 的 十 九 届 六 中 全 会
精 神 交 流 心 得 感 悟 ，大 家 纷 纷
表 示 ，通 过 认 真 学 习 党 的 十 九
届 六 中 全 会 精 神 ，更 加 坚 定 了
理 想 信 念 、增 添 了 新 的 工 作 动
力 ，将 会 以 更 加 昂 扬 的 斗 志 投
身公司发展，当好新时代国企事
业的“答卷人”。

龙马公司学习贯彻党的
十九届六中全会精神

本报讯（通讯员 缪
蓉）为 进 一 步 深 化 党 史
学习教育，加大“我为群
众办实事”力度，最大限
度 服 务 企 业 人 才 ，激 发
人 才 活 力 ，切 实 优 化 招
才引智环境，让人才“留
得住”“扎下根”，日前，
罗塘街道（高新区）启动

“一把手人才项目”，升
级 改 造 人 才 公 寓 、全 面
建设人才社区，开启“诚
心投入、向心引领、贴心
服务”三“心”人才社区
建设征程。

街道党工委结合人
才 工 作 ，摸 清 人 才 公 寓

党 员 底 数 ，建 立 人 才 信
息台账，根据实际情况，
成 立 人 才 社 区 党 组 织 ，
采 用 党 员 、人 才 兼 用 的
方式，配齐社区“两委”
班 子 ，建 强“ 红 色 阵
地”。同时，成立以入住
人 才 为 主 的 业 主 委 员
会 ，激 发 人 才 主 人 翁 意
识 ，促 进 物 业 服 务 质 量
再升级，并积极引导、组
织 人 才 参 与 社 区 建 设 ，
在人才中发展党员。探
索建立“‘两新’综合党
委+人才公寓联合党支
部+楼栋党小组+楼层党
员 驿 站 ”四 级 党 建 服 务

网 络 ，充 分 发 挥 党 建 引
领 作 用 ，确 保 以 制 度 管
人 、管 事 、管 财 、管 物 。
目 前 ，高 新 区 累 计 引 进
各类人才 100 多名，其中
国家级人才 9 名、海外人
才 11 名。

“人才项目是‘我为
群 众 办 实 事 ’的 硬 核 工
程，我们要直面问题，对
症 下 药 ，让 人 才 安 居 乐
业。”罗塘街道（高新区）
党 工 委 书 记 纪 小 斌 说
道。人才社区党委按照

“经济环保、功能适用、
安全耐久”的原则，在街
道党工委的支持下投资
2000 多万元全面升级人
才 公 寓 ，配 优 配 齐 基 础
硬 件 设 施 ，运 营 多 功 能
共享空间，包括办公区、
会议室、咖啡厅等，布局
小 超 市 、快 递 终 端 等 服
务 业 入 驻 人 才 社 区 ，满
足了不同类型人才安居
需求。为了方便人才入
住，列出“制定人才入住
资 格 、制 定 积 分 选 房 流
程、健全公寓管理制度”
等 9 个事项的责任清单，
明 确 完 成 时 间 、责 任 部
门、牵头负责人等，并突
出人才社区考核管理服
务 ，强 化 过 程 管 控 和 跟
进，对社区党组织、服务
部门、人员考核打分。

“从入住到平时开展
的 各 类 活 动 ，人 才 社 区
给 了 我 很 大 的 帮 助 ，健
全 的 服 务 、丰 富 的 活 动
让我感到非常温暖。”高
新区综合管理部工作人
员徐新文毕业于复旦大
学 ，在 人 才 社 区 他 享 受
到 了 便 捷 、舒 心 的 服
务。为了强化人才社区
功能，设置公寓区、别墅
区 、休 闲 区 、商 务 区 等
12 个片区，明确人才社
区 职 能 ，管 理 运 营 人 才
公 寓 各 功 能 区 域 。 同
时 ，按 照 一 月 一 主 题 ，
结 合 传 统 节 日 ，由 人 才
社 区 党 组 织 定 期 开 展

“人才沙龙”“中秋话团
圆”“法律维权讲座”等
活 动 ，加 强 人 才 之 间 的
交 流 沟 通 ，丰 富 人 才 精
神 文 化 社 交 需 求 ，推 动
以 党 建 带 企 业 团 建 、以
企 业 团 建 促 党 建 ，吸 引
更多人才积极向身边的
党 组 织 靠 拢 。 截 至 目
前 ，累 计 组 织 策 划 系 列
活动 30 余次。

下一步，罗塘街道（高
新 区）将 进 一 步 建 设 人
才社区，打造三“心”级
人才家园，用“心”留住
人 才 ，建 好 人 才 安 居 乐
业“温馨港”，搭好干事
创业“大舞台”。

罗塘街道（高新区）：筑巢引凤 建一流人才社区


