
问题提出：何女士
问题陈述：交房时

开发商把室内的水电路
管 线 铺 设 已 经 基 本 到
位，而且设计得十分人
性化，这种情况下，后期
装修时水电线路还需不
需要进行改动呢？

行动记者：王 倩
行动结果：业内人

士表示，交房时，开发商
一般都会按照相关规定
给业主的房屋提供基本
的水电。不过，许多家
庭在装修时还会进行改

动，比如有的家庭对现
代化的家电需求较多，
有的家庭对卫浴舒适度
有进一步要求，因此，会
在厨房、卫生间等区域
多一些水电路改造要
求。此时，业主如果想
要经济实用，那就只需
根据自己的生活习惯或
需求在此基础上进行局
部改动即可；如果业主
担心水电管线的质量不
好，则需对水电进行重
新改造，以免后期造成
更大的损失。
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相信有不少人对前些
年大家组团去日本买马桶
盖或者让去日本的亲朋好
友代购马桶盖还存有记
忆。据悉，日本的智能马
桶普及率超过 90%，无论
是酒店、民宿、商场、车站，
乃至是路边便利店的卫生
间里，都配置了这种自动
喷水、自动洁身的产品。
这种智能马桶满足了人们
对于如厕时舒适、便捷、健
康的需求，体现了城市人
对精致生活、品质生活的
追求。如今，随着时间的
推移和产业发展，国产的
智能马桶已经走进很多人
的生活中，有研究所表明，
智能马桶已经成为中国家
庭的“新大件”之一。

记者走访我市多个家
居建材市场发现，许多品
牌卫浴店铺内都将智能马
桶摆放在最显眼的位置，
有的商家为了吸引消费
者，还打出了“智能马桶低
至 2×××元”的宣传标
语。为了让智能马桶走进
更多业主家中，有些卫浴
商家则推出了价格低至
1000 多 元 的 智 能 马 桶
盖。销售人员告诉记者，

如今到店里购买智能马桶
的消费者越来越多，有装
修需求的消费者进店选购
产品时，大都会直接咨询
智能马桶的有关信息。

“我家原来的房子使
用的就是老式马桶+智能
马桶盖，虽然在使用过程
中没有出现什么问题，但
是体验感不是很好，新房
装修我觉得直接买一体式
智能马桶，相比于分体马
桶，一体式智能马桶更加
美观且功能更加丰富。”市
民白先生说。

业内人士表示，传统
的分体式马桶盖虽然可以
实现冲洗、按摩、烘干、座
垫加热等功能，但由于本
身属于后期加装的产品，
与马桶本体无法实现联

动，自然无法实现更多的
智能化功能。反观一体式
智能马桶，其设计更加美
观，还有伸脚即可开盖、人
走冲水等功能，用户如厕
时甚至可以实现完全“不
用动手”的体验，这些都是
一体式智能马桶能够给业
主带来的升级服务，可谓
是让消费者真正进入了品
质生活。

在此，业内人士提醒
消费者，在选购一体式智
能马桶时要看品牌，大品
牌、大厂家的产品更有保
障，若卫生间干湿不分离，
还应仔细查看产品的防
水、断电、阻燃性能等指
标，这些细节都将影响自
己今后的生活舒适度。

王 倩

家是一个可以为我们遮风
挡雨的地方；家是一个可以给
我们温暖和希望的地方；家更
是我们精神上的寄托。对于大
多数即将装修的业主而言，房
子不用太大，装修不必冗杂，但
一定要够温馨、够舒适。因此，
富有满满高级感的极简装修风
格，成了近年来的流行趋势。

据了解，极简装修风格是
近年非常流行的装修风格，与
其说极简是家装风格，不如说
它是生活风格，生活简单、极致
减法、克制欲望的精神追求。
极简装修风格有两个重要核
心，即东西少且材料好，其中好
材料还得搭配着好的工艺。

“简约风格的典范，是摒弃
了繁杂的饰物，一切以舒适的
生活为设计前提，空间是干净利
落的直线条，每个细节都经得起
时间的考验。”有着多年装修设
计经验的王佳表示。极简风格
整体装修强调空间感和通透感
的设计，全屋整体以浅色系为
主，外加对灯光的灵活运用，赋
予空间极简优雅与层次感。其
中，客厅可以选用较为流畅的线
条，为了增加空间感，在结构上

可以把类似客厅和书房或者客
厅和阳台等区域之间的墙推掉，
做成玻璃推拉门，使得客厅一下
子变得更加宽敞、明亮，整个布
局更加通畅。

在主卧的设计上，可以巧
妙利用吊顶分区,实现动静分
离的效果，其木地板可以选用
原木材质，这种材质的地板更
加自然朴实，搭配柔和、温馨的
家具可以让卧室变得更舒适。
背景墙上可以不用装饰物，而
是搭配无主灯设计，让整个房
间增添明暗交织的效果。卧室

整个色调和整体感觉统一呼
应，抛弃过多冗杂的设计，配上
暖色的灯光，打造出简单大气
与实用并存的舒适空间。在设
计卫生间时，不能简单地满足
梳洗功能，而是需要舒适、清
爽、极富个性化，让进卫生间成
为一种享受。

可以说，极简装修风格不
是简单更不是简陋，而是通过
提炼形成的简约大气，富有品
位，从而创造一种温馨和谐的
居家氛围，让居住者尽享私密
空间的舒适感。 王 倩

瓷砖的类型五花八门，
业主在挑选的时候大都会
特别重视瓷砖的产品质量、
售后服务等，而瓷砖的清洁
工作容易被忽视，尤其是新
买的瓷砖上面会有一层薄
薄的膜。这个膜是为了保
护瓷砖在运输过程中及施
工中不受外界的伤害，一般
在装修后就要撕掉。若是
时间太久没有把这层膜撕
掉的话，膜就会在瓷砖表面
牢牢吸附住，导致瓷砖膜难
以被清除。那么如何快速
清 除 粘 在 瓷 砖 上 的 薄 膜
呢？记者就此采访了我市
一品牌瓷砖店铺的工作人
员。

“瓷砖表面若有塑料薄
膜，可以直接用手撕，如有
撕不掉的地方，建议用钢丝
球擦拭，但要注意力度不能
太大，免得把瓷砖表面划
伤。或者喷些水、洗涤剂等
在瓷砖面上，浸泡几分钟，
然后用小铲子一边铲一边
揭。”这名工作人员表示，若
瓷砖表面是比较顽固的膜，
也可以用洁厕灵，不过洁厕
灵腐蚀性较强，因此要把洁
厕灵先进行稀释，然后将它
涂抹在瓷砖保护膜表面，静
待 3分钟左右，瓷砖膜表面

就会产生化学反应，这个时
候就可以拿小铲刀小心铲
掉。

如果业主没有及时撕掉
瓷砖膜，待瓷砖膜发生损坏
后再来清除，那么使用洗涤
剂就没什么效果了。这时，
业主可以用少量香蕉水涂
抹瓷砖表面，然后再使用钢
丝 球 慢 慢 摩 擦 保 护 膜 表
面。若仍然无法去除，就在
上面放上一个热宝，等胶受
热以后自动融化，再用小铲
刀细心铲干净；如果瓷砖保
护膜撕得差不多了，却有些
残留，可以在瓷砖上洒上一
些工业酒精，浸泡 3分钟左
右，再用软布擦拭就可以
了。

业内人士指出，若是以
上方法都使用过了，仍然无
法清除瓷砖膜，那就可以用
电吹风试试，用热风对着瓷
砖面吹，边吹边揭，可能达
到满意的效果。品牌瓷砖
表面的釉质量更好，相对来
说也更容易清除瓷砖膜。
现如今不少品牌瓷砖正在
进行促销活动，同样的价格
可以买到更高品质的瓷砖，
有装修需求的业主不妨货
比三家，为自己选择一款物
美价廉的瓷砖。 王 倩

用智能马桶开启高品质家居生活

快速去除瓷砖膜的小妙招

家装过程中如何合理布置灯具

问题提出：冯女士
问题陈述：都说灯具

在家庭装修中有着画龙
点睛的作用，请问家装中
灯具如何布置更合理？

行动记者：王 倩
行动结果：业内人士

表示，灯具的布置应根据
不同区域选择不同功能
的灯具。比如客厅的照
明灯具应与其他家具谐
调，营造良好的会客环境
和家居气氛。如果客厅
较大，而且层高 3 米以

上，宜选择大一些的多头
吊灯；高度较低、面积较
小的客厅，可选择吸顶
灯。卧室是休息场所，应
选用眩光少的深罩型、半
透明型灯具，颜色最好是
橘色、淡黄色等中性色或
是暖色，有助于营造舒
适、温馨的氛围。除主灯
外，还可选用台灯、地灯、
壁灯等，以起到局部照明
或装饰美化环境的作用
等。

水电路是否有必要改动

极简
装修风格
更显沉稳
大气。
王 倩

摄

迷人简约风
缔造舒适家缔造舒适家

市 民
在 挑 选 一
体 式 智 能
马桶。

王 倩
摄
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本报讯（记者杨珂）随着
微博、微信、抖音等平台的发
展，一些不法分子利用这些
平台进行网络算命、网络占
卜等诈骗他人钱财。近日，
马村区人民法院就审结了这
样一起案件。

2020年12月至2021年
10月期间，被告茅某某在网上
认识了赵某某，并自称精通易
经、算命等方法，能帮助他人
扭转运势、破除灾祸等，骗取
了受害人赵某某的信任。随
后，茅某某让赵某某通过网络
购买了吸财手机号等，先后骗
取了赵某某13475元。

法院审理认为，茅某某
以非法占有为目的，采用虚
构事实、隐瞒真相的方法，骗
取他人财物，数额较大，其行
为已构成诈骗罪。茅某某到
案后能够如实供述自己的罪

行，可以从轻处罚；茅某某自
愿认罪认罚，可以依法从宽
处理；茅某某已赔偿受害人
损失并取得谅解，量刑时可
酌情从轻处罚。根据相关法
律规定，法院判决茅某某犯
诈骗罪，判处拘役4个月，并
处罚金5000元。

据审理该案的法官介
绍，本案被告利用受害人封
建迷信思想，抓住受害人的
心理与痛点，精心设计话术
骗取其信任，虚构或者夸大
事实，甚至连哄带恐吓趁机
诱导受害人购买“转运”“消
灾”等产品、付费项目进行

“改运”，从而骗取大额钱
财。在此提醒广大市民，破
财并不能“消灾”，“神机妙
算”都是诈骗话术，只有提高
自身科学素养、提升防范能
力，才不会上当受骗。

本报讯（记者李征）几个
年轻人线上吵架后，直接升
级成线下约架，结果事情闹
大了……日前，武陟县人民
法院审理了这样一起寻衅滋
事犯罪案件。

“你发的微信朋友圈啥
意思？”“你管我啥意思！我
想发啥就发啥！”……2021年
10月 9日晚，被告董某某等
人在朋友家饮酒过程中，因
董某某发表的微信朋友圈内
容引起受害人高某某的不
满，高某某随即与董某某视
频通话，双方在通话中发生
争吵。随后，董某某伙同他
人驾车到武陟县某村，对高
某某实施殴打，致高某某头
部、背部、腿部多处受伤。

武陟县人民法院审理认
为，董某某伙同他人随意殴打
他人，情节恶劣，其行为构成
寻衅滋事罪。本案系共同犯
罪，董某某在共同犯罪中起主
要作用，系主犯。董某某到案
后如实供述自己的罪行，且认
罪认罚，并取得受害人谅解，
对其可以从轻处罚。根据董
某某的犯罪情节和悔罪表现，
依照《中华人民共和国刑法》
第293条第 1款第 1项等规
定，以寻衅滋事罪判决董某某
有期徒刑7个月，缓刑1年。

承办该案法官提醒，打
架斗殴不是解决矛盾纠纷的
有效途径，不仅会伤害对方，
也可能危及自己，且将受到
法律的制裁。

精神疾病患者住院期间摔倒致伤，责任谁承担
本报记者 杨 珂

线上争吵引发纠纷
线下打人被判刑罚

网上占卜算命？骗你没商量！精神疾病患者通常是无行
为能力或者限制行为能力的
人，在住院期间摔倒致伤是医
院监管不力，还是家属看护不
当？该谁承担责任呢？近日，
孟州市人民法院就审理了这样
一起医疗服务合同纠纷案。

基本案情

原告李某为智力残疾人，
2022年5月，原告到某精神病
专科医院住院治疗，原告母亲
签署了住院病人意外告知书和
家属陪护告知书，原告住院期
间无亲属陪护。

住院病历显示，原告精神
发育迟滞致精神障碍、癫痫。
2022年8月，原告在住院期间
不慎摔倒。原告亲属称，原告
上午在回病房时在门口摔倒，
挣扎到14时许护士才让病友
将原告扶起，后原告转身回病
房时又一次摔倒，16时医护
人员才让病友将原告扶至病
房。

被告医院称，原告是在吃
过中午饭后自己摔倒受伤。被
告医院仅提供了原告摔倒瞬间
的监控视频。

后原告转至其他医院住院
治疗，被诊断为股骨颈骨折、肱
骨外科颈骨折。经鉴定，原告
右股骨颈骨折、全髋关节置换
术后评定为9级伤残；右肩部
损伤遗留功能障碍评定为10
级伤残。

另查明，被告医院投保有
医疗责任保险。

原告亲属认为，被告医院
应该承担全部赔偿责任，遂诉
至法院。

法院判决

孟州市人民法院审理认
为，当事人一方不履行合同义
务或者履行合同义务不符合约
定的，应当承担继续履行、采取
补救措施或者赔偿损失等违约
责任；当事人都违反合同的，应

当各自承担相应的责任。
本案中，原告在被告医院

住院治疗，二者之间建立了医
疗服务合同关系，被告医院应
当提供合格的医疗服务，以确
保患者住院期间的安全。原告
在回病房过程中摔倒致伤，被
告医院的医护人员应当及时发
现并妥善处理。原告方主张被
告长时间未将原告扶起，且原
告二次摔倒后又在地上挣扎一
段时间才被扶起，被告医院予
以否认，但其仅提供了原告摔
倒瞬间的监控视频，并未提供
完整的监控视频资料。此外，
在明知原告没有亲属陪护的情
况下，被告医院更应谨慎注意
原告用药及诊疗后的状况，故
被告医院不能证明医护人员全
面履行了对病人的护理职责，
在医疗服务合同的履行过程中
对原告所受伤害存在过错，应
当承担相应责任。

原告母亲在送原告就诊时
签署了住院病人意外告知书和
家属陪护告知书，实际上却没
有在原告住院期间进行陪护，
对原告所受伤害也存在过错，
应承担相应责任。综合本案原
告受伤的实际情况，本院认为
由被告医院对原告的损失承担
40%的赔偿责任。

被告医院投保有医疗责任
保险，与保险公司之间形成保
险合同关系，二被告均应严格
按照合同约定履行自己的义
务。故被告医院应赔偿原告的
合理费用，依据保险合同的约
定应先由被告保险公司进行理
赔，超过责任限额部分由被告
医院赔偿。最终，一审法院判
决被告保险公司给付原告保险
赔偿款8万余元。

被告保险公司不服，上诉
至市中级人民法院，二审驳回
上诉，维持原判。

法官说法

本案为医疗服务合同纠
纷，在合同履行过程中，原告、

被告均存在违约行为，对于原
告所遭受的伤害，双方均应承
担相应的责任。关于责任比例
的划分问题，鉴于双方已经形
成医疗服务合同关系，被告医
院作为精神病专科医院，理应
提供合格的医疗服务，全面履
行护理职责，确保患者住院期
间的人身安全。但是，被告医
院在原告摔倒后未能及时发现
并妥善处理，导致原告受伤并
致残，负有一定责任。同时，原
告母亲在将原告送往被告医院
就诊时，已经签署了住院病人
意外告知书和家属陪护告知
书，但实际上并没有进行陪护，
对于原告受伤并致残的事实亦
存在过错。综合考虑上述因素
后，最终认定被告医院对于原
告定的损失承担40%的赔偿
责任。

本案原告为智力残疾人，
有精神疾病。关于残疾赔偿金
问题，因残疾赔偿金根据受害
人丧失劳动能力程度或者伤残
等级，按照受诉法院所在地上
一年度城镇居民人均可支配收
入或者农村居民人均纯收入标
准计算，被告医院认为原告没
有劳动能力，不应支持残疾赔
偿金。《中华人民共和国民法
典》第1179条规定，侵害他人
造成人身损害的，应当赔偿医
疗费、护理费、交通费、营养费、
住院伙食补助费等为治疗和康
复支出的合理费用以及因误工
减少的收入。造成残疾的，应
当赔偿辅助器具费和残疾赔偿
金；造成死亡的，还应当赔偿丧
葬费和死亡赔偿金。根据上述
法规可知，法律对残疾赔偿金
的赔偿问题并没有规定例外情
形，与受害人是否具有劳动能
力并无必然联系。故在原告已
经构成伤残等级的情况下，原
告要求的残疾赔偿金应予以支
持。


