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本报讯（记者朱颖江）
“谢谢叔叔，这些年一直牵挂
着我的生活。”6月5日上午，
家住温县祥云镇的小张收到
温县应急救援服务中心爱心
志愿者送来的端午节礼物时
特别开心，他的父母也对志
愿者的关爱表示感谢。

小张的父母是重症残疾

人，他从小就特别自立，不仅
学习好，还独自照顾父母。温
县应急救援服务中心了解到
小张的情况后，将他纳入帮扶
范围，持续关注他的成长。

端午将近，粽叶飘香。
为了让辖区生活困难的家庭
过一个温馨的端午节，该中
心志愿者提前走访温县各企

业，在企业和爱心人士的支
持下，筹集到牛奶、苹果醋、
菊花茶等爱心物资。

6月5日，16名志愿者分
别到温县祥云镇、黄庄镇等
给孤寡老人、重症残疾人等
家庭送去端午节礼物及节日
的祝福。这次活动，累计50
余户家庭收到爱心大礼包。

本报讯（记者朱颖江）6月3
日，沁阳市司法局西万司法所
会同博爱县许良司法所，成功
调解一起因人身损害引起的赔
偿纠纷，双方当事人对调解结
果表示满意。

博爱县货车司机鲁某为沁
阳市西万镇某公司拉货。鲁某
卸完货后关闭车厢铁门，此时
装卸工田某（沁阳市西万镇人）
关闭另一扇门，导致鲁某的左
手小指被铁门夹断。鲁某被送
到医院救治，医疗费花了9154
元。出院后，鲁某要求田某赔
偿医疗费、误工费等费用8万
元。田某不愿赔偿，双方因此
发生纠纷。

鲁某为了维护自己的权
益，先后到许良司法所和西万
司法所求助。去年，博爱县和
沁阳市成立了跨区域利民调解
室，鲁某的求助得到支持。

调解员了解当时情况时，

田某表示鲁某应该对事故负主
要责任。他说，公司明文规定，
凡是来厂送货的司机，一律不
得下车，由装卸工卸完货后关
好车门。因此，这次事故是鲁
某违反厂规造成的，损失应由
鲁某自己承担。田某又说，鲁
某出事后，他出于人道主义，为
鲁某垫付了3000元的医药费。

鲁某则表示，他在这次事
故中导致伤残，心理和身体遭
受双重创伤，要求田某赔偿8万
元不算过分。

调解员了解双方诉求后，
围绕鲁某的损失应当由谁承担
和鲁某赔偿要求是否合理进行
讨论后制订了调解方案。调解
员与双方当事人沟通后，田某
认识到自己要承担的法律责
任，同意依法依规对鲁某进行
赔偿。鲁某则意识到此次事故
自己也有责任，同意降低赔偿
标准。

本报讯（记者赵改玲）从
学生们的情景互动、角色扮
演，到法官们的法律讲解；从
发放法治宣传手册，到真实案
例分析……近段时间以来，我
市各城区学校组织了形式多样
的防欺凌宣讲活动，市未成年
人健康成长宣讲团成员为学生
们带去干货满满的宣讲，帮助
大家认识校园欺凌、防范校园
欺凌。

“校园欺凌绝非孩子们之
间的小打小闹，很有可能成为
影响青少年一生的梦魇。”市中
级人民法院少审庭法官助理王
俊楠说。近日，她到山阳区树
人外国语学校开展了拒绝校园
欺凌宣讲活动，从“什么是校园
欺凌”“校园欺凌的危害”“校园
欺凌的表现”等方面展开宣讲，
并教会孩子们应该如何预防和
应对。

焦东路小学邀请山阳区人
民检察院检察官宋艳玲向该校
五年级师生进行了“反对校园

欺凌 你我同行”普法知识讲
座。讲座中，宋艳玲从校园欺
凌的含义和形式入手，通过创
设真实情景，积极与学生互动，
重点讲解了“什么是校园欺凌”

“校园欺凌的危害”以及“面对
校园欺凌事件时的应对方法”，
让学生明白如何增强自我保护
意识，抵制不良风气侵袭，防止
校园意外伤害。

在市第四中学开展的防欺
凌法治集中宣讲活动中，温县
人民法院法官赵娟娟，立足办
案工作实际，结合高中的教学
特点和高中生的认知水平，着
重从“法律是什么”“未成年人
与法律的关系”“校园欺凌诱
因”“欺凌需承担的责任”四个
方面展开论述，并紧紧围绕有
关法律，用通俗易懂的语言向
学生们进行了一次深刻、全面
的法治教育，让大家充分明晰
违法的代价，并增强法律意识，
从源头上预防和减少违法犯罪
的发生。

本报讯（记者赵改玲）6
月8日（本周六）是“文化和自
然遗产日”，我市文博场馆多
项活动等您来。

市博物馆根据“文化和
自然遗产日”主题，6月8日
推出“创意脸谱扬国粹 中华
文化我传承”研学活动和奇
妙夜亲子活动，可以了解国
粹京剧、制作脸谱，从中感受

传统戏曲的魅力。
6月8日至10日，市博物

馆主展厅、临展厅有“非遗剪
纸”“汉服体验玩投壶”“AR
体验免费玩”等活动。此外，
该馆还有“巧手赋新生”——
焦作文物保护科技成果展、

“红旗漫卷山阳”——焦作近
现代历史文物陈列、“古代山
阳”——焦作历史文物陈列、

“范金琢玉”——耀州窑陶瓷
精品展等。

位于市解放路与新华街
交叉口往北50米路东的焦
作近代工业遗产博物馆（市
博物馆分馆）有“丰碑”——

“特别能战斗”焦作工人阶级
的奋斗史篇展览、“通河达
海”——历史上的道清铁路
图片展等。

本报讯（记者朱颖江）人
上了年纪后总是怀旧，儿时
的记忆是那么清晰，却又遥
不可及。“我和同学们离开学
校50年了，特别想回母校市
第十七中学看看。”近日，市
民梁女士代表同学向本报求
助。

梁女士名叫梁瑞霞，今
年64岁。她说，市第十七中
学成立之初叫群英路小学，
后改名五七学校。当时的学
校是九年制：小学5年、初中
2年、高中2年。1967年，她
上小学一年级时只有4个班，
升入初中后4个班合为2个
班。

“当时生活困难，许多同
学小学毕业就去当学徒工挣
钱养家了。”梁瑞霞说。1974
年，她上了1年初中就离校参
加工作。其余的同学在1975
年初中毕业后，只有几名同
学继续上了高中。

1997年，梁瑞霞和同学
们取得联系后，他们便不定
时地聚会。今年年初，同学
张蒞萍突然感慨，在同学群
留言：“我们毕业50年了，大
家的人生也过了大半，如果
能够再回学校看看，那该是
多美好的记忆，此生也无憾
了。”这番感慨立即引起共
鸣，大家纷纷回忆儿时的快

乐时光，一起搬砖给学校盖
教学楼的情形。当然，回母
校看看也成了大家的共同心
愿。

梁瑞霞是个热心肠，同
学聚会都是她在张罗。这
次，大家也寄希望于她。几
天前，梁瑞霞拨打本报热线
求助，希望帮他们实现心愿。

记者接到求助，深入了
解梁瑞霞和同学们的想法
后，与市第十七中学联系，并
转达了这些老校友的心愿。
市第十七中学党总支副书
记、校长原云霞对此特别支
持，欢迎老校友到母校参观。

本报讯（记者赵改玲）为了
提高该中心工作人员处理突发
性公共事件的处置能力，掌握急
诊患者心理要点及沟通技巧，进
一步规范院前急救服务行为，推
动中心工作持续提升，6月5日，
市12345政务服务便民热线中
心和市120急救指挥中心开展
急救知识及操作技能培训。

当天上午，市120急救指挥
中心对新聘接线员进行日常急救
调度指挥工作流程、沟通能力及
沟通技巧、突发事件处理流程的

培训，下午邀请河南理工大学第
一附属医院的医生和护士，通过
PPT讲解及演示（包括AED操
作），告诉大家遇到急救病人，如
何进行心肺复苏、如何利用好救
命的“黄金4分钟”。培训现场，
还进行了海姆立克手法讲解及演
示、创伤五项基本技能讲解及演
示、心肺复苏实操演示等。大家
在医生、护士的指导下，认真学习
心肺复苏实操、AED的用法及海
姆立克的操作方法，以便在工作
和生活中帮助更多的人。

“12345”和“120”

开展急救知识及实操培训

6月4日，市
住房保障中心焦
东物业公司施工
队在为公房楼顶
铺设防雨油毡。
该公司在汛期到
来之前，加紧对
管辖区内的4300
余户公房屋顶进
行逐一排查，对
存在漏雨问题的
屋顶进行了集中
翻 新 施 工 。 目
前，已维修屋顶
面 积 710 平 方
米。

本 报 记 者
刘金元 摄

筑牢安全防线 守护“少年的你”
截至目前，城区防欺凌宣讲活动累计达110场

跨区域联合调解
让受伤男子拿到补偿

温县应急救援服务中心
送出端午节爱心大礼包

本周六我市文博场馆多项活动等您来

毕业50年
他们想回母校看看
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警营一线

张鑫明：甘做平凡岗位上的“螺丝钉”
本报记者 杜挺勇

巡防民警连伸援手
物归原主群众暖心

“辅警工作虽平凡，但平凡
中只要把件件‘小事’做好，也能
守万家灯火、护一方安宁。”5月
28日，在市公安局解放分局王褚
派出所，辅警张鑫明收到一面锦
旗，眼中满是坚毅。

前段时间，一位老人在市映
湖路附近卖水果，因一时大意，
将提包丢失了。老人和警方取
得联系，张鑫明和同事及时行动
将提包寻回。事情看似不大，但
老人特别激动，坚持送上锦旗表
示感谢。

2016年，张鑫明入警来到了
王褚派出所都市花园警务室。
最基层的警务岗位，他始终把群
众满意放在第一位。

数据采集、站岗执勤、治安
巡逻、救助群众、排查隐患……8
年来，张鑫明拥有一颗为民服务
的赤诚之心，脚踏实地努力工
作，凭借高度负责的敬业精神、
认真细致的工作态度和顽强的
工作作风，获得了辖区群众的好
评。由于表现优异，他先后获得
过市公安局优秀辅警、市公安局
解放分局先进个人等荣誉称号，
并多次得到嘉奖。

取得佳绩，张鑫明没有法宝，
靠的是用心和付出。“刚到警务室
时还是‘一村一警’警务机制改革
初期，工作多而杂，开始我也曾迷
茫过，甚至有很大压力……”张鑫
明说，虽有压力，但来到公安岗位
他从没想过退缩，只想把难点一
一攻克。

连续几个月，从家户到商
户，张鑫明一家家走访。一次没
开门去两次，两次还见不到人就
和物业公司等联系，一定把基本
情况、大情小事摸透。走得多
了、见得多了、听得多了，他做到

心中有数后再总结梳理，思索怎
样结合实际情况推进服务管理。

在同一批走进岗位的辅警
中，张鑫明迅速崭露头角，靠的
正是实打实的付出：建立警民微
信群，提供实用信息，作出服务
承诺；和辖区所有楼院长结合，
建立小区管理联动机制，互通信
息，排查纠纷；开展商户联防，在
加强巡逻管控的同时，突出商户
团结协作，增强应急能力。

“张鑫明善于总结创新，将
传统方法和科技手段相结合。
记得当时在实有人口管理和登
记工作中，他创新的工作法还专
门在城区各派出所进行了经验
交流和推广……”在王褚派出
所，张鑫明的同事记忆犹新。

拼搏竞进、担当奉献，张鑫明
一直冲在最前面。很多温暖的一
幕幕，也早已刻在群众心间。

当年刚到警务室时，张鑫明
走访发现了一处安全隐患。某
家属院只有一幢老旧居民楼，位
于一家单位后院，位置特殊。居
民出单元楼后，要先从楼西侧很
窄的一段过道通过，然后才能出
大门。“过道这么窄，一是不方
便，二是在消防等方面存在安全
隐患……”张鑫明想把问题解
决，但发现并不容易。

居民楼虽在单位后院，但不
是该单位家属楼。要重新规划
出口，还要施工，但背后又有各
种历史遗留问题，协调起来比较
麻烦。问题棘手，但张鑫明没有
放弃，将情况积极上报。在派出
所的支持下，他一次次和群众进
行座谈，一次次走进相关单位协
调，结合实际情况提出多项解决
方案。经过长时间努力，问题被
一项项化解，多方达成一致意

见，最终在居民楼东侧重新规划
出口，让通行大大便利，同时消
除了安全隐患。

不管大事小事，都要全心服
务。有一次，辖区居民陈大爷无
意间向张鑫明提起，称因家庭矛
盾，女儿已多年不和他联系。陈
大爷想和女儿和好，张鑫明看得
出来。然而，周围邻居反映，陈
大爷和女儿矛盾很深，以前有人
调解过，但没成功。

张鑫明不在乎，第二天就上
门去找老人的女儿陈某。对方
得知来意后，果真“送客关门”。
张鑫明第二次去找陈某，她还是
不愿多谈。遇到阻力，张鑫明没
退缩，他转换思路，从陈某丈夫
入手，一方面了解陈某的想法，
另一方面希望陈某丈夫能给予
帮助。之后，陈某感受到了张鑫
明的毅力，这才愿意坐下来详
谈。张鑫明抓住机会，从家庭亲
情及对下一代的影响入手，多次
谈心。终于，陈某打开了心结，
来到了父亲家，开始慢慢走动。

有居民反映女儿离家出走，
张鑫明连夜赶到外地，彻夜不休
及时寻回；冬季外地男子流浪到
辖区，深夜躺在小区草丛中，张
鑫明第一时间赶到现场，热心照
顾、不断查询，最终让男子安全
回家……

类似温暖的故事还有很
多。张鑫明总说，他不图感谢，
因为这些都是自己应该做的。
未来，他还要不断学习提升，管
好“小事情”、化解“小矛盾”、优
化“小服务”，用实实在在的行动
把安全送到群众身边。

上图 张鑫明向群众了解
情况。

本报记者 杜挺勇 摄

本报讯（记者杜挺勇）
有人丢失重要提包不知所
措，有人丢失手机异常焦
急……近日，市公安局山
阳分局巡逻防控大队民警
连续伸出援手，让遗失物
品物归原主，受到群众称
赞。

5月 30日 20时 40分
许，该大队接到求助，称在
市工业路某菜市场门口有
人捡到一个手提包。之
后，该大队民警秦铁带领
巡防队员路顺利迅速到达
现场，先了解捡拾提包的
具体地点、过程等。了解
情况后，民警向拾金不昧
的报警人表示感谢，然后
打开提包，发现包内有数
张银行卡、票据以及近千
元现金等。民警赶紧核查
信息，多方调查，最终联系
上了失主王某。王某称刚
发现提包遗失，对民警以

及好心市民表示感谢。
6月1日22时许，该大

队接到警情，称在市东方红
广场附近，一名小女孩将手
机丢失，非常着急。接到指
令后，该大队民警张涛带领
巡防队员申胡闹快速赶到
现场。原来，小女孩当天拿
了妈妈的手机出门玩，其
间大意，将手机放在一处
台阶后和朋友离开。之
后，她想起此事，发现放在
台阶上的手机已不见。遗
失了母亲的手机，小女孩
很害怕。民警马上安慰，
并及时展开调查。因为是
六一假期，市东方红广场
人流量大，民警多方排查，
终于核查出捡走手机人员
的信息。经进一步联系，
民警最终找到了捡拾者，将
手机取回。拿到失而复得
的手机，小女孩非常激动，
一再向民警表示感谢。

本报讯（记者杜挺勇）
7岁的男孩，本该回家却下
落不明，急坏母亲……近
日，市公安局解放分局巡
逻防控大队民警及时行
动，最终找到了走失的孩
子。

5月31日20时05分，
市公安局解放分局巡逻防
控大队接到一起警情，一
名女子称其孩子走失，希
望民警助力寻找。接到警
情后，该大队民警陈兵和
巡防队员郭志敏迅速行
动，来到市政二街附近某
小区。报警女子反映，走
失的是自己的小儿子，今
年7岁。当天19时许，该
女子接到放学的小儿子，
然后将其送到了小区门
岗。由于还要送大儿子去

辅导班，她便让小儿子自
己回家。让人想不到的
是，等她返回家时，发现孩
子没在家，她在小区寻找
无果，这才赶紧报警。

陈兵先安抚了报案人
的情绪，了解孩子的体貌
特征，马上和小区物业等
联系，追查孩子的活动轨
迹。通过全面调查，民警
发现，孩子当时和另一名
男孩离开小区，一路向西
走，最终疑似来到民主路
旁某小区。不敢耽误时
间，民警和巡防队员赶紧
来到目标小区继续搜索。

功夫不负有心人。最
终，民警在该小区找到了
走失的孩子。看到孩子后
报警人异常激动，对民警
的高效救助表示感谢。

男孩离开小区失踪
民警全力搜索找回


