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记者帮问

市民呼吁治理流浪猫狗

一市民反映：太极·中央瀚邸小区里流浪猫狗长期在小区内活动，夜间叫声影响休息。小区内
有不少孩子，玩闹间经常被动物追赶，希望有关部门管一管。

本报讯（记者李锴）昨日，记者从焦作火车
站获悉，9月20日起，铁路部门实施重点旅客运
输服务新规则，服务对象为老、幼、病、残、孕等
重点旅客，在售票、进站、候车、乘车、出站等各
环节，让他们乘火车出行更加温馨、便捷。

据了解，此次实施的新规中，为更精准地提
供服务，铁路部门将特殊重点旅客服务拓展并
细分为无陪伴年长旅客服务、无陪伴孕妇旅客
服务、视/听觉障碍旅客服务、轮椅/担架（车）行
动障碍旅客服务、携带导盲犬旅客服务等，并分
类制定了服务措施。

重点旅客可享受优先安检、优先验证、优先
检票、引导服务，使用无障碍售票窗口、重点旅
客候车室、母婴室（哺乳室）、无障碍卫生间（第
三卫生间）以及无障碍服务设施等服务。铁路
员工还将为特殊重点旅客提供站内免费轮椅、
担架（车）以及列车内随访关照等服务，为残疾
人携带导盲犬提供便利。

特殊重点旅客如何进行预约申请呢？持铁
路有效车票的特殊重点旅客可通过铁路12306
官网（含手机客户端）、铁路畅行码、12306客户
服务热线等线上渠道，或车站12306服务台、综
合服务中心和列车长等线下渠道提出预约申
请，预约时需提交相关出行信息、服务需求和有
效证明材料。

此次新规实施后，进一步放宽了旅客预约
时限，由“乘车站列车开车前72小时内”调整为

“开车前6小时至预售期内”。距离开车前不足
6小时的，可到车站12306服务台、综合服务中
心现场提出申请，办理时限原则上不晚于开车
前60分钟。预约申请成功后的特殊重点旅客，
须携带有效证明材料提前到达约定的旅客会合
点。车站工作人员核实相关材料和信息后，根
据需求提供相应服务，并与列车工作人员做好
交接工作。遇旅客突发伤病导致行动不便或可
直观判断旅客确属肢体残疾等特殊情况时，可
不提供相关证明材料。在旅客列车运行途中发
现符合服务条件的特殊重点旅客时，列车工作
人员将及时提供适需服务，并通知目的地车站
做好服务工作，将旅客送至合适的出站口。

目前，焦作火车站已在进站口显著位置设置
铁路12306预约旅客会合点，便于识别和查找。
同时提醒广大旅客，想要详细了解铁路特殊重点
旅客服务具体办理流程，可关注“铁路12306”常
见问题。同时，为更好地体验线上预约服务，请
尽快完成铁路12306APP版本的更新升级。

相关部门回复：解放区立即安
排相关部门进行核查，现将有关情
况回复如下：太极·中央瀚邸小区东
侧为群英河，没有院墙，流浪动物可

直接进入小区。对此，物业专门安
排巡逻人员每天对流浪猫狗进行驱
赶，同时在小区内张贴宣传海报，增
强居民意识，宣扬主动投喂流浪猫

狗的危害，并加强小区内的环境整
治和卫生清理工作，以消除野猫野
狗的栖息地和食物来源。

本报记者 赵改玲

相关部门答复：根据国家、省相
关文件政策，现将有关情况答复如
下：

城镇建筑区划红线内燃气工程
安装费相关政策规定，国家发改委
《关于规范城镇燃气工程安装收费的
指导意见》发改价格〔2019〕1131号
已明确，燃气工程安装费是指为保障
用户通气，相关企业提供建筑区划红
线内燃气工程勘察、设计、施工、监
理、验收等服务而收取的与工程建设
相关的服务费和材料费等费用。

《河南省人民政府办公厅关于
转发河南省清理规范城镇供水供电
供气供暖行业收费促进行业高质量

发展实施方案的通知》和《焦作市人
民政府办公室关于转发焦作市清理
规范城镇供水供电供气供暖行业收
费促进行业高质量发展实施方案的
通知》文件规定：建筑区划红线内，
无法纳入房屋开发建设成本的自建
房产、工商业用户配套建设以及既
有建筑增扩建或改造供水供电供气
供暖管线及设备设施的费用，由用
户与安装工程企业按照市场化原则
协商确定。城镇老旧小区水电气暖
改造（含计量装置更新）工程费用，
按照“谁受益、谁出资”原则，建立改
造工程费用由政府与居民、社会力
量合理共担机制，由市城管、住建部

门牵头，会同市财政、市场监管、发
改部门研究确定城区具体收费方式
和费用分担方案。

2021年3月1日后在建和新建
的商品房、保障性住房等，建筑区划
红线内供水供电供气供暖管线及配
套设备设施（含计量装置）的建设安
装费用统一纳入房屋开发建设成
本，不得另外向买受人收取。

农村燃气工程安装费相关政策
规定：目前，我省燃气工程安装收费
标准不属于政府定价范畴。农村地
区燃气工程安装收费按照相关政策
规定，由村委会与燃气公司协商确
定。 本报记者 赵改玲

坐火车新规来了！

对老幼病残孕等旅客服务升级

燃气开口费收费是否合理

一市民通过“政府在线”咨询：我是武陟县詹店镇某村村民，最近我们村在开展燃气入户接通工
作，但开口费收取3700多元。请问，开口费收取是否合理？该收费是否通过物价部门评审？

相关部门回复：2019年9月，我
市以多部门联合发文的形式，印发了
《关于加强市区养犬管理的通告》，加
强我市关于犬只的管理。公安机关

对于犬只的管理职权主要依据是《中
华人民共和国治安管理处罚法》第七
十五条之规定：饲养动物，干扰他人
正常生活的，处警告；警告后不改正

或者放任动物恐吓他人的，处200元
以上500元以下罚款。在接到流浪
猫狗伤人的警情时，公安机关也会现
场进行处置。本报记者 赵改玲

经常碰到遛狗不牵绳者怎么办

一市民反映：走在街上，经常碰到遛狗不牵绳者，能不能想办法解决一下？

广告
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本报讯（记者赵改玲）“没想到焦作体
育主题展馆内容这么丰富。”9月20日，来
市太极体育中心体育主题展示馆参观的
郑州游客莫女士说。

“为一项运动奔赴一座城”成为年轻一
代旅游消费的新趋势，也让全国十佳体育
旅游景区市太极体育中心成为不少游客的
打卡地，这里唯一一家以体育为主题的焦
作体育主题展示馆近段时间圈粉无数。

该馆位于市太极体育中心体育馆北
门，布展面积约650平方米，馆内分为五
个展区：中华体育源远流长、中国近代体
育、艰辛征程奥运追梦、河南体育回眸百
年、焦作体育城市名片。

据市太极体育中心相关负责人介绍，
体育主题展示馆馆内主要讲述中国近百
年体育事业随着国运沉浮的曲折发展历
程，展示河南体育的辉煌成就，重点突出
了以太极拳为特色的焦作体育，打造一个
有高度、有深度、有温度、有故事的体育主
题展示馆。

9月20日，记者在这里参观，感到亮
点多多，当初的设计者从以下几个方面，
来展示它的“颜值”。

据设计者介绍，这里有五大亮点空间
展示：摒弃传统的图文展示形式，充分利用
现代声、光、电高科技技术，以数字互动增
强体验趣味感，以实物展示体育精神内涵
和体育故事，从而达到体育、互动、情怀三
者有机融合，感受体育的魅力和力量。

“动·境”主题意象空间：巧妙运用原
有建筑的走道格局，营造“动·境”主题意
象空间，灰色镜面玻璃为底，两侧墙面勾
勒白色光影线条，构成运动健儿剪影，追
溯从古希腊竞技体育发展至今的各类体
育项目。地面与顶面的放射线条，富有前

行的动感，当参观者踏入走廊，会触动脚
下感应点，墙面对应的运动剪影亮起，随
走随亮、光影绚烂，恍若穿越时空隧道，纵
览多彩体育项目。

中国古代体育起源环形卷轴投影：卷
轴从下至上贯通整个空间，延伸视觉，卷
轴顶部以多媒体投影古代体育运动的画
面，图文版面与多媒体投影动静交织、富
有乐趣。周边图文设计以弧形帆面造型，
展示中华民族从射艺射礼、骑御田猎到武
术养生的各类体育形式，寓意中华体育历
史源远流长，而今扬帆起航。

最受游客青睐的是速度与激情互动
体验区：滑雪、骑马、太极、拳击、网球等互
动体验项目区以圆形互动空间形成一个
个互动体验展区，投影切换不同体验项目
环境画面，运用红外捕捉人体感应技术，
实现动作模仿、虚拟对抗等游戏互动，让
参观者体验实时体感互动的乐趣。

我是奥运小达人互动答题体验区，让
小朋友能体验一把当冠军的滋味。

据介绍，焦作体育主题展示馆极大地
丰富了市太极体育中心的文化内涵，是了
解焦作体育的一个窗口。

据市体育局相关负责人介绍，目前，
我市开发太极体育中心研学线路。推进
太极体育中心AAAA级景区创建，打造
研学线路，丰富体育场馆功能业态，着力
将其打造成为城市体育服务综合体，使其
从单一的体育产业向文化、旅游、康养等
多种行业发展，提升体育场馆商业价值和
社会价值。每年享受体育惠民政策的健
身群众40余万人次，累计举办赛事培训、
文化商业活动1300余场次。

据悉，焦作体育主题展示馆全年开
放，市民可以免费参观。

本报讯（记者赵改玲）近日，“唱响新
时代”河南省群众合唱大赛决赛在平顶
山市文化艺术中心举办。来自各省辖
市、济源示范区的31支代表队、2000余
位演员齐聚一堂，用歌声共绘新时代华
章。由焦作市文化广电和旅游局、孟州
市文化广电和旅游局、沁阳市文化广电
和旅游局选送的孟州市教师合唱团和沁
阳市教师合唱团代表我市参加了全省决
赛。

决赛上，孟州市教师合唱团和沁阳市
教师合唱团分别演唱了歌曲《忆秦娥·娄
山关》和《观沧海》。音乐艺术与诗词艺术
的交融、传统文化与西方文化的碰撞，曲
目内容广阔、充满张力，两支合唱团以整

齐的队列、磅礴的气势、良好的精神面貌
唱出了新时代怀川儿女争做新时代奋斗
者的气势和力量，展现了新时代怀川儿女
的担当与作为。其中沁阳市教师合唱团
大胆地使用排鼓、中国鼓、海浪鼓等特色
打击乐器，增加了大海气势磅礴的感觉，
更传递出焦作奋进新征程、建功新时代的
坚定信心。

作为“新时代 新征程 新风貌”2024
年十大群众文化活动暨“豫出彩·一起来”
2024河南省惠民文化活动中的一项重要
内容，“唱响新时代”河南省群众合唱大赛
圆满收官，是河南省在推动文化强省建
设、繁荣群众文化事业进程中的重要一
步。

鲁玉哲：

一个扎根在怀川大地的草根音乐家
本报记者 赵改玲

个人简介

鲁玉哲，61岁，退休前就职
于博爱县文联，目前是中国民间
文艺家协会会员、河南省民间文
艺家协会会员、河南省作家协会
会员、河南省音乐家协会会员、博
爱县民间文艺家协会主席、博爱
县音乐家协会名誉主席。

奋斗故事

鲁玉哲自幼喜欢音乐、文学
和美术。由于家庭困难，买不起
竹笛，上小学时他就自己动手制
作竹笛，在新闻纸上画国画。受
红色电影的影响，他从小就有一
个当电影导演的梦想，1980年高
考填报志愿时，他的第一志愿就
填了北京电影学院，可名落孙
山。

为了尽快吃上“皇粮”，鲁玉
哲服从分配，上了一个普通师范
学校。由于出色的音乐天赋，他
被挑选到学校的音乐小组学习
手风琴。毕业时，原打算当一辈
子音乐教师的他竟然被选上乡
镇干部。为了满足自己的音乐
爱好，他用微薄的工资购买了手
风琴、吉他和电子琴，并报考了
河南大学作曲函授班。经过两
年的函授学习，他逐渐掌握了作
词、作曲的基础知识和基本技
能，试着开始创作。1984年，他
的处女作《月下的思念》等3首歌
曲发表在当时焦作市权威学术
刊物《群众演唱》上，还收到了15
元的稿费，这可把他高兴坏了，
从此一发而不可收拾。上世纪
90年代初，他创作的歌曲《三月
春风》荣获焦作市创作歌曲大赛
一等奖。

2004年，中国音乐家协会、
陕西省人民政府面向全国举办旅
游歌曲大赛。经过几个月的精心
创作，鲁玉哲创作的歌曲《这里的
游人不思归》从全国4600多首歌
曲中脱颖而出，一举夺得大赛优
秀奖，位列全国前50名，高兴得
他一宿没睡着觉。从此，他的音

乐创作就像开了挂一样，获奖的
喜讯一个个传来：歌曲《乡下的父
亲》获中国群众文化学会“优秀群
众创作歌曲大赛”银奖、焦作市
2002~2004 年度优秀艺术成果
一等奖，歌曲《三月春风》获河南
省创作歌曲大赛三等奖，歌曲《吃
亏歌》获河南省创作歌曲大赛三
等奖，歌曲《中原风光醉游人》获
焦作市“五个一工程”奖，歌曲《大
孝至爱感动天》获全国创作歌曲
评选二等奖和焦作市2008年度
优秀艺术成果奖。1984年以来，
在国家及省市音乐书刊上发表歌
曲作品近百首，多次在全国及省
市创作歌曲大赛中获奖。

2013年至2018年的5年时
间里，鲁玉哲利用节假日，独立收
集整理出版了反映博爱县大新庄
村和沁阳市邘邰村回汉民族世代
友好的民间故事集《友情的力量》
一书，为《邘新社亲》申报河南省
非物质文化遗产项目和两村荣获
全国民族团结进步模范单位作出
了突出贡献。

2003年，他从乡镇调到博爱
县文联工作后，先后成功执导了
《博爱县春晚》《博爱县道德模范
颁奖典礼》《博爱县电商春晚》
《上期城村晚》等大型文艺活动，
这个草根出身的导演名气越来
越大。

2024年9月15日，退休后的
他又成功执导了博爱县庆中秋·迎
国庆联欢晚会，由他创作的小品
《相亲》、戏剧唱段《高价彩礼危害
大》、音乐快板《移风易俗新时
尚》、诗歌《友情的力量》等赢得了
现场一阵阵热烈的掌声。

未来展望

鲁玉哲说，尽管已经退休，但
身体还好，作为一名共产党员、一
个文艺界的老兵，他会继续发挥
余热。“小车不倒只管推”，搞好传
帮带，把自己的经验传递给年轻
一代，为焦作的文艺事业发展贡
献力量！
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