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云端传播好家风

打开“清雪堂赵方”的抖音号、视
频号浏览，浓郁的生活气息扑面而
来。亲和自然的讲述，让我们学到了
很多好家风的同时，那家的温馨、温
情，也特别有治愈力。有网友评论：

“老人家说得太好了，咱怀庆府的老传
统不能丢。”

赵方介绍：“‘清雪堂’是我们大家
庭的称号，承载着父母亲传给我们的
宝贵精神和优良家风。父亲赵清武生
前是一名煤矿工人，母亲杜雪娥则是
一位平凡的家庭女性。他们一生养育
了我们八个子女，用无私的爱与良好
的品德，为我们树立了人生的榜样。”

2014年，为了感谢父母的养育之
恩，传承优良家风，赵方家人共同商定
从父母的名字中各取一字，取名“清雪
堂”作为家族称号，并明确了“清白做
人、踏实做事、志存高远、心怀感恩”十
六字家训。同时设计了家徽以及家族
活动的仪式流程，形成了一套较为完
整的家族管理以及家风传承的体系。
在杜雪娥的带领下，四世同堂的一家
人团结和睦、积极向上，荣获了全国五
好文明家庭、全国最美家庭和全国文
明家庭荣誉称号。

杜雪娥曾经荣获感动焦作十佳母
亲、感动焦作十大人物、河南好人、首
届焦作楷模等荣誉称号。为了把母亲
的人生智慧、治家理念和大家庭的日
常生活记录下来，同时也为了让母亲
的晚年生活更有意义、有价值，2022
年5月，赵方注册了“清雪堂赵方”抖
音号和视频号，利用业余时间创作短
视频作品。作品中展现的家风家教小
故事、怀川民俗文化和风土人情等题
材吸引了越来越多的网友关注和好
评，目前全网粉丝超过25万，大家在
评论中纷纷表示在这里学到了优秀传
统文化知识和家庭管理方法。

2023年10月，赵方牵头成立了焦
作新联会新媒体分会并当选会长，致
力为焦作新媒体人士搭建一个联络感
情、交流信息、发挥作用、展示自我的
平台，并加强行业自律，共同为促进焦
作经济发展和社会稳定作贡献。分会
运行一年来，大家积极踊跃宣传焦作、

服务焦作，分会组织各类商务交流、培
训学习和公益活动十余次，有力促进
了会员企业的健康发展。

互联网上传非遗

在群山之巅，在冰川之下，在日出
江边，在老街巷里……一名身着白色
太极服的女子，随着国风音乐，拳起风
生，步落云动。有网友留言：“女侠好
酷好飒！简直是武侠小说照进现实！”
这名“90后”女子，是陈式太极拳第十
三代传人李灵慧。

昨日，《中国青年报》对李灵慧进
行了报道。她的自媒体账号被评为焦
作市“十佳”正能量自媒体账号。

李灵慧出生于温县一太极拳世
家，从小背拳谱，受其母亲影响爱上了
太极拳。她认为，太极拳刚柔相济，生
活处处有太极。“哪怕日常和面，也得
把劲儿沉下来、稳下来，面才会和得更
劲道。”李灵慧说。

2020年，太极拳被列入联合国教
科文组织人类非物质文化遗产代表作
名录。两年后，李灵慧辞去大学教师
的工作，创建自媒体账号，投身太极拳
文化宣传。

起初，村里不少长辈都不解：“一
天到晚拿着手机和自拍杆，能成什么
事业？”但李灵慧认为，酒香也怕巷子
深，要借助新媒体平台，让非遗更具传
播力。

李灵慧还大胆创新，将太极拳融
入街舞、说唱等元素。在李灵慧发布
的视频作品中，能看到各种又酷又飒
的创编。有招式的创新，比如传统起
势“懒扎衣”，不再是打开右手、左手掐
腰而已，而是富于分合、缠绕等手法变
幻，如书法般抑扬顿挫；有编排的创
新，她将动作完全卡在流行音乐节拍
上，展示太极拳静中忽动、劲道凌厉的
一面；也有造型的创意，有时在公园里
着便装打拳，有时在古街上着汉服表
演……网友看后惊呼：“原来太极还能
这么酷！”

如今，李灵慧全网粉丝超60万，她
参与发起的“有一种新潮叫太极”话题
播放量达3亿。未来，李灵慧想帮助更
多老拳师借助互联网传承非遗，希望聚
众人之力，共享太极与健康。

励志大叔索罗森

“52岁农村大叔天生残疾无手无
脚，练习书法10多年，用坏上百只毛
笔，用残臂洗衣做饭，养活3个孩子。”
最近，包括新华每日电讯等媒体争相
报道武陟县残疾人索罗森的励志故
事。网友评论：“有志者，事竟成。”

索罗森也凭借抖音账号“励志老
索爱书法”入选焦作市“十佳”正能量
自媒体账号。

索罗森一出生就没有双手和双
脚，8岁之前一直都是趴着行走的，8
岁才开始扶着拐杖学习站立和走路。
索罗森拄拐杖走路一直走到二十八九
岁，才安装了两个假肢，学会了不拄拐
杖凭双腿走路。

索罗森说：“从这一方面说我是一
个很不幸的人，但是，从另一方面说，
我又是一个很幸运的人。我有幸能够
生活在这个国富民强的大好时代，享
受了很多社会红利，得到了很多部门
和个人的帮助。让我这个曾经自卑自
闭的重残人士，有了自尊和自信，能够
自食其力，自强不息。”

3年前，参加残联举办的短视频制
作运营培训后，索罗森进了孟州杨掌
柜食品有限公司残疾人直播部，在部
门领导的安排下，他和同为残疾人的
吕长江创建了“励志老索爱书法”抖音
号，索罗负责出镜分享自己的日常生
活和毛笔字书写爱好，吕长江负责策
划剧情、拍摄以及剪辑。

“励志老索爱书法”抖音短视频，
传播了一个普通残疾人积极乐观、拼
搏向上的正能量生活，已经收获了
500多万的点赞量，也得到了很多新
闻媒体的认可。

索罗森说：“自己还有短板不足之
处，还在起步阶段，希望更多的人多多
指导和支持，让我们能够走得更远。”

焦作还有许多像他们这样，运用
自媒体账号，成为党的创新理论传播
者、大美焦作的推介官、主流舆论的
推动者、良好网络生态的维护者，为
加快打造中国式现代化建设河南实
践先行区营造良好网上舆论氛围，为
宣传推介焦作、树立焦作好形象贡献
力量。

他们在云端传播
本报记者 赵改玲
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图 ① 索 罗
森。（受访者供图）

图② 赵方和
母亲杜雪娥手捧获
奖证书。

（受访者供图）

图③ 李灵慧
（居中者）。

（温县县委宣
传部供图）
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“太卷了，不管企业大小，男女老少、
员工老板都上直播了。”日前，记者在采访
一家餐饮企业负责人时，其感叹2024年
餐饮行业太卷，生意不好做。

作为一家本地知名餐饮企业，去年年
初以来，面对激烈的市场竞争，一向不太
在意网络视频直播推货的这家企业，在积
极调整产品品种和价位的同时，老板带领
员工上阵搞起了直播推介。而说起业绩，
这位负责人摇头苦笑：“你打开手机看看，
到处都在直播，拼得厉害，卷得厉害。我
们的直播效果并不理想，但大家都在做，
你也不得不去做。就当玩了，再做做试
试。”

“卷”是一个网络流行语，也称为“内
卷”，原指一类文化模式达到了某种最终
的形态以后，既没有办法稳定下来，也没
有办法转变为新的形态，而只能不断地在
内部变得更加复杂的现象。现指同行间
竞相付出更多努力以争夺有限资源，从而
导致个体“收益努力比”下降的现象。

2024年10月31日，中国饭店协会发
布的《2024中国餐饮业年度报告》（以下
简称《报告》）指出，县域经济规模和消费
能力进一步提升正带动餐饮市场加速下
沉，大众化平民消费餐饮成了市场主流选
择和发展方向。

《报告》认为，追求极致性价比已成为
消费者的首要目标。研究显示，餐饮正加
快迈入“大众消费”时代，高线城市表现为
全面降价，以回应消费者对于性价比的追
求，而低线城市则体现为连锁品牌和优质
餐饮企业的下沉。

居民餐饮消费习惯调整的同时，市场
结构也在加速转型。而相对于这种业态，
2024年餐饮也迎来了创业热潮。入局者
激增，市场竞争加剧。据相关资料显示，
2024年餐饮行业经历了一场前所未有的
创业热潮。随着创业人数的激增以及行
业内部竞争的愈发激烈，餐饮市场的活力
和多样性也在不断提升。据统计，截至
2024年11月底，全国范围内新注册的餐
饮相关企业已达313.9万家，存量企业突
破1670.1万家，较2023年增长了8.5%。
这一数据揭示了餐饮行业的巨大吸引力，
同时也暗示了2024年市场竞争的异常白
热化。

2024年各个行业间的“内卷”很厉
害，但“内卷”现象早已存在。早在2021
年8月25日百度指数数据分析平台显示，

“内卷”的整体日均搜索指数值为16999、
移动日均搜索指数值为14886、最高峰值
为 88726（2021 年 5 月 31 日），以至于
2024年7月30日中共中央政治局召开会
议，指出要强化行业自律，防止“内卷式”
恶性竞争。

其实，“内卷”本是一个学术名词，在
学术文献中常用于“内卷化”。据说“内
卷”这个概念是德国哲学家康德在《判断
力批判》一书中最早使用的。

从学术名词到时代共鸣，“内卷”都
“卷”了什么？人类学家克利福德·格尔茨
在其著作《农业内卷化：印度尼西亚的生
态变化过程》中提道：在印度尼西亚调查
时发现，爪哇岛资本缺乏、土地数量有限，
加之行政性障碍等，无法将农业向外扩
展，致使增加的劳动力不断填充到有限的
水稻生产中，农业内部变得更精细、更复
杂，从而形成“没有发展的增长”。格尔茨
用“农业内卷化”来概括这一过程。

“内卷化”引起中国学术界的关注，则
是因黄宗智在著作《华北的小农经济与社
会变迁》和《长江三角洲小农家庭与乡村
发展》中分析过去几个世纪中国农村状况
时，借用了人类学家的“农业内卷化”概
念。他用“农业内卷化”概念来说明劳动
密集化带来单个劳动日报酬递减，表现为
没有发展的增长，“‘内卷’的要旨在于单
位土地上劳动投入的高度密集和单位劳
动的边际报酬减少，近世以来还存在着

‘过密型商品化’”。
“内卷”作为一个学术

名词被具象化到现实生活中，
则表现为行业内的一种焦虑
化。而体现在焦作餐饮界，“内

卷”最直接、最突出的一个呈现就是
各种直播，直播团队播、网红主播带货播、
代运营播、达人直播、砍价直播、限时秒杀
播，甚至各餐饮企业老板纷纷上阵拍视
频、搞直播。

相对于以前多是时尚小店的视频推
介和直播销售，2024年，焦作餐饮界一些
主流餐饮店也开始日益注重网络推广和
视频直播及企业IP的打造，纷纷推出自己
个性化的视频推介和现场直播，而这种现
象2024年以前基本是许多主流企业不屑
于操作的。

“没办法，严峻的市场竞争，你不去
做，流量就进不来。”一家口碑不错的老牌
餐饮店负责人表示。据该负责人介绍，该
店以前只是偶尔拍一些视频、推出一些活
动，烘托一下气氛。去年年初以来，随着
社会上各家餐饮企业的视频推介及直播
声势越来越大，他们也找了直播运营代
理，开始加入直播行列。这位负责人表
示，现在的网络推介信息太多、太杂，消费
者的可选择性太多。作为现代消费者信
息的主要接收渠道，手机视频的拍摄和直
播成为商家不得不重视的选择。

记者采访的多家餐饮老店都采取了
定期视频推介和代运营直播，个别有实力
的餐饮企业和酒店则致力于培养自己的
团队，有计划、有目的地开展网络直播等
营销。

说起效果，则有喜有忧。对于这种新
的营销形式，餐饮企业老板们的态度也是
各异。

一些餐饮企业老板表现出了很大的
兴趣，不仅积极配合，还亲自或安排员工
了解、熟悉直播运营的模式和技巧，有些
还专门针对线上推销设置了套餐和单品。

但有些餐饮企业老板则显得很无奈，
在被动接受的同时，并不太看重最后的效
果。“这是一种新形式、新业态，但顾客买
账的还是你的菜品和服务质量。”一家老
牌餐饮企业的老板表示。相对于现在的
这种现象，这位老板平时的工作重心依然
放在企业内功上。“我们也签约了直播运
营，但多是正常的菜品和套餐及品牌介
绍。”该老板表示，一些商家推出的针对直
播的优惠套餐，并不能为企业带来持久的
效益，更多的是一种“内卷”。

2024年更为平民化消费趋势和市场
走向，使得如今中餐馆的人均消费朝着更
低价位方向迈进，这也使得餐饮界竞争更
趋白炽化。

2020年，当“边骑车边用电脑”的那
位学生被称为“卷王”登上热搜时，其肯定
想不到随后的各行各业“内卷”大流行。

“万事都干遍，还是开饭店”，2024
年，许多人扭头杀入餐饮行业所带来的创
业热潮，正在以前所未有的速度和热情席
卷市场。无论是创业者还是消费者，都在
这一波浪潮中感受着机遇与挑战的交
织。激烈的市场竞争也给人们带来一个
值得思考的问题：在行业巨大的吸引力与
竞争力下，我们该如何把握机遇、迎接挑
战？可以预见，随着市场的不断洗牌与创
新，2025年的餐饮行业将呈现出更加丰
富多彩的面貌。

图①②③ 地方特色美味。
本报记者 陈东明 摄

2024年餐饮行业热词：

老卷卷
本报记者 陈东明

时间如

白驹过隙，2024 年

已匆匆而过，转眼已经

来到了2025年，对于餐饮

人来说，好像又想起了去年

年初的那句话：新的一年，新的

挑战即将开始。

2024 年，记者在餐饮行业

采访时听到最多的一个字就是

“卷”，最大的感受是“老卷卷”。
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