
飞天·时代雅苑

本报记者 秦 秦

5月31日，备受瞩目的飞
天·时代雅苑一期项目迎来盛
大交付，300余名业主怀揣着
对未来美好生活的无限期待，
满怀欣喜地踏入小区，喜提新
房。

作为河南省房地产行业
“省级白名单企业”，焦作市飞
天置业有限公司始终将“品质
精研、服务焕新”作为企业发展
的重要使命，历经无数日夜的
精心打磨，终于将曾经的一纸
蓝图，化作了眼前触手可及的
实景家园。

国企实力托底，现房交付
彰显责任担当。“选择国企，就
是选择一分踏实。从施工到交
房，每个节点都公开透明。”交
付现场，业主张先生感慨。在
建筑工艺上，飞天·时代雅苑采
用全钢爬架与铝模一体浇筑工
艺，这种工业级的标准施工方
式，从根本上保障了建筑结构
的稳固性，为业主的居住安全
筑牢了坚实的屏障。同时，在
建材的选用上，飞天置业更是
严格把关，真石漆外立面不仅
美观大气，还具备良好的耐久
性；蒂升电梯以可靠的品质保
障业主的日常出行；三玻两腔
LOW－E玻璃等一线品牌建
材的应用，从材质源头筑牢品
质根基，每一个细节都彰显着
国企对品质的极致追求。

据悉，此次交付的房源涵
盖建筑面积90~230平方米的
全周期户型，无论是温馨的两
居室，还是宽敞的四居室，都能
满足不同家庭结构和居住需求
的购房者。横厅宽邸的设计，
让室内空间更加开阔明亮；入
户花园、双飘窗等巧妙设计，不
仅增加了居住的舒适度，更让

生活充满了诗意与浪漫。
全周期服务升温，细节处

见国企温度。“交付不是终点，
而是营造有温度社区的开端。”
焦作市飞天置业有限公司董事
长陈永佳诚恳表示。交付现
场，功能分区清晰的资料审核
区、验房通道与茶歇区并行运
转，专业验房师全程一对一陪
同，手持检测工具逐项核查墙
面、管线等细节，现场记录问题
即时整改；儿童活动区的欢声
笑语与全家福拍摄点的温馨画
面交织，非遗漆扇DIY、夏日冰
饮等邻里互动环节，让收房之
旅成为社区温情的起点。而交
付前，工程、物业、监理多部门
已开展“地毯式”预检，小到空
鼓修复，大到管线排查，以“硬
核”准备确保业主拿到“放心
房”。

实景兑现美好生活，国企
赋能城市人居升级。市龙源湖
公园的绿意与焦作万达广场的
繁华勾勒出项目“出则繁华、入
则静谧”的生活图景，而社区内

“运动+生态”的规划定位，更让
归家成为一场穿越风景的旅
行。从建筑工艺到配套兑现，
飞天·时代雅苑以国企视角诠
释“住有所居、住有宜居”的民
生内涵，不仅交付房屋，更通过
实景园林、全龄活动空间与后
续物业服务，构建充满人情味
的生活共同体。

当钥匙转动的瞬间，国企
匠心与业主期待在此刻共鸣。
飞天置业以此次交付为缩影，
践行“精工筑家”的信仰，既为
城市留住“住有所居”的踏实
感，更以现房品质与服务细节，
书写着新时代民生工程的责任
答卷。
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飞天·时代雅苑一期交付后，焦作市金诚物
业管理有限公司以“全周期服务思维”接棒安居
守护，从装修管理到日常运维，将国企背景下的
服务标准落于细节，为业主构筑有序、安心的社
区生活图景。

在装修管理环节，金诚物业组建专业巡查
团队，实行“每日网格化巡检+重点区域专项排
查”机制，对拆改结构、管线布局等关键环节严
格把控，同步建立装修进度台账，确保施工规范
有序。手续办理窗口开设“一站式服务通道”，
业主可集中办理装修备案、垃圾清运登记等业
务，金诚物业专员全程协助材料审核，平均办理
时长压缩至30分钟内，以流程优化提升服务效
率。

园区日常服务中，金诚物业延续交付时的
精细化标准：安保实行24小时智能巡更与人工
值守结合，绿化养护采用季节性植被维护方案，
公共区域清洁落实“四定原则”（定人、定时、定
责、定标）。针对业主入住初期需求，金诚物业
同步启动“暖心入户”行动，免费提供水电基础
检测、管道疏通等便民服务，并建立“15分钟响
应、24小时闭环”的诉求处理机制，让服务触达
生活细微处。

“从交房到入住，物业的用心让新家更有温
度。”业主李女士的反馈，真实体现了金诚物业
以规范化管理与人性化服务，将飞天·时代雅苑
的品质承诺延伸至生活日常，为国企现房社区
的长效运营注入坚实保障。 秦 秦

（本版图片均由本报记者秦秦摄）

自5月31日项目圆满交付以来，飞天·时代雅
苑的现房园区已迎300余户业主归家。步入社区，
约35%绿地率的实景园林以蓬勃生机回应着业主
的期待：中央水景轴线与叠石景观相映成趣，全冠
移植的银杏、榉树构筑浓荫廊道，四季花卉按序绽
放，五重景观体系将自然意趣融入归家动线。全
龄活动区里，儿童在塑胶游乐区嬉戏，长者于休闲
廊架对弈，青年沿健身环道慢跑，生活场景与园林
景观和谐交融。

该项目毗邻1700亩市龙源湖公园的生态优
势，让现房生活充满诗意，交付即享“推窗见湖光、
出门入画境”的日常：晨起可沿环湖绿道慢跑，呼
吸鲜氧浸润的晨风；黄昏携家人漫步湖畔，看夕阳
为湖面镀上金边。社区内的园林与龙源湖公园形
成“内外双生态”呼应，春赏园区海棠盛开，秋观公
园层林尽染，四季更迭的自然盛景皆成为业主窗
前的流动画卷。

“交房即见实景园林，下楼就是公园，这种现
房生活太省心了。”业主宋先生的真切反馈，印证
着飞天·时代雅苑以“所见即所得”的现房品质，将
生态栖居从蓝图化为现实。建筑面积90~230平
方米实景宽邸搭配金诚物业的贴心守护，正以真
实可触的生活图景，邀您共启“出则繁华、入则静
谧”的美好家园。 秦 秦
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优雅生活从飞天·时代雅苑开始。

交房当天吸引了不少新客户询盘问价。

本报讯（记者朱颖江）当下，
“网络招生平台”“低价陷阱”“熟
人推荐教练”以及“微信转账给教
练”等情况，成为学员投诉驾校的
高频事由，潜藏诸多消费风险。
为切实维护广大市民学车的合法
权益，焦作市道路运输服务中心
特别发出相关提醒。

近期，焦作市驾培行业投诉
量显著攀升。自今年5月起，市
道路运输服务中心驾校服务科累
计受理投诉15件，其中退费类投
诉最为突出，共12件。在退费类
投诉中，约三分之二的学员因无
法出示培训合同作为退费依据，
导致退费困难重重。

针对近期多发的投诉情况，
驾培行业科提醒广大市民，报考
驾校时务必谨慎抉择，增强防范
意识。切不可因“低价”或“熟人”

盲目选定驾校。部分不良驾校常
以“超低价”招揽学员，后续却以
各类名目加收费用；熟人推荐的
教练也可能存在无证教学、违规
操作等。同时，大家千万不能将
学车费用私下转给教练员或中介
个人，以免财务受损。正规驾校
均设有专门的财务收费渠道，私
下转账一旦出现问题，维权将举
步维艰。

市民在选择驾校时，应选择在
本市具备合法资质的驾校。报名
时，务必与驾校签订规范的《培训
合同》，仔细研读合同条款，明晰双
方的权利与义务，并妥善保存培训
发票等交费凭证。这些凭证是保
障培训服务质量、维护自身合法权
益的关键，一旦缺失，在遭遇侵权
纠纷时，将难以有效维权。

在学车过程中，若市民发现

驾校或教练员存在服务质量问
题，应收集并留存相关证据，向焦
作市道路运输服务中心驾校服务
科反映，工作人员将依法依规处
理。若涉及培训合同条款履行、
退费等纠纷，首先可尝试与驾校
协商，寻求一致的解决方案。若
协商无果，可依据《培训合同》约
定，携带有效证据，向有管辖权的
人民法院提起民事诉讼，通过法
律途径维护自身权益。

驾驶证报考事关每位市民的
切身利益，是一项不容忽视的重
要消费。焦作市道路运输服务中
心提醒广大市民，务必时刻保持
警惕，牢固树立自我保护意识，严
格遵循规范流程报名，并妥善留
存维权证据。只有大家齐心协
力，才能共同营造安全、有序、规
范的驾培市场环境。

陷阱一：隐形收

费层出不穷

符合报考驾驶证资格
的市民，在选择驾校时往
往会优先考虑价格较低的
机构。实际上，驾校宣传
的费用通常只是“入门
费”，后续会以各种名目收
取额外费用。有市民反
映，在某驾校报名后，教练
员要求其交纳“燃油费”

“场地费”，而这些费用在
报名时并未提前告知。记
者了解到，低价招生是不
少驾校的惯用手段。有的
驾校甚至以“场地升级”为
由向学员收费，工作人员
会“善意提醒”学员：“普通
场地无法满足考试要求，
若想顺利通过考试，需交
纳费用前往所谓的‘优质
场地’练车。”一位学员透
露，从报考到拿证，前后累
计交纳费用 3000 余元。
市民刘女士感慨：“原本以
为低价能省钱，没想到最
终花了更多钱，而且这些
额外收费项目报名时根本
没听说过。”

陷阱二：服务做

“减法”，培训质量大
打折扣

随着驾校数量增多，
行业竞争愈发激烈，部分
驾校为压缩成本，在培训
服务上做“减法”：理论教
学敷衍了事，仅让学员自
行刷题，缺乏系统讲解和
指导；实操训练能省则省，
学员练车时长严重不足，
若想多练车需按小时额外

付费。有的驾校在场地训
练时，仅安排学员在周边
简单路段练习，未涵盖复
杂路况，导致学员考试通
过率低。若想顺利通过考
试，驾校会要求学员交纳
高额“模拟费”，而每次补
考更是增加了学员的经济
负担。

陷阱三：缺乏合

同保护，维权困难重
重

当学员在学车过程
中遇到问题时，低价收费
的隐患便会暴露：工作人
员常对学员诉求置之不
理，甚至推诿责任；部分
驾校因经营不善，会将学
员“转卖”给其他机构，导
致学员需重新交费练车
考试；更有甚者，驾校卷
款跑路，学员不仅无法继
续学习，学费也血本无
归。此外，不少驾校不与
学员签订合同，或合同条
款模糊，未明确双方权利
和义务，导致学员维权时
缺乏有效证据，难以通过
法律途径解决问题。有
学员无奈表示，遭遇不合
理对待后投诉无门，只能
自认倒霉。

市驾培行业业内人士
提醒，消费者选择驾校时，
切勿只看价格，应多方面
考察：实地查看场地设施、
车辆状况；了解教练资质
和教学水平；仔细阅读合
同条款，明确收费明细、培
训内容、考试安排及退费
标准等关键信息；优先选
择口碑好、资质正规的驾
校。

本报讯（记者朱颖江 实习
生王云鲲）近日，顺利考取驾驶证
的小范将一面印着“驾培典范、行
业标杆，金牌团队、教学有方”字
样的锦旗，郑重地送到市公交城
通驾校的教练团队手中，表达了
由衷的感激之情。

市公交城通驾校始终秉持
“以学员为中心”的教学理念，致
力于为学员提供专业化、人性化
的教学服务。驾校的教练团队均
经过严格选拔和系统培训，不仅
具备扎实的驾驶技能和丰富的教
学经验，更擅长根据学员的不同
特点和需求，制订个性化培训方
案。

在教学过程中，教练摒弃传

统的“填鸭式”教学方法，采用寓
教于乐的方式，让学员在轻松愉
快的氛围中掌握驾驶技能。同
时，该驾校十分注重与学员的沟
通交流，及时了解学员的学习进
度和心理状态，给予针对性的指
导和关怀。

这次重返驾校，小范是自己
驾驶汽车来感谢教练员的，她开
心地说，在市公交城通驾校的学
习时光，让她从一个对驾驶充满
恐惧的“小白”，成长为能够自信
上路的合格驾驶员。“教练特别
有耐心，就像家人一样。每次遇
到困难，他们都会细致讲解，不
断鼓励我，帮我克服心理障碍。”
小范感慨，市公交城通驾校的

“家庭式”服务让她感受到家的
温暖，也让她对学习驾驶充满信
心。

“每一面锦旗都是学员对我
们的认可，更是沉甸甸的责任。”
市公交城通驾校校长师献清表
示，锦旗虽轻，情谊却重，它不仅
承载着学员的感激之情，更是对
驾校教学服务的高度肯定。该驾
校将以这面锦旗为动力，持续推
进教学服务升级，不断优化教学
方法和服务流程，为学员提供更
加优质、高效、贴心的驾驶培训服
务，让更多学员在掌握驾驶技能
的同时，收获值得珍藏的学习体
验，帮助他们自信启程，驶向美好
的未来。
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焦作市道路运输服务中心提醒：

谨慎选驾校，避开驾培消费陷阱

一面锦旗传谢意 城通驾校暖人心

隐形收费层出不穷
警惕驾校低价招生陷阱

本报记者 朱颖江

学员在市
公交城通驾校
学习考证后给
教练员团队赠
送锦旗表示感
谢。

本 报 记
者 朱 颖 江
摄

近日，市道路运输服务中心发布了
5 月份有关驾校问题的投诉情况，其中特别
提到“低价陷阱”问题。我市驾校数量众多、
良莠不齐，一些驾校为吸引生源，推出看似诱
人的低价招生策略，然而这些低价背后往往
隐藏着诸多陷阱，让不少学员苦不堪言。

记者走访调查发现，低价招生已成为部
分驾校的惯用伎俩，其背后主要存在以下几
种陷阱：

“


