
10月17日，婚车刚拐进飞天·时
代雅苑的大门，车上的新娘就忍不住
攥紧了新郎的手——眼前的景象，比
她预想的还要暖。

原本熟悉的社区入口，立着红金
交织的花艺拱门，红玫瑰裹着香槟色
洋桔梗，丝带被风拂得轻轻晃，门柱
上还贴着手写的“囍”字，透着股烟火
气的浪漫。“这是物业提前搭的，说要
让咱们‘进门就见喜’。”新郎笑着解
释。

更让这对新人惊喜的是楼栋门
口的“礼宾队”——平时眼熟的安保
大哥都换上了笔挺的礼宾服。他们
见婚车到了，齐刷刷地笑着点头：“新
人来啦！快请，里面都准备好了！”旁
边的销售小姐姐更成了全能助手，一
会儿帮伴娘拎礼服袋，一会儿提醒摄
影师：“楼栋门口光线好，咱们在这儿
拍张全家福吧。”连停车指引、宾客茶
水这些小事，都被物业工作人员安排
得明明白白。

当新娘挽着父亲踏上红毯，耳边

传来邻居的掌声，远处还有小朋友举
着“新婚快乐”的小牌子蹦跳。她突
然红了眼眶：“本来还担心小区接亲
不够热闹，结果物业比我们还上心。
走在红毯上的时候，感觉不是在过小
区，而是在走‘幸福路’。”

飞天·时代雅苑物业服务中心，
没把新婚服务当流程，而是当成了自
家事。那些藏在花艺里的甜、红毯上
的软、礼宾服上的小红花，都是把仪
式感揉进生活里的温柔，让一场婚
礼，成了整个社区的暖心聚会。
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飞天·时代雅苑：
把新婚仪式办进业主心里

清晨的飞天·时代雅苑，阳光刚
漫过楼檐，保洁员的抹布已经在园区
的各类软装饰上“跑”了三圈。

只见保洁员李芳芳戴着宽檐帽，
口罩裹得严实，手里那团紫红色抹布
浸了半湿，正顺着装饰物的纹路来回
擦，连雕花缝隙里的浮尘都被她用指
尖裹着布擦掉了。“这些地方小孩子
们常常会围着玩儿，得干干净净的才
放心。”李芳芳说完又蹲下身，把石墩
底座和地砖接缝处的落叶扫进小簸
箕里。

不远处的单元门扶手，李芳芳擦
得更仔细：先喷上稀释的清洁剂，等
泡沫软化了污渍，再用干布顺着木纹
擦，连金属把手也不放过。路过绿化
带旁的井盖，她蹲下去把边缘的泥点
也擦干净。

园区的长椅、景观灯柱以及垃圾
桶的把手，都在她的“清洁清单”上。
擦到休闲区的桌凳时，有业主笑着和
她打招呼：“您这擦得比我家桌子都
亮！”李芳芳直起身笑着说：“咱这园

区就是业主的‘大客厅’，哪儿都得干
干净净的。”

等阳光把园区晒得暖融融时，她
已经换了三盆水。那些被她擦得发
亮的角落，没有盛大的仪式，却藏着
最扎实的温柔——飞天·时代雅苑的
整洁，从不是看上去干净，而是每一
处能碰、能靠、能摸的地方，都浸着保
洁员的用心，让业主踏出家门的每一
步都踩着熨帖的舒适。
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细致服务让园区成为“生活样板间”

园区草坪边的井盖旁，两个穿藏
蓝色工装的身影忙碌着——飞天·时
代雅苑的维修师傅，在给破损的井盖
基座做“美容修复”。

桶里的水泥浆还冒着温气，一位
师傅攥着抹刀，把灰浆往井盖边缘的
缺口里填，指尖压得实实的。他说：

“这缝要是不补，下雨积了水，小孩踩
上去容易滑。”一旁戴眼镜的年轻师
傅拿着小铲，把溢出的灰浆轻轻刮
平，连基座和草地衔接的边角，都仔
细抹出了斜坡。他说：“得弄平滑点，
不然草长得乱，还藏土。”

两人的裤腿沾了点泥，手背蹭了
层灰，却没顾上拍。忙着抹平的师傅
时不时拿手按按刚补好的地方，试着
力道。另一位师傅盯着井盖边缘的
纹路，跟旁边的完好区域比对：“得跟
原来的一样平，业主踩上去才稳当。”
不远处的保洁阿姨路过，笑着喊：“你
们这修得比新的还周正！”

其实这只是个不起眼的小活儿：
井盖基座裂了道细缝，既不影响用，也
不算大问题，但物业负责人巡园时一
眼揪了出来，业主天天走的地方，再小
的毛病也得拾掇好。

等灰浆晾透，这处井盖会重新变
得平整干净，没人会特意注意它的变
化，可正是这些蹲在草地上的修复时
刻，把飞天·时代雅苑的安心，藏进了
每一处脚能踩到的细节里。
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专业师傅给井盖“补妆”

图①② 飞天·时代雅苑，一个让心灵可以安放的温馨家园。
（本版图片均由本报记者秦秦摄）

在当代置业环境下，人们对“家”
的期待早已超越“一处居所”的物理属
性——既怕期房的“蓝图变泡影”，渴望
看得见、摸得着的踏实；又不喜社区的

“冷漠邻里情”，向往有回应、有共鸣的温
暖。作为焦作本土国企匠心打造的实景
现房项目，飞天·时代雅苑恰好以“硬实
力”破解安家焦虑，以“软实力”填补情感
空白，交出了一份既有品质骨架、又有温
度血肉的理想人居答卷。

实景现房，把不确定变成看得见的
安心。对于购房者而言，安心的核心从
来不是宣传语中的承诺，而是触手可及
的实景。飞天·时代雅苑作为国企打造
的现房项目，从根源上消解了期房等交
付、猜品质的焦虑，让每一个期待都有实
景支撑。在这里，建筑品质无须想象：外
立面的石材质感、挑高入户大堂的气派、
运行平稳低噪的电梯、整洁耐用的地下
车库地坪以及墙面的平整度、地板的触
感都能实地检验；社区配套无须等待：中

央园林已是四季常绿的模样，乔木与灌
木错落搭配，春日樱花绽放，夏日蝉鸣阵
阵，滨水慢跑道、亲水栈道下楼即达，休
闲平台、儿童乐园、健身步道环绕园区，
老人晨练、孩子撒欢、业主散步，入住即
可享受成熟的生活场景；产权保障更无
须担忧：项目实现交房即拿证，从买房到
拥有完整产权，流程清晰、权益明确，让
业主买得放心、住得安心。

定制服务，让人生节点装满专属仪
式感。如果说现房品质是家的骨架，那
贴心服务便是家的温度。飞天·时代雅
苑的物业团队没有停留在维护园区、处
理报修的基础服务上，而是化身生活观
察者，精准捕捉业主人生重要时刻的需
求，用定制化服务赋予每个节点专属仪
式感。

在新婚业主的人生高光时刻，物业
早已备好全套“新婚礼遇”：提前规划迎
宾区域，用红金配色的花艺拱门装点社
区入口；婚礼当天，百米红毯早早铺好，
让接亲队伍的每一步都尽显庄重；安保
人员化身礼宾队，以标准站姿和微笑迎
接宾客，工作人员主动协助处理现场细
节，让新人无须分心琐事，只管享受婚礼
的浪漫。

在业主的生日温馨时刻，物业的细
致同样动人。每月的“业主生日会”上，
多功能厅被五彩气球、主题展板装扮成
温馨派对现场，定制蛋糕印着“飞天·时
代雅苑业主生日快乐”的字样，精致点心
与热饮整齐陈列，大家在欢声笑语中更
亲近了。

在焦作楼市中，飞天·时代雅苑或许
不是最花哨的项目，却用现房的安心、服
务的温度、社区的归属，成为了许多人心
中理想人居的代名词。它证明，真正的
好房子，从来不止于钢筋水泥的堆砌，更
在于对生活细节的尊重、对业主情感的
关怀。这，便是国企项目写给人居的最
好答案。

飞天·时代雅苑
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以安心为基以安心为基
以温度筑家以温度筑家
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物业工作人员为业主布置婚礼现场。

保洁员在擦拭小区设施。

维修师傅修复破损的井盖基座。
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本报讯（记者朱颖江）在重阳
节即将到来之际，10月25日，市
民政局、市未成年人救助保护中
心等单位联合举办“润心伴成长，
同心护未来”主题活动，邀请留守
流动困境儿童走进养老机构，与
老年人进行跨代际互动，让传统
节日成为美德传递的载体，为儿
童成长注入专业心理关怀。

活动现场，大学生志愿者陪
伴留守流动困境儿童先后走进鲁
斋学堂、开心农场与蝶园，体验劳
作之乐，感悟“一分耕耘，一分收
获”的意义。在蝶园，孩子们近距
离接触生态景观，感受大自然的
生机与美好；在鲁斋学堂的文化
氛围中，孩子们触摸历史脉络，聆
听文化故事，沉浸式体验自然与
文化交融的独特魅力。

大学生志愿者还通过汉服
秀、重阳诗词解读等生动形式，将
传统节日的文化内涵具象化呈
现，让孝亲敬老的传统理念在轻
松互动中润泽孩子们的心田。孩
子们手持温热的茶水递到老人手

中，小心翼翼地为老人系上温暖
的围巾，用稚嫩却真诚的行动传
递对长辈的关爱，活动现场暖意
融融。

活动中，心理咨询师非常关
注留守流动困境儿童的心理健
康。他们以“同频共振”互动游
戏、建立专属默契暗号等趣味方
式开场，快速拉近与孩子们的距
离，建立信任连接。心理咨询师
从“情绪识别”入手，通过生动案
例引导孩子们观察微表情、肢体
姿态与语调变化，帮助他们学会
感知自身与他人的情绪状态，洞
察内心真实需求。同时，以“积极
倾听”与“无效倾听”的场景对比，
直观展示不同沟通方式的效果，
让孩子们在实践中掌握情绪梳理
的方法。心理咨询师还通过分享
小故事，向孩子们传递“情绪皆可
接纳”的科学认知，强调“接纳脆
弱方能成长”的理念，助力孩子们
在学会调节情绪的过程中绽放生
命光彩，充分彰显了活动“以生命
影响生命”的初心。

本报讯（记者丁垒）10月25
日上午，鸿蒙智行授权用户中
心·焦作丰收路店举行开业仪式，
成为我市首家鸿蒙智行授权用户
中心。这为我市及周边地区消费
者提供了更多新能源汽车选择，
也方便广大车主享受更贴心的看
车、用车服务，体验更智能、便捷、
安全的出行。

开业仪式上，与会嘉宾齐聚一
堂，共同见证这一重要时刻。与会
嘉宾在致辞中表达了对鸿蒙智行未
来发展的坚定信心，并承诺将持续
推出高品质智能汽车产品，服务焦
作消费者。鸿蒙智行授权用户中
心·焦作丰收路店负责人表示，努力
将该店打造成为车主购车与维保的

“服务港湾”，与市民分享智能生活、
交流用车心得的开放空间，为焦作

人的出行注入温暖与便捷。
在当天活动中，鸿蒙智行授

权用户中心·焦作丰收路店展厅
内展出了鸿蒙智行家族多款热门
车型，每款车都以前沿的设计与
科技魅力吸引到访者沉浸式感受
智能驾驶、智慧互联等创新科技
如何融入日常生活，成为贴心出
行伙伴。

鸿蒙智行授权用户中心·焦
作丰收路店位于市丰收路和孟州
路交叉口往北100米路西，包含
展厅、客户休息区、专属交付区、
VIP室、售后服务区等多个功能
区，可提供从看车到售后的全流
程服务。成为鸿蒙智行车主后，
在焦作也可以享受季节性健诊等
特色服务，参与品牌主题活动，在
交流中拓展生活圈。

本报讯（记者赵改玲
通讯员琚姣姣）近日，博爱县
清化镇街道推出免费“共享
电子鞭炮”服务，破解“过节”
与“禁放”矛盾难题，守护生
态环境和人民群众生命财产
安全，让仪式感更安全、更环
保。

此项免费服务推进中，
该街道社区网格员和志愿者
主动入户，对接群众需求，无
论是群众家红白喜事还是商
铺开业、家庭乔迁，工作人员
都及时送上免费电子鞭炮。

“此次推出的电子鞭炮，
在外形上与传统鞭炮高度相
似，红红火火的造型自带节
日氛围感，同时能精准模拟

传统鞭炮的声光效果，音效
逼真。”该街道工作人员介
绍，“国庆节期间，辖区阳光
丽景苑小区有居民家孩子结
婚，打电话到社区后，我们提
前备好了电子鞭炮给群众送
去，还同步送上祝福。”

“做生意就想放炮讨个
吉利，社区免费提供的电子
鞭炮声音响亮又逼真，还没
有灰尘和怪味，用着特别
好！”辖区滨河社区一家餐饮
店经营者说。

目前，该街道在辖区5
个社区均设立电子鞭炮免费
领取点，服务覆盖辖区7000
余户居民。根据不同居民的
使用习惯，该街道还提供了

灵活的领取方式，居民既可
到社区便民服务站现场登记
领取，也能通过电话提前预
订。

为让服务惠及更多家
庭，该街道创新实行“一家领
用、多家共享”机制，单个电
子鞭炮设备可支持两三户家
庭共同使用，有效提升了设
备利用率。

该街道将进一步完善
“共享电子鞭炮”服务，增加
设备数量、扩大服务范围，不
断完善共享机制，让这项服
务更好地融入居民日常生
活，守护好人民群众的生命
财产安全。

主流品牌齐聚 赏车购车舒心
——电动三轮车首届团购大会观察

本报记者 丁 垒

博爱县清化镇街道

推行免费“共享电子鞭炮”服务

在互动中传递敬老美德
多单位联合举办“润心伴成长，同心

护未来”活动

焦作首家
鸿蒙智行授权用户中心开业

10月25日，在
博爱县鸿昌街道
麻庄村新时代文
明实践站，志愿者
向 村 民 进 行 宣
传。当天是第一
个台湾光复纪念
日，该村组织志愿
者开展宣传活动，
携手建设好我们
共同的家园。

程 全 崔
胜利 摄

10月26日下午，焦作
日报社和山阳区商务局联
合主办的电动三轮车首届
团购大会在市东方红广场
圆满收官。规模超大的场
面、款型丰富的展品、给力
的优惠政策……这场为期
四天的大型车展保持了焦
报车展的高品质，为广大
消费者赏车、购车提供了
看得见、摸得着的方便和
优惠。

品牌更齐全 车型更丰富

近年来，为了给汽车、
电动车品牌提供更多途径
展示自己的商品，给消费
者搭建规模更大、服务质
量更有保障的车辆选购平
台，焦作日报社一直致力
于打造高端的车市展会，
并通过不断努力把焦报车
展打造成了地区行业标
杆，焦报车展也成了各参
展商和广大消费者信赖的
品牌。

本次焦报车展是首
届以电动三轮车为主要
展品的大型车展。多个
品牌、多种款型的电动三
轮车齐聚市东方红广场，
引起广泛关注。10月 23
日上午，记者在车展现场
看到，大安罗纳多、爱玛、
五星钻豹、小刀、倍特、绿
源、台铃、金彭、新鸽、赛
鸽等品牌展出了各自的
主打车型、新款车型，向
消费者展示品牌的科技
力、产品力和服务力，部
分品牌还展出了部分电
动两轮车车型，为消费者
提供更多选择。销售、安
装工作人员都以饱满的

精神状态，迎接消费者的
到来。

“厂家通过科技攻关
研究出来的新技术想形成
市场竞争力，需要让消费
者了解产品，进而认可我
们的创新。”某参展品牌负
责人说，“参加焦报车展，
一个重要目的就是在全市
人民面前充分展示我们的
产品。”

产品升级快 功能更完善

电动车进入存量时代
已是业界共识，为了赢得
消费者的青睐，近年来，各
品牌在提升产品性能方面
作了许多努力。此次车展
中，不少前来赏车的市民
感受到了电动车从外观美
学到实用性、智能化等方
面发生的改变。

曾经，外观时尚可以
成为一个电动车品牌的主
要卖点，凭借让人赏心悦
目的外形吸引了大批用
户。现在，几乎所有品牌
都在提升产品颜值方面下
功夫，推出的新产品普遍
采用人体工学设计，让用
户骑行感受更舒服、骑行
姿态更优美；色彩和线条
搭配也更科学、更精妙，男
款车外观硬朗、动感十足，
女款车小巧简洁、呆萌可
爱。

更讲究实用是新款
电动车的另一个特点。
近两年推出的电动车新
产品，储物箱容量一般在
30升以上，能轻松放下两
个安全头盔。另外，新款
电动车智能化水平也普
遍更高。记者在车展现

场了解到，多个品牌的新
款电动三轮车都支持太
阳能自发电功能，电动两
轮车车型则普遍支持电
子感应解锁，具备防侧翻
功能。

优惠力度大 服务更贴心

针对此次车展，各参
展商也推出了力度空前的
优惠活动，比如多家参展
商结合政府以旧换新补贴
政策，推出多款活动价车
型，有的推出购车抽大奖、
抽优惠券等促销活动；一
些参展商还着眼于提升服
务保障品质，推出免费终
生保养、免费充电以及道
路救援、24小时售后服务
等购车承诺，让消费者购
车更放心、更安心。值得
一提的是，几乎所有参展
商都是多项活动叠加进
行，让消费者同时享受多
重优惠。

提供“一站式”购车体
验，并配套推出力度空前
的优惠活动，如此诚意满
满的车展，消费者没有理
由不爱。

市民宋女士在此次车
展中换购了一辆电动三轮
车。她换购电动三轮车本
来只是为了追求保暖性能
更好，但到车展现场后才
发现，电动三轮车颜色更
好看了，科技化水平也更
高了，电机、电池等核心部
件性能比之前有了明显提
升。“没想到电动三轮车也
这么新潮了，半年不逛车
展，就要跟不上时代发展
了。”宋女士说。


