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■王希 赵文君 于祥明

全国新设经营主体 606.3 万户，其中

新设民营企业、外商投资企业同比分别

增长 7.1%、4.3%；民间投资由上年全年下

降，转为同比增长 0.4%……开年首季，一

系列最新数据彰显我国经营主体的发展

活力。

水深则鱼悦。记者在多地调研中了解

到，今年以来，各地各部门以经营主体需求

为导向，以更加务实的作风、更加有力的举

措，推动营商环境持续优化提升，为经营主

体带来更多实实在在的获得感。

直面经营主体关切破
解难题

机器低鸣声中，一粒粒绿豆大小的颗

粒硅被源源不断制造出来……在内蒙古自

治区呼和浩特市的中环产业园内，内蒙古

鑫环硅能科技有限公司的生产线有序运

转。去年，这家新材料企业平均每个季度

要迎来两次涉企检查，今年一次还没有。

“检查少了不意味着监管松了，而是更

精细了。”公司企业安全管理部经理谭新元

说，有关部门按照企业安全生产标准化等

级来开展检查，信誉好、等级高的企业，检

查也就相应减少了。

今年 1月 3日，国务院办公厅发布《关

于严格规范涉企行政检查的意见》，首次对

涉企行政检查作出系统全面规范。连日

来，各地规范涉企行政检查纷纷亮新招、展

实效，“亮码入企”“扫码检查”“码上监督”，

切实为企业发展减轻负担。

规范涉企行政执法，是各地各部门

回应经营主体关切、提升发展信心的一

个缩影。

围绕“营造市场化、法治化、国际化一

流营商环境”，各地各部门更加注重靶向发

力，把精力和资源重点放在市场准入、企业

负担、执法监督等经营主体“急难愁盼”问

题上，努力做到无事不扰、有求必应，让企

业大胆闯、放手拼。

如何破解土地、人才、资金等要素瓶

颈，各类经营主体十分关注。

今年年初，国家金融监督管理总局召

开的2025年监管工作会议明确提出，推动

支持小微企业融资协调工作机制落地落细

落实，有效满足企业融资需求。

各地也在加大力度探索。例如，海南

支持采取灵活的土地供应方式，推动土地

混合开发利用、用途合理转换；安徽通过建

立省市县三级协调机制、创新数据化服务

模式等举措，破解小微企业融资难题……

营商环境好不好，企业家感受最直接、

理解最深刻。

从调研座谈、信件沟通，到举行外资企

业圆桌会，再到民营企业家在“新春第一

会”上“站C位”“唱主角”……近段时间，不

少地方和部门坚持问需于企，建立完善企

业家参与涉企政策制定机制，面对面听取

意见，实打实解决问题。

今年 3月份，全国实际使用外资同比

增长13.2%。

“尽管当前面临诸多挑战和压力，中国

依然稳步向前。”雀巢集团首席执行官傅乐

宏说，中国持续扩大内需市场、优化营商环

境，我们始终坚信，这个拥有超大规模市场

优势、展现强大韧性的经济体，必将为全球

投资者创造更多机遇。

聚焦更高效更精准升
级服务

日前，福州新榕城市建设发展有限

公司职员李宇坤登录福建省网上办事大

厅，发现一天前提交的建筑工程施工许

可证、新建民用建筑防空地下室同步建

设申请已经通过审批，可以直接下载电

子版证照了。

李宇坤感慨：“过去建设项目施工许可

多个证照需要分开办理，要往窗口跑好几

趟，现在点点鼠标、网上提交材料，真是省

去了不少奔波的烦恼。”

这是福州以推进“高效办成一件事”为

牵引，不断提高政务服务水平的缩影。

“目前福州市已推出企业类‘一件事’

32组，个人类‘一件事’16组，实现‘一窗受

理，一表申请、一网通办、一次办好’。”福州

市行政服务中心管委会审批处工作人员谢

轶博介绍。

企业信息变更“一件事”、信用修复“一

件事”、开办餐饮店“一件事”……记者注意

到，以数字化改革和流程再造为核心，各地

不断优化政务服务，一件件关乎企业和群

众切身利益的关键小事，办理更高效、服务

更精准。

例如，海南积极构建海南自贸港“高效

办成一件事”服务体系，在高质量抓好国务

院部署的“高效办成一件事”主题事项落实

应用基础上，推出 12个以上海南特色“一

件事”主题服务。北京市昌平区加大政务

服务数字化赋能，持续打造“昌通办”“昌快

干”营商环境特色品牌。

“优化政务服务、实现高质量发展，对

优化营商环境具有重要的牵引带动作用，

‘窗口’效应非常明显。”国家信息中心经济

预测部产业经济研究室主任魏琪嘉认为，

除了“高效”，关键还要“精准”，要聚焦广大

经营主体关心的重点环节、重要事项，从流

程优化、程序优化两方面着手，不断提高服

务质效。

法治护航企业无忧前行

今年3月，国务院办公厅印发《关于建

立健全涉企收费长效监管机制的指导意

见》，首次在国家层面提出建立健全涉企收

费长效监管机制，形成对涉企收费的全过

程闭环监管。

在四联创业集团股份有限公司董事长

兼总裁廖承涛看来，建立健全涉企收费长

效监管机制，全面规范涉企收费行为，不仅

直接减轻企业负担，更有利于以法治的确

定性稳定市场预期。“只有在公平规范有序

的法治环境中，企业才能放心去发展。”

法治是最好的营商环境。今年以来，

各地各部门持续推进法治建设，打出一系

列“组合拳”。

惠企减负降成本——除了事关涉企行

政检查、涉企收费长效监管机制的政策文

件外，修订后的《保障中小企业款项支付条

例》公布，将于 2025年 6月 1日起施行，切

实维护中小企业合法权益；3月28日，国务

院常务会议审议通过《加快加力清理拖欠

企业账款行动方案》。

维护企业合法权益——加快推动民营

经济促进法立法，综合整治“内卷式”竞争，

坚决破除依法平等使用生产要素、公平参

与市场竞争的各种障碍……更多标志性改

革举措将加快落地。

营造公平市场环境——针对地方保

护、市场分割等问题，一系列更有刚性约束

的制度措施出台和实施。1月7日，国家发

展改革委会同有关部门研究制定的《全国

统一大市场建设指引（试行）》对外发布；4
月 20日，市场监管总局出台的《公平竞争

审查条例实施办法》施行。

升级“硬”政策，也要提升“软”环境，以

柔性监管护航创新就是其中的重要实践。

安徽一家新能源企业的负责人仍然记

得，此前企业在研发新型吸热材料时，因实

验室安全标识不规范被投诉。当地市场监

管部门启动“容错机制”，认定为非主观轻

微违规，免予行政处罚并协助48小时内完

成整改，保障了研发进度。

进一步完善信用修复制度，试行特种

设备安全沙盒监管制度……如今，面对新

业态新模式的快速发展，相关部门大力推

进包容审慎监管，给市场以更多留白，给企

业以更大空间。

北京大学经济学院教授苏剑表示，锚

定创新发展，更多经营主体在新兴产业、未

来产业等领域奋勇争先，不断增添经济发

展新动能。各地各部门要以更优的营商环

境，呵护好广大经营主体创新的活力、发展

的激情。

（新华社北京4月21日电）

本报讯 （记者 杨珍莹 通讯员 单

体斌 周燕文）4 月 20 日，小洋山北作业

区接岸结构工程（A标）阶段性完工并通

过验收。

整个小洋山北侧作业区规划建设 7
个7万吨级、15个2万吨级集装箱泊位，12
个工作船泊位，岸线 6100米，防波堤 7500
米，建成后将强化上海国际航运中心枢纽

功能，提升我国在全球航运格局中的核心

竞争力。

接岸结构A标工程项目包含843米长

的2万吨级集装箱码头西段接岸结构及集

装箱码头与工作船码头之间39米长的衔接

段，合计总长为882米的斜顶板桩承台接岸

结构，接岸结构前沿水深约-13.4至-11.1
米，建成后对后方陆域具备防波浪功能。

自 2022年 10月开工以来，该项工程

水域实现了“零伤亡、零污染、零事故”的

目标。洋山港海事局将继续秉持“服务港

航、保障安全”的宗旨，不断创新海事服务

举措，全力推进海事监管与服务保障一体

化建设，为打造世界级深水港集群注入海

事动能，谱写交通强国建设新篇章。

小洋山北作业区总设计能力 1160万

标准箱，预计 2026年可形成初期产能 150
万标准箱。目前，项目剩余 7个标段正加

速推进，在创新监管服务模式的护航下，

这项“世纪工程”正加速绘就江海联运新

图景。

本报讯（记者 须双双）在日前举行

的第137届中国进出口商品交易会上，擎

朗智能携全场景智能解决方案亮相“首个

服务机器人专区”。展会现场，擎朗经典

机型与重磅新品吸引来自东南亚、中东、

欧洲等多国客户驻足交流、洽谈合作。

面对零售店、商超、写字楼、公寓、酒

店、医院等中小空间场景，传统清洁设备

常陷入“大而不专”的困境。擎朗新款清

洁机器人C40以独创“三滚筒”设计让扫

地、洗地一次完成，效率比传统机型翻倍，

能轻松应对短毛地毯、瓷砖、木地板等多

种地面。同时，产品内置多模态三维全景

感知系统搭载 10个高精度融合传感器，

遇到障碍物灵活绕行。

同样面对小场景的配送需求，搭载 5
个立体视觉的T11能轻松挤过店内49cm
窄道，多模态三维全景感知系统让它即使

处于高峰期也能在店里灵巧穿行。

擎朗智能早在 2020 年便已着手产

品国际认证，之后擎朗旗下服务配送全

系列产品全部通过欧盟、日韩、北美等多

项国际认证，擎朗云平台通过欧盟

GDPR 法案认证，确保客户隐私权益和

信息安全，成为业内首家获得该认证的

服务机器人公司。目前，擎朗智能已获

得全球 62个国家、地区质量安全与合规

认证。

擎朗智能亮相广交会

本报讯（记者 李继成）记者从中国

铁路上海局集团有限公司获悉，长三角铁

路 2025 年“五一”假期运输方案近日出

台，此次假期运输期限自 4月 29日起至 5
月6日止，合计8天。其间，长三角铁路预

计发送旅客2880万人次，同比增长6%，日

均发送旅客 360万人次，最高峰日有望再

创单日客发量新高。

从客流分布来看，预计将呈现假期运

输前三天（4 月 29 日至 5 月 1 日）集中出

发，假期运输后两天（5月5日至6日）集中

返程的出行规律；其中，客流最高峰预测

将出现在 5月 1日，当天发送旅客或超长

三角铁路今年清明节当天（4月4日）创下

的单日客发纪录（419万人次）。

针对此次“五一”假期客流大幅增长的

预期，长三角铁路部门统筹运力安排，采取

基本运行图方案、“五一”临客方案、应急方

案三个批次安排运力，旅客列车开行总数

将达1600对左右。直通方向在图定29对

直通高峰线的基础上，计划增开56对直通

旅客列车。增开的直通旅客列车方向主要

为长三角来往华中、华南、中原、西北、华北

等地区。管内方向在图定 39对管内高峰

线的基础上，另计划增开管内旅客列车

174.5对；增开的管内旅客列车主要方向为

长三角区域内热门旅游城市所在地，包括

上海、杭州、南京、合肥、苏州、徐州、扬州、

连云港、盐城、宁波、温州、丽水、衢州、黄

山、宣城、芜湖、阜阳等。

本报讯（记者 杨珍莹）4月19日，张

江科学城内，一场跨越中法两国的“科技

创新与管理发展”高端对话在张江大厦上

演。该活动吸引了众多中法商界精英齐

聚一堂，共同探寻数智时代下科技创新与

商业管理的黄金密钥，为中国企业全球化

布局与中法科技创新协作开辟了崭新的

合作航道。

中国科学技术大学教授、国际金融研

究院副院长翁清雄以“股权基金投资与科

创企业发展”为题，深入分析了科技企业

发展的新机遇与挑战，探讨了创新投资未

来的发展模式与方向，以及商学院在其中

能起到的重大作用。

AIFC企业全球发展研究院国际专家、

HR Flow AI联合创始人Hamza BOUKI⁃
LI分享了法国科创生态系统的独特优势，

以及中国科技企业如何借助欧洲创新网络

实现全球化发展的实践经验。

在圆桌讨论环节，嘉宾们就如何应对

国际局势变化、企业“出海”选择以及全球新

市场的协同机遇等话题分享了独到见解，

探讨了如何将中国完整的工业体系与欧洲

创新生态结合，为跨境合作提供新动能。

作为上海建设具有全球影响力科技

创新中心的核心承载区，张江科学城已形

成了集成电路、生物医药、人工智能三大

主导产业集群，如今的张江科学城已成为

上海市创新浓度和孵化密度较高的区域

之一，拥有各类创新载体 162家，大企业

开放创新中心 57家。其开放创新的生态

体系吸引了全球顶尖科研机构、跨国企业

及人才，形成了“基础研究-技术转化-产

业应用”的全链条创新网络。

与会嘉宾表示，张江高度集聚的产业

生态为跨国交流提供了丰富的实践场景

与合作契机，此类活动的举办也进一步强

化了张江作为全球科创枢纽的定位，推动

其从“本土创新”向“国际协同”升级。

本报讯（记者 须双双）记者从金桥

集团获悉，近日，随着最后一根钢梁吊装

完成，金湾创翼道客项目主体结构正式

封顶。

金湾创翼道客项目位于金湾活力核

心区，东邻曹家沟，南至金桥曼卡科技园，

西至唐陆公路，北邻桂桥路。项目用地面

积约2.16万平方米，总建筑面积9.76万平

方米，为 3栋高层和 5栋多层组成的科技

研发建筑，打造新材料产业生态聚集地。

该项目于 2024 年 1 月开工，预计

2026年将建成一座兼具科技与人文特质

的引领级零碳园区，为ESG（环境，社会与

治理）引领下的企业提供绿色的、更低成

本的能源，高效的碳管理系统，同时可减

少企业自身运营的碳足迹，有力推动产业

向更可持续、更具韧性的方向发展。

值得一提的是，该项目作为区域打造

的低碳标杆，通过整体生态规划、零碳建

筑设计，采用高效围护结构、建筑光伏一

体化、固定储能加移动补能，搭建智能微

电网和能碳双控平台等措施，有效降低园

区的运营成本，提高能源利用效率。园区

建成后预计每年运行能耗减少 178 万

kwh,总减碳量达到 750t，降碳率 38.86%。

该项目已获得全国首批零碳建筑项目认

证和“十四五”国家重点研发计划“零碳建

筑”科技示范工程项目。

金湾创翼道客项目主体结构封顶

以营商环境更优 让经营主体无忧
——首季中国经济一线调研报告

长三角铁路“五一”预计旅客发送量增长6%

小洋山北作业区建设接岸工程阶段性完工

中法共话“科技创新与管理发展”

小洋山北侧作业区施工现场。 □浦友 供图


