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“现在的服务真是太好了，有你
们全程代办，还上门服务，我们太省
心了！”近日，市行政审批局“皋证
无忧”服务团队为江苏文慈医院集团
有限公司上门代办相关变更业务，贴
心的政务服务深受企业称赞。

近年来，市行政审批局以打造
“皋证无忧”代办帮办服务品牌为抓
手，以创建“如皋如意”营商环境为
主线，推出全流程政务代办服务，为
企业和群众提供保姆式“一对一”贴
心代办服务。

精细高效服务精细高效服务
找准代办找准代办““落脚点落脚点””

民生无小事，枝叶总关情。作为
服务企业群众的一线部门，市行政审
批局始终聚焦企业所急、基层所需、
群众所盼。市政务服务代办中心（以
下简称代办中心）实体化运行以来，
梳理制定涉及市场准入、投资建设等
领域的免费代办目录共28大项，个
体工商户设立、企业变更、各类许可
证申领……这些与企业群众息息相关
的事项，都可以申请免费代办，快速
省心办理。

“我们真切感受到你们以企业和
群众需求为导向，帮助企业和群众解
决难题、办实事。我们特地来信表示
感谢……”这是代办中心实体化运行

伊始，一封来自上海一家企业的感谢
信。该企业因业务需要，需办理员工
持股平台的合伙企业变更事宜，涉及
四家合伙企业，共计一百五十余名合
伙人变更。了解到申请人需从上海赶
来，变更事项难度大、复杂程度高，
代办中心安排三名工作人员组成服务
团队，共同负责本次代办，申请人原
本预留两周时间办完的流程，三天不
到就全部完成。

市行政审批局一直以企业、群众
办事过程中遇到的“急难愁盼”为

“出发点”，以企业、群众的满意度为
“落脚点”，采取首问负责、一责到
人、一跟到底，一次办好的“一对
一”代办模式，为企业、群众提供精
细高效的代办服务。代办工作实体化
运行以来，办件已超1500件。

联合联动代办联合联动代办
牵起代办牵起代办““连心线连心线””

今年来，市行政审批局立足全方
位、全流程、保姆式的服务理念，创
新推出从“固定”到“联动”的“皋
证无忧”市镇联合联动代办服务机
制。

此前，我市四家重点企业因经营
需要，需变更经营范围。在市镇联合
联动代办团队的协调配合下，仅一小
时就办完了四家企业全部变更流程，

让企业顺利领到营业执照。
通过构建“横向协作、纵向联动、

全程代办、全域帮办、高效运行”的三
级代办帮办服务体系，实现代办中心
和镇区代办人员相互衔接、贯通协同
的工作常态，牵起全市代办帮办人员
之间的“连心线”。各镇（区、街道）的
便民服务中心及便民服务站设立代办
帮办服务窗口，受理企业和群众咨询
引导、事项办理、办事协调等代办帮办
申请，帮助现场办、网上办、就近办、在
家办。针对老年人和行动不便群众等
特殊群体，组织“皋证无忧”服务团队
开展上门服务，真正做到服务企业群
众“零距离”。

创新代办方式创新代办方式
拓宽代办拓宽代办““覆盖面覆盖面””

在优化政务服务上，市行政审批
局突出“用户思维”，持续在创新政
务服务代办帮办方式上下苦功。创新

“互联网+e窗代办”举措，强化审批
服务首席咨询师队伍建设，推出线上

“前延”审批服务，助力政务服务代
办突破时间和空间跨度。

如皋一家科创企业因为人事变
动，需要变更公司的法定代表人和监
事，但是新法定代表人正在西安进行
商务洽谈，短时间内无法回如。代办
人员通过“互联网+e窗代办”的新

模式，在线上全流程完成了该企业法
定代表人和监事的变更，并依靠代办
人员与申请人线上沟通、纸质原件双
向邮寄、线上预审等方式，用“快递
跑”+“数据跑”代替“群众跑”的
代办新举措，真正把代办服务落到了
企业、群众的心坎上。

积极探索优化营商环境新举措，
市行政审批局始终树立项目为王的理
念，前延工程建设项目审批服务供给
链条、组建项目首席咨询师队伍，成
立包括涉审科室骨干、首席咨询师、
镇（区、街道）代办帮办人员在内的

“皋证无忧”服务专班，全面开展工
程建设项目审批“前延”服务，打通
项目报审“最先一公里”。通过与市
商务局密切配合，建立无缝式信息共
享服务机制，对意向签约企业开展

“一对一保姆式”代办服务，实现项
目签约即发照，助推重大项目建设全
速起航，进一步拓宽代办“覆盖面”。

拂面春风好借力，正是扬帆远航
时。市行政审批局将持续落实“营商
环境提升年”各项要求，持续提升政
务服务代办水平，以实际行动赋能产
业发展，增进民生福祉，助推重点企
业、重要项目更快“落地建设”，为
我市高质量建设南通跨江融合发展样
板区聚力赋能。

□通 讯 员张月秋
融媒体记者许周欣

本报讯 （融媒体记者吕丽） 昨
日，省委驻如皋市乡村振兴工作队携
手我市特色田园乡村党建联盟，举行
农村集体经济组织法律制度宣讲。省
委驻如皋市乡村振兴工作队队长、如
皋市委常委、副市长许敬乔参加活动。

活动中，南京农业大学教授、博
士生导师应瑞瑶以《农村集体经济组
织法律制度》为题，深入浅出地讲解
了农村集体经济组织法律制度的渊源
以及发展农村集体经济的典型做法、
创新机制。宣讲内容丰富、事例生
动、分析透彻，对基层工作具有较强

的现实指导意义。
宣讲结束后，工作队举行了“共

话农村集体经济发展 助推特色田园
乡村建设”主题座谈会，我市部分村
（社区）乡村振兴工作人员就相关疑
难问题请教了应瑞瑶。

据了解，本场宣讲是我市特色田
园乡村创建系列宣讲活动的首场活
动。接下来，省委驻如皋市乡村振兴
工作队还将围绕农业产业发展、乡村
规划设计、乡村文化建设等主题开展
宣讲活动，为全市乡村振兴提供精神
动力和智力支持。

本报讯 （通讯员郭小慧） 为做
好东大街、武庙历史文化街区和集
贤里历史地段保护更新利用工作，
日前，中国城市规划设计研究院历
史文化名城保护与发展研究分院来
如开展集中调研活动。副市长崔建
村参加活动。

调研组一行深入历史古街，通过
实地调研、座谈交流等形式，深层次
探索了解如皋历史街区的发展现状及
存在问题。崔建村对调研组一行表示
欢迎。他说，国家历史文化名城，是
一张城市的金字名片，也是一座城市
厚重历史文化的积淀。我市各部门要

充分认识此次调研活动的重要意义，
高度重视，从更高层面提升城市品
质、改善城市形象、提高城市竞争
力，要切实增强申报国家历史文化名
城的信心。

座谈会上，中国城市规划设计研
究院历史文化名城保护与发展研究分
院相关负责人分别介绍了东大街、武
庙历史文化街区及集贤里历史文化片
区街区规划编制项目总体情况，对住
房和城乡建设部开展历史文化街区保
护更新调研工作的任务与要求、以及
街区规划编制项目主要内容、项目调
研工作内容与需求作了说明。

中国城市规划设计研究院
历史文化名城保护与发展研究分院

来如开展调研活动

本报讯 （通讯员徐佳佳 朱群
巍 融媒体记者吴青青）为营造干净
卫生的施工环境，连日来，市城管局
重拳出击，开展建筑工地周边环境、
夜间施工、扬尘治理综合整治，切实
提升城市管理精细化水平。

为解决惠隆路工地非机动车量
大、难停的问题，城管队员和社区工
作人员现场进行勘查，与施工单位商
讨切实可行的整改措施，最终决定由
施工单位安排专人对施工工人进行非
机动车停放引导，要求工人自觉将车
辆停放至非机动车停车线内，并设置
非机动车停车提示牌。经多次沟通协
调，惠隆路又回归了往日的整洁有

序。
针对市民反映的城区建筑工地夜

间施工噪音扰民问题，市城管局执法
大队机动中队加大夜间巡查力度，执
法队员在每天22时后和早上4时至6
时之间对建筑工地定期检查，对曾经
被举报过或之前被查处过的工地重点
巡查。经过近20天的专项检查，机
动中队对2家擅自进行夜间施工的建
筑工地进行立案调查。此外，市城管
局还深入推动工地扬尘治理工作开
展，进一步规范渣土运输管理。

市城管局多措并举
开展建筑工地综合整治

市行政审批局：

“点线面”联动 代办帮办“皋证无忧”

日前，南通市工信局公布了《2023年度南通市首台（套）重大装备及关
键部件认定名单》，东陈镇南通思瑞机器制造有限公司成功上榜。南通思瑞机
器制造有限公司是一家专业从事皮革机械制造和电工设备制造的国家高新技
术企业，是国家级专精特新小巨人企业、江苏省绿色工厂。企业将以首台
（套）产品研发和示范应用为突破口，不断增强自主研发创新能力，着力提升
产品核心竞争力，努力扩大市场占有率，为我市高端装备制造业高质量发展
作出更大贡献。 □融媒体记者邱宇

我市举行
农村集体经济组织法律制度宣讲

我为群众办实事


