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上接第一版▲

□记者 李梦颀 通讯员 陈翠萍

随着复商复市有序推进，方松街道

要求各党群服务阵地充分发挥战斗堡垒

作用，依托阵地资源优势，做好“基层动

作”，制订“特别预案”。今年初方松街道

设立了第一家茸城“e”家开元点，自此服

务从这里开始，从未停止。目前，如何为

疫情防控之下的就业群体做好服务工

作，方松街道精准对接，全域统筹，进一

步做实做细茸城“e”家暖心服务。

当前，复商复市的节奏逐渐加快，快

递外卖小哥返岗人数也随之增加。“我们

第一时间对接开元地中海商业广场管理

公司，随即在新松江路西林北路东侧入

口处搭建帐篷，放置椅子，摆上精心准备

的各种能量补给。”方松街道党群服务中

心相关负责人表示，为确保小哥们在高

强度的工作中有几分钟的休息时间，驻

足喝点水、加点油，党组织将服务阵地前

移至最需要的战“疫”前方，成功“变身”

成为一处简约式的茸城“e”家歇息点。

“这个水可以喝吗？”一名外卖小哥

疑惑地看着眼前的矿泉水。“当然可以，

这里所有的都可以吃喝。”志愿者回答

道。听罢，小哥便拿起矿泉水一饮而

尽。当前，茸城“e”家歇息点由志愿者、

广场工作人员轮流值守，并提供抗原试

剂、医用口罩、一次性防护手套、消毒喷

雾、饮用水、方便面和饼干等物资。“这是

为了让小哥们能够及时补给防疫物资和

补充体力，更好地奋战在抗疫一线。”相

关负责人说道。

截至目前，开元地中海商业广场线

上复商复市已恢复 26 家，包括华润万

家、全家、元祖、棒约翰、肯德基、麦当劳、

牛牛、喜茶、大米先生和胖哥俩等，其中

华润万家、全家便利店线下同步恢复营

业，在符合疫情防控要求的前提下，做到

限时营业，限定人流进入超市。

“我们会严格对小哥实施‘扫码通

行’。”相关负责人告诉记者，在点位一

旁的外卖交接点处，摆有醒目的外卖取

餐须知，并张贴了“场所码”，配备数字哨

兵，做到逢进必扫、逢扫必验，不漏一人，

保障防疫安全，全力阻断流动风险。“随

着复商复市工作推进，恢复线上营业的

商户数不断增加，我们也将继续为小哥

们提供‘骑手套餐’服务，让小哥们吃得

饱、休息足、更满意。”相关负责人介绍。

为快递外卖小哥搭起“暖心之家”
——方松街道做实做细茸城“e”家服务助复商复市侧记

一名快递外卖小哥在简易“e”家点取用食品。 受访者供图

□记者 李爽

“疫情就是命令，防控就是责任。防

护服就像军装一样，都彰显着为民服务

的责任和使命！如今，在党组织和人民

需要我的时候，正是我向党靠拢的时

候。”3 月底以来，在备战专升本考试的

同时，家住岳阳街道北龙潭小区的“95
后”退役军人高亦飞，积极投入社区防

疫志愿服务，以实际行动践行“若有战，

召必回”的誓言，并在抗疫一线写下了

入党志愿书。

“妈，我出门了。”“做好防护，注意

安全，儿子加油！”这天，和过去一个多

月的很多个日子一样，穿戴好防护套装

后，高亦飞就迎着熹微的晨光走出家

门，挨家挨户为两个楼道的邻居们发放

并回收抗原试剂盒。“每天复习备考以外

的时间，我就套上防护服，帮忙做些防疫

服务工作。”高亦飞告诉记者。

高亦飞从小就梦想着身披戎装报效

国家，大专二年级时，他如愿以偿应征入

伍。去年退伍回到学校后，又下决心努

力准备专升本考试。“高考时，我就想报

考上海工程技术大学的工业设计专业，

但分数不够，没能如愿，现在有专升本的

机会，不能再错过了。”高亦飞说。

然而，本轮疫情发生后，学校停课，

紧锣密鼓备考中的高亦飞只能在家上网

课并自主复习。随着社区进入静态管

理，北龙潭小区繁忙的防疫任务和近千

名居民的民生保供工作压力巨大，高亦

飞第一时间报名参与志愿服务，在每日

备考复习之余，服务社区邻里。

“4 月初时，大家都足不出户，我就

帮着居委会工作人员统计居民核酸检

测采样人数、维持现场秩序，也会协助

居民转交生活物资、为老人送餐等。”高

亦飞说。此外，他还主动承担起邻近两

个楼道的抗原试剂盒收发与统计报送

等工作。

“刚开始，我们挨家挨户分发试剂

盒，再回收后送到小区门口的抗原试剂

集散点。后来我们改进了方法，定时提

前分发试剂盒后，通过楼道内的微信群

按时段上传收集，一一核对整理后再上

报。”在高亦飞看来，在楼道内一一通知、

核对并整理报送的工作虽繁杂琐碎，却

是社区筛查最细微的单元，把这项工作

做好了，才能为社区防疫工作打下坚实

的基石。

实际上，这次参加防疫志愿服务并

非高亦飞的一时兴起。早在 2016 年 11
月，他就在上海志愿者网正式注册成为

一名志愿者。“那时，我刚过完18岁生日，

这也是一份我最喜欢的成人礼物。”高亦

飞告诉记者。说起强烈的入党愿望，他

就想起作为党员的爷爷给他讲的有关党

的故事，从小就为他播撒下党的种子；参

军后，他向党组织递交了入党申请书，而

这一次，他再次激发了强烈的入党愿望，

决定等抗疫取得阶段性胜利后立即向党

组织递交申请书。而他最近一个多月来

热心服务社区防疫的行动，也受到了居

委会工作人员和居民们的称赞和认可。

“我们是看着小高长大的，这孩子懂

事、责任心强。我们年纪大了不会弄核

酸码、抗原检测，这么长时间来，都是他

来帮忙的。”居民查雅星告诉记者。“这几

年一直住宿在学校，又去了部队服役，都

没有什么机会跟邻居们多相处。”高亦飞

坦言，这一个多月来的志愿服务工作，也

重新拉近了自己和邻里之间的关系。

□记者 李梦颀

车墩镇祥东社区有常住人口 3500
余人、流动人口 4500 余人，辖区内有公

寓、别墅等多户型共 2102 套房，人员流

动性大、社区情况复杂。本轮疫情以来，

祥东居民区党支部立足党建引领，深入

开展“楼组党建”，将社区划分为 3个大

片区、8个中网格、37个小网格，设立 37
名大组长、197名楼道长，并招募社区党

员、居民志愿者296名，凝聚起“疫”线力

量齐心战疫。

楼组“疫”线团全覆盖
“疫情期间，全员核酸检测、快递分

拣、居民看病买菜等，是我们社区疫情防

控和楼组党建工作需要攻破的重难点。”

祥东居民区党支部委员、居委会副主任

马斌介绍，根据精准防疫要求，党支部因

地制宜成立了快递转运组、就医配药组、

为老服务组、核酸检测组、消毒消杀组、

复工复产和返乡回乡申请办理组等 16
个工作小组，构建服务全覆盖、沟通零距

离、关爱全天候的楼组“疫”线团。

清点快递、分组派送、拍照留档、搬

送物资……作为祥东社区最早成立的志

愿者团队，快递转运组每日除了负责打

通物资配送“最后一米”外，还要对快递

和运输车进行规范消毒。“最开心的时刻

就是将消毒后的物资送到居民手中。”年

轻的党员志愿者陈东旭说道。虽然陈东

旭没有丰富的社会经验，但他凭着满腔

热情投入到社区疫情防控工作中，担当

起了快递“转运员”和核酸“扫码员”。目

前，他已参与了核酸采样理论和实操培

训并通过了考核，正辅助医务人员共同

完成核酸采样工作。

另外，社区封闭管理期间，居民区党

支部建立了“商超”机制，开通代购渠道

和团购小组，并与镇保供超市对接，建立

了微信群，由志愿者们协商制订团购规

则，并负责开团、汇总并发送订单、接收

货物、规范派送流程等工作。

群策群力服务“不断档”
“我家没有打印机，孩子的作业没法

打印，这可怎么办？”学生居家学习，作业、

试卷、教材等资料都需要打印，让不少家

长和学生犯了愁。在了解到学生的打印

需求后，居民区党支部启动了便民打印服

务，建立了打印作业小组，并通过微信群

接收学生们的学习资料。每日，志愿者们

都会变身为“打印员”，错峰打印、错峰发

放，将打印好的资料及时送到学生手中。

除了孩子们的学习大事，志愿者们

也关心居民们的“头”等大事。身穿防护

服，戴好口罩、面罩、手套，理发师们娴熟

地挥动着手中的剪刀、推子，手起发落，

不一会儿，一个个精神的发型诞生了。

“为解决社区老年人的理发问题，我们开

设了一个简单的‘发廊’，为期 3天。”马

斌告诉记者，为老服务组招募了 3名住

在社区内的理发师，并组成了一支志愿

理发团队，为居民们提供理发服务。

快递转运、环境消毒、就医配药、小

区巡逻……从每天早上天刚亮到夜幕降

临，志愿者们在各自的岗位上忙碌着。

据统计，3月至今，祥东社区已完成核酸

检测 17万人次，提供外出就医服务 437
人次，代配药服务739人次；作业、试卷、

资料打印便民服务共计5500余份。

□记者 李梦颀

作为松江区的工业重镇，车

墩镇集聚了大量企业。在疫情

得到有效遏制的当下，该镇吹响

企业复工复产号角，严格落实

“谁用工、谁管理、谁负责”的企

业疫情防控主体责任，充分发挥

企业党组织党建引领作用，企业

党员率先垂范，实现目标同向、

互促共进的复工复产新局面。

医用口罩全力供给
随着全市有序复工复产，口

罩需求量大增。美迪康医用材

料（上海）有限公司目前共有复

产员工 54 名，将每日生产的 60
万只口罩第一时间供给医务人

员和市民。

从 2019 年起，美迪康就一

直作为上海市疫情防控重点保

障企业，10 条生产线满负荷运

转。“为应对复工复产防控物资

的巨大需求，尽力缓解供需矛

盾，企业积极组织转产扩产。”企

业相关负责人告诉记者，在保障

安全生产和产品质量前提下，提

升保供能力。

口罩产能最大化的背后，离

不开党员干部的引领示范作用，

美迪康医用材料党支部书记杨

子多作为一名有着 16年党龄的

党员，他始终带领着支部党员、

入党积极分子奔波在各条生产

线上，他们把生产线作为“战场”，坚守岗位。“我们

党员要冲锋在前，最大限度激发出最大化的产能，

为疫情防控筑牢坚固的战斗堡垒。”杨子多说。

检测材料充足供应
生工生物工程（上海）股份有限公司是一家

IVD诊断（体外诊断）企业，在车墩镇政府的支持

下，正全力保障核酸检测引物探针、原料试剂和耗

材的充足供应。

“生产人员在厂区闭环生产，办公室人员全部居

家办公。”企业相关负责人告诉记者，4月1日至今，

公司一直处于闭环生产状态，在公司的员工更是加

班加点坚守岗位。4月15日，企业被列入了工业和

信息化部研究设立的保运转的666家重点企业白名

单，在政府的有力支持下，进一步扩大生产，生产人

员陆续到岗，集中资源和力量保生产、保供应。

“疫情期间，我们由企业党支部带头，党员示

范岗为旗帜，不断优化生产工艺，为今后常态化疫

情防控提供更好的产品和服务，为生命科学事业

贡献力量。”企业相关负责人说。

服务全覆盖 关爱全天候
——祥东社区“楼组党建”工作纪事

备考逐梦不松懈 服务邻里奔波忙
——记岳阳街道北龙潭小区“95后”入党申请人高亦飞
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高亦飞撑着雨伞、拉着小推车，冒雨

准备给居民分发物资。 受访者供图

齐心防疫守家园
用心用情护平安

在组建楼组群的过程中，楼组志愿者对楼组住

户进行了细致排摸，及时上报纯老家庭、孕产妇家庭

等特殊情况。考虑到部分老人不能及时接收微信消

息，居委会还协调了楼组志愿者上门服务。

小区封控后，居委会第一时间同泗泾镇大润发、

盒马鲜生两家企业取得联系，协调物资保供事宜，为

后期采购争取到很大的优先权与主动权。封控期

间，有居民提出家庭储备物资不足，居委会迅速协调

发起楼组物资需求接龙，汇总至小区物资采购保障

组后归类统计。批量采购回的物资由楼组志愿者负

责认领，再分发至居民手中。

“暖心”补给 保障民生
蔬菜、蛋奶等家庭常备物资需求量大，方便大宗

采购，但是也有居民反映油盐酱醋等物资也亟待补

给，但这类物资需求数量少、品类杂，无法大量采购。

为了解决这一难题，在钟秀苑施行防范区管理

后，居委会在小区内一间乒乓活动室运行起一家“民

生超市”，上架了一批调味品、卫生用品等生活物

资。现在，“民生超市”每晚7时半准时开门。

为了简化采购流程，及时让居民拿到所需物资，

小区的批量采购以及“民生超市”的补给资金都由新

凯四村居民区党支部书记王丽玲个人先行垫付。“因

为我们是按需采购，批量订购的物资基本当天就可

以分发完并收回资金，我不过提供了几千元的流转

资金，不值一提，更辛苦的是志愿者。”王丽玲说，“批

量采购保障了居民生活所需，大家就没必要冒着风

险出门，有效提升了小区的安全系数。”

“齐心”守护 各尽所能
“现在小区居民收取快递以及进出小区的登记，都

可通过微信小程序扫码实现，这对于后期信息核对方

便不少。”提及小区的能人们，王丽玲很是自豪。原来，

在小区志愿者征集中，居委会挖掘到不少 IT工作者，

简易登记小程序便是由他们开发完成。平日里，他们

因工作繁忙，与社区打交道的机会并不多，但是在本轮

疫情防控工作中，大家不仅积极配合居委会，而且充分

发挥主观能动性，结合所长为小区贡献力量。

小区内还有一支由退役军人组成的消杀队伍，

他们将一辆除灰喷雾车临时改作社区消杀车后，负

责小区每天的消杀工作。王丽玲还告诉记者，前段

时间天气较热，居委会招募理发师为居民理发，不少

理发师纷纷响应。“他们非常爽快地答应了，为小区

居民送来了一份清爽。”王丽玲说。

坚守生产“创新线”
生物医药产业集群中的上海复宏

汉霖生物制药有限公司，主要产品是

大分子药，主要客户群体是癌症病

人。“公司紧密跟踪疫情情况，提早安

排部分员工驻厂，以确保生产，保证病

人有药可用。”复宏汉霖首席运营官兼

高级副总裁黄玮介绍，自 3月底开始，

公司300多名员工便开始了封闭管理，

至今一直住在厂区，不间断生产。

在紧张生产的过程中，企业还研

发了一款新产品，在获得国家药监局

批文后仅 4 个工作日就完成了首批

药品发货，让一些病人及时用上了

药。“我们的主要管理人员和工人都

在工厂打地铺，大家只有一个目标，

不能让病人的药断了供。”黄玮坦言，

“政府给了我们很多支持，除了抗原、

核酸检测、物资保障外，还对一部分

关键性物流给予了通行证，保障了有

关物流的正常运转。”
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