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日前，武进区城市管理局上线“政风热线”，该局副局长

周科、 武进区环境卫生管理中心副主任邵霞，就深化菜场改

造提升、开展“公厕革命”、 处理建筑垃圾、解决中心城区

“停车难”问题等回答提问。

奋力书写武进“城管答卷”让生活更美好

菜场是一座城市最有烟火气的地方，它承载着千家
万户“舌尖上的幸福”。今年以来，我区继续深化菜场改造提
升，这项工作现状如何？

菜市场既是市民的
“菜篮子”“油瓶子”“米袋子”，
也是展示城市形象的重要窗
口。今年以来，区城管局在三
年行动基础上，进一步提档升
级，滆湖、湖塘、牛塘消费品综
合市场完成了“三星级”改造
提升并投入使用。这三家菜
市场各具特色。

牛塘消费品综合市场总
面积约 2400平方米，设有 75
个摊位。改造提升不仅是在
卫生、基础设施等“硬件”上下
功夫，更是在经营秩序、服务
质量等“软件”上花力气。市场
内部设置了微型消防站，大大
提高了应急处置能力；每个摊
位上的电子屏为市场注入了
更多“智慧”元素等。此外，市
场还通过设立红黑榜、文明商
户、诚信经营等管理制度为群
众营造文明有序的消费环境；
通过设置便民服务点，为群众
提供政策咨询、业务办理、行
政审批等便民服务。

滆湖市集总面积 1500
余平方米，拥有各类摊位 52
个。市场内部摊位布局、照明、
通风、排水等设施均进行了改
造提升，并通过增加行业区域

标识和商铺店招，使分区辨识
度更鲜明，提升居民购物便利
度。同时，引进嘉泽庆兰楼地
方美食集合店、壹品卤寨桥老
鹅、新鲜牛羊肉等新商户，丰
富了商品种类。采用智能化管
理手段，设置农残检测室，及
时公示数据，并设自助点菜功
能区，通过扫二维码添加酒店
微信就可点餐。
“湖塘·里巷市集”规模

最大，经营面积约 7800平方
米，有 265 个摊位、93 间店
面、10 多个经营区，服务中
心城区 30多万居民。市集建
成了集食品准入、检测、价格
及经营户星级评选结果于一
体的公示平台。新增“宠物休
息站”，设置学雷锋志愿服务
站和龙城红色驿站，打造里
巷·称心党群服务站，配备共
享充电、雨伞租借、饮水机、
微波炉等设施，提供失物招
领、钟表修理、衣服裁改、家
电修理等便民服务；常态化
组织公益直播、健康养生、普
法反诈、全民阅读等活动；为
自产自销农户、老年人提供
爱心摊位，缓解“流动摊位”
难题。

问：

答：

城市公厕与民生息息相关，是城市公共设施的重要
组成部分，也是城市文明窗口的缩影。近年来，我区街头巷尾
新建了很多公厕，外观或古朴典雅，或现代时尚，各个颜值在
线。都说公厕“建得好”不如“用得好”，我区在这项民生实事上
作出了那些努力？

我区结合实际情况，
出台了《武进区城市公厕“优
布局、补短板、促提升”行动方
案（2024—2028年）》。以《城
市 公 共 厕 所 设 计 标 准》
（CJJ14-2016）为指引，按照
“新建一批、改造一批”的思
路，通过新建高质量公厕及改
造提升现有公厕硬件设施水
平，完善各项服务功能，提升
城区二类公厕的质量标准与
运行效率，为市民营造一个更
加便捷、舒适且卫生的如厕环
境。同时，结合常州市建设国
家儿童友好城市的工作目标，
在方案设计过程中特别关注
儿童服务设施设置，于细微处
提高公厕的服务品质及特色
亮点。计划五年内在全区新
建城市公厕 20座、改造 43
座，年内完成新建城市公厕 4
座、改造 13座。截至目前，已

完成 6座公厕的新改建工程，
其余 11座在建，其中大部分
已完成主体施工，正陆续进入
内部装饰、洁具安装、外围配
套设施安装等阶段，预计 10
月底前竣工验收，将有效提升
我区城市公厕规划布点和建
设水平。

今年，我区还在“两湖”核
心区新建了“星心驿站”，这是
永嘉河片区城市开发项目的
先导工程，可提供市民如厕、
公共阅读、自动售卖、休息座
椅等便民设施。将公厕与爱心
驿站相融合，通过合理的功能
布局，不仅能方便市民如厕，
还能为户外劳动者提供饮水
供给、纳凉取暖、餐食加热、设
备充电等多元化服务，实现功
能拓展。驿站建筑面积 200
平方米左右，工程总投资 200
万元，也将于今年建成投运。

问：

答：

答：

问：

为寻求城乡建筑垃
圾处置难的破题之法，区城管
局以制度建设为保障，以重点
环节为导向，以巡查管理为抓
手，紧盯薄弱环节，补齐短板
弱项，进一步规范武进区建筑
垃圾产生、收集、贮存、运输、利
用、处置全过程管理，不断提
升建筑垃圾精细化管理水平。
区城管局强化制度建设，

根据《常州市建筑垃圾管理办
法》《关于进一步加强建筑垃
圾管理工作的实施方案》及配

套实施细则，结合我区实际，制
定相应规范性文件。用好统筹
部署“指挥棒”，对建筑垃圾管
理工作严密部署、提前谋划，打
磨完善管理细节，逐步形成建
筑垃圾产生、运输、处置全过程
管理模式。按照工程渣土、工
程泥浆、拆除垃圾、工程垃圾、
装修垃圾五类分别探索治理
模式，精准施策，不断完善建筑
垃圾“处置链”。以建筑垃圾处
理方案备案为依托，推动建筑
垃圾减量化、无害化、资源化处

置，逐步实现清晰的建筑垃圾
全生命周期循环。

违法成本低，也是造成城
市建筑垃圾被随意掩埋或丢弃
的一个主要原因。区城管局不
断强化区镇两级联动，联合公
安、交通、生态环境部门，形成
多部门协同监管和联合执法机
制，强化执法保障，开展建筑垃
圾专项整治行动，努力完成“积
存垃圾逐步清零、动态问题全
面追溯、治理机制全面优化、长
效水平全面提升”的目标。

建筑垃圾可以说是“放错地方的资源”，如得不到妥善处置，将会破坏城乡生活环境。建筑
垃圾处理难给城市管理工作提出了新的课题，区城管局采取了哪些措施来破题？

答：

问：

“停车难”问题的形
成有多种原因，解决停车难的
问题也需要综合施策。近年
来，区委区政府聚焦民生领域
的痛点难点，着力破解中心城
区停车难问题，“增加公共停
车泊位”连续多年列入“吾优
所行”民生实事项目序列。今
年我区目标新增公共停车泊
位 1500个，新增机关企事业
单位车位共享 5家。目前，已
新增停车泊位 1542个，超额
完成全年目标任务；新增开放
共享机关企事业单位车位 5
家，完成共享停车位 225 个，
全力保障民生实事项目落实
到位，方便市民出行。同时，区
城管局积极协助“帮吾停”对
接武进区各行政事业单位，利
用夜间、周末等节假日，根据
周边停车需求制定错峰停车
政策，开放行政事业单位停车
资源共享，提高车位使用率。
目前，区城管局、区房管处北、
湖塘镇鑫都大厦北门、区市政
处等 10个停车场已实现开放
共享。
区人大常委会将“中心城

区停车管理工作”确定为今年
的重点调研课题，以学校、医

院、商圈、农贸市场及相关重点
区域为重点开展实地调研，并
赴常熟市、溧阳市等先进地区
学习考察。区发改局、教育局、
公安分局、城管局、商务局等就
中心城区停车管理工作进行
会商，各单位凝聚工作合力，宏
观谋划、微观推动，深度研判区
域道路状况、交通情况以及堵
车高峰时段路段等动静态具
体情况，找准问题症结，提出针
对性、可操作性措施，列出了
11项工作项目清单，通过规范
存量、突破增量，探索运用错峰
时段管理等有效手段，提高精

细化管理水平，逐步缓解“停车
难”问题，营造有序、便捷、安全
的停车环境。

当然，停车治理是一个长
期工程，并不是一蹴而就的，
需要以治理的思维、系统的方
式、综合的手段予以统筹推
进，更需要社会各界共同的努
力，践行绿色出行、低碳生活
的理念，尽量少开车或不开
车，外出优先选择步行或乘坐
公共交通工具，减少停车压
力。外出停车时，自觉规范停
车，让车辆“归位”，为文明“让
道”。

如何缓解停车矛盾是城市发展过程中必须面对的一道“关卡”。我区解决中心城区“停车
难”问题有什么良方吗？


