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“在项目申报过程中遇到任何问题，可以随时和我们联系。我们一
定当好‘娘家人’，最大限度为企业提供帮助。”日前，区工信局工作
人员与常州华森医疗器械股份有限公司负责人电话沟通了技改投
入、“智能化改造，数字化转型”等项目申报的具体要求和流程，
详细解答企业遇到的问题。创新研发是企业发展的动力，在区
工信局的指导下，常州华森医疗器械股份有限公司用活用
好用足相关政策，围绕骨科科技产品，不断培育本土创新研
发和高端智能制造能力。

把企业的事当成自己的事，在企业发展全过程中当好贴
心服务的“娘家人”。区工信局始终坚持企业需求导向，不断锤炼
服务企业的过硬本领，确保政策宣传“惠企有感”、政企互动“对接
有门”、企业提质“获得有度”，以扎扎实实行动护航企业安心发展。

2 月 27 日下午，2025
年度首场“先锋书记服务
直通车”之“企业娘家 服
务到家”顺利开播，区工信
局相关领导担任主播。这
场开年政企连心首秀以
“新春第一讲”拉开全年服
务序章，围绕绿色制造体
系建设、首台（套）政策、
“百场千企”活动以及支持
企业发展等内容进行了深
入解读，并就企业和市民
关心的问题进行解答。当
天累计约 9.25 万人次在
线观看并参与互动。

作为工业强区，近年
来，区工信局以高质量党
建引领党员干部争当服务
先锋、发展先锋，不断擦亮
“联企连心 强基践信”党
建品牌，为打造一流企业
发展环境贡献工信力量。

积极打造红色链条。
加快落实省“1650”和市
“1028”产业体系建设部
署，依托武进“95X”先进
制造业集群，成立武进区
产业链综合党委，探索推

行“部门牵头、属地配合”
和“属地牵头、部门指导”
两种模式，打造绿色建筑、
新能源汽车、氢能源等 15
条党建引领“示范红链”。

精准推进供需对接。
坚持把红色堡垒建在链
上，发挥产业链党建链接
资源功能优势，构建“红色
帮帮团”助企服务资源库，
推动服务保障沉在链上、
政策资源汇在链上，实现
链主企业、龙头企业、骨干
企业和中小企业协同生
产、融通创新。

持续汇聚涉企服务。
发挥党员先锋模范作用，
建立健全干部挂钩联系、
“问题导向—快速响应—
闭环管理”等机制，深入开
展“登门三问”“蹲点解剖”
等调研走访活动，营造企
业建议有人听、诉求有人
理、事事有回应的良好氛
围。2024 年，累计收集企
业需求清单 405 项，办结
率超过 90%，挖掘部门资
源清单 160 项。

近日，区工信局服务专员
又来到常州武进中瑞电子科技
股份有限公司，开展民营经济
工信政策解读专项活动。中瑞
电子是一家集研发、生产锂电
池精密结构件系列产品于一体
的高新技术企业，尤其是在圆
柱型锂电池精密结构件领域，
已成为国内领先的供应商。
2024年，区工信局上门送服务，
由分管领导带队，各业务科室
负责人参加，对企业提出的“专
精特新”政策解读、“智能化改
造，数字化转型”项目申报等问
题进行现场解答。去年，中瑞电
子成功申报了省级绿色工厂，
进一步提高了影响力和竞争
力。

为切实帮助企业解决实际
问题，营造市场化、法治化、国际
化一流营商环境，区工信局做优
“可感可及”，积极构建惠企政策
从宣贯到落地的全流程管理体
系，推动服务保障“线上 +线下”
立体化全覆盖，帮助企业“应知
尽知”“应享尽享”。

畅通渠道，
让政策“易知
晓”。积极拓宽
惠企政策获取
渠道，综合线上
企业服务群、常
州政企通、官网
专栏等平台，推动
惠企政策第一时间精
准投放。统筹整合各级
各类惠企政策，常态化更新
编印《工业和信息化政策项
目汇编》《武进区“智改数转网
联”服务手册》等读本，实现重
点企业投放全覆盖。

解读到位，让政策“看得
懂”。因“策”制宜、因“企”制宜
解读各级政策，综合运用线上
答疑、专题培训、“红色帮帮团”
走进企业等方式，加强企业对
政策的领会理解。深入开展“上
门送政策，助企促发展”活动，
由局领导带队，各业务科室主
要负责人和骨干组成送政策服
务小队，走访全区各板块工业
企业，详细了解企业生产经营

情况，现场解读工信条线相关
政策。

精准直达，让企业“抓得
住”。强化专项资金支持，贯彻
历年市委“新春第一会”的惠企
助企导向，落实市级工业高质
量发展专项资金政策，加大本
级工信专项资金对数字化赋
能、绿色化转型的支持力度，优
化资金申报流程，压缩资金申
报审核周期，帮助政策从文件
“纸上”落到企业“账上”。数据
显示，近 3年，累计帮助企业向
上争取资金超 12亿元。

今年年初，江苏宁美新能源
有限公司、江苏常发农业装备股
份有限公司等企业有意申报先
进级智能工厂，区工信局联合地
方召开申报工作推进会，邀请专
家解读“智改数转网联”梯度培
育政策，有效提升企业对政策的
理解和把握能力，助力企业跑出
发展加速度。据统计，目前武进
已创建省级及以上“智改数转网
联”项目 100多个，其中江苏国
茂减速机股份有限公司获评首
批国家卓越级智能工厂。

近年来，区工信局坚持精
准培育，狠抓“专精特新”、绿色
体系、数实融合、创新攻关等重
点领域项目管理，构建完善“梯
度培育 +服务专员”全流程体

系，用精准“软服务”培育企业发
展“硬实力”。
服务企业产业链对接。加强

产品推广应用，多次组织开展产
业链上下游对接和装备应用现
场参观交流活动，凸显重大装备
和新材料创新产品的应用实效。
组织企业积极申报各级首台
（套）重大技术装备，2021年以
来共有 9个产品被评为省首台
（套）重大技术装备、30个产品
被评为苏锡常首台（套）重大技
术装备，总数全市第一。

服务企业“智改数转网联”
转型。运用“互联网 +”、AI智能
分析等手段，构建“线上随时见
+线下定期见”服务企业保障体
系，多维度探索挖掘武进区工业

经济高质量发展平台“一网通
办”应用场景，整合集成项目申
报分类解析，为企业精准“画
像”。牵头组织“智改数转网联”
诊断服务，3 年来服务企业近
2000家，推动全区规上工业企
业实现诊断全覆盖。

服务企业“专精特新”梯度
培育。建立服务专员队伍，一对一
挂钩全区省级以上“专精特新”中
小企业。分层分类建立培育库，为
重点“专精特新”中小企业提供涉
企诉求受理、惠企政策速递、助企
资源对接、促企能力提升、护企权
益保障五大门类专员个性化服
务。2024年中小企业服务月成
功开展 26项普惠性公益活动，
服务企业近 800家、1458人次。

以党建引领提振企业发展信心
以宣贯推介激发企业发展活力

以精准服务助力企业进阶成长

王明方 摄


